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1. |lvadas
1.1. Ataskaitos tikslas, tiksliné grupé ir pagrindas

Sis vadovas yra darbo, atlikto ,Interreg V-A* Piety Baltijos bendradarbiavimo per sieng programos
inovacijy projekto CIRTOINNO 3, darbo paketo rezultatas. Projektu CIRTOINNO siekiama didinti mazy
ir vidutiniy jmoniy (MV]) inovatyvumg turizmo sektorivje remiant Ziedinés ekonomikos elementy
integracijq | jy teikiamas paslaugas, produktus ir verslo modelius. Projekto rezultatus jgyvendins
projekto partneriai is dalyvaujanciy Piety Ballijos regiony: Pomeranija (Lenkija), Klaipéda (Lietuva),
Blekingé ir Kalmaras (Svedija) bei Bornholmas' (Danija). Partneriai:

Pomeranijos plétros agentura (Pomeranija / Lenkija) — Pagrindinis partneris;
Klaipédos prekybos, pramonés ir amaty romai (Klaipéda / Lietuva);

Viesoji jstaiga Strateginis savivaldos institutas (Klaipeda / Lietuva);

Pietryciy Svedijos energetikos agentira (Kronobergas, Blekingé, Kalmaras / Svedija);
Lenkijos moksly akademijos SkysCiy srauto masiny institutas (Pomeranija / Lenkija);
Regioniniy ir turizmo moksliniy tyrimy centras (Bornholmas / Danija);

Linnaeus universiteto verslo ir ekonomikos mokykla (Kalmaras / Svedija).

NooMwbd -~

Rengiant vélesniy projekto etapy veiklg ir rezultatus, pagrindinis WP3 tikslas buvo sukurti bendrg
partneriy supraftimg apie ziedines ekonomikos koncepcijq, ypac atsizvelgiant | jos galimg poveik|
mazoms ir vidutinems fturizmmo jmonéms (MV]). Kaip nurodyta CIRTOINNO projekto paraiskoje:

Kadangi Ziediné ekonomika vis dar yra nauja koncepcija PP regionuose, projekto
pradzioje bus vykdoma bendra tyrimy veikla (WP3), siekiant nustatyti esamus
paslaugy sektorivje naudojamus ZE sprendimus, ieskoti ty, kurie praktikuojami
turizmo srityje ir rinkti gerqjqg patirtj. Tuo remiantis bus apibréztos rekomendacijos
projekto partneriams del tolesnio jy darbo. Pagal WP3 apibréZti sprendimai bus
vertinami atsizvelgiant j galimybes juos pritaikyti furizmo MV/. Tai bus atskaitos taskas
kuriant saves vertinimo jrankj (WP4), kuris yra vienas is pagrindiniy projekto rezultaty.
Sia priemone siekiama padéti verslininkams perzidréti savo dabartine verslo
praktikq, palyginti jg su ZE nuostatomis / principais ir nustatyti sritis, kuriose gali bati
kuriami ir diegiami nauji / patobulinti sprendimai (... Kifame etape projekto
partneriai bendradarbiaus kurdami tarpvalstybinio verslo modelio mokymo
programgq turizmo MV] (WPS5); tikslas — gerinti Piety Baltijos regiono turizmo MV|
inovacinius gebeéjimus ir paruosti jas pletoti bei jgyvendinti Ziedinius sprendimus
kasdieneje verslo veikloje). (Pomeranijos plétros agentara ir kt., 2016, 3 p.)

Galutiné Sio CIRTOINNO vadovo versija bus pristatyta projekto pabaigoje 2019 m., atsizvelgiant |
patirt], sukauptqg véliau vykdant | praktikg orientuotqg projekto veiklq.

Tad pagrindiné Sio vadovo ftiksline grupé yra CIRTOINNO projekto partneriai, tfaciau siekiant
jgyvendinti tikslg — sukurti vadovaq, ir atsizvelgiant j naujos Ziedinés ekonomikos temos svarbg, j pirmine

1 Bornholmo regionas CIRTOINNO projekte turi kitokj statusg nei kiti regionai, nes néra partnerio, atsakingo uz

projekto rezultaty jgyvendinimg Siame regione.
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tiksline grupe jtraukiame ir kitus pataréjus, konsultantus ir Ziniy jstaigas, kurie skatina, pataria ar kuria
naujas zinias furizmmo MV| Piety Baltijos regione ar uz jo riby. Tikimés, kad Sie subjektai tarpininkaus
teikdami informacijg Siai ataskaitai, siekdami padéti jmonéms plétoti ir jsitraukti | novatoriskus bei
Ziedinius verslo modelius ir veiklg. Nors pagrindinése ataskaitos dalyse pateikiamos kontekstinés zinios
ir supratimas, cenfriniame skyriuje (4 skyrius) pateikiami ftikri verslo jmoniy pavyzdziai ir konkreti
informacija, fiesiogiai susijusi su individualiomis turizmmo MV] ir kitais dalyviais, ieskanciais jkvepimo ir EB
sprendimy pavyzdziy, kurivos buty galima pritaikyti jy organizacijose.

1.2. Ziediné ekonomika — nauja vystymosi paradigma

Per pastaruosius tris deSimtmecius atsirado daug koncepcijy ir poziGriy, tokiy kaip ,,tvarus vystymasis"
ir ,ekologiskas augimas", siekiant spresti rimtas, pasaulines problemas, susijusias su vyraujanciu
augimu pagristu gamybos ir vartojimo modeliu, pavyzdziui, iStekliy stoka, klimato kaita ir zemeés bei
vandenyny taria. Ziediné ekonomika (ZE) turi daug panasumy pries kitas koncepcijas ir metodus,
kurie nagrinéja zmoniy ir jy aplinkos santykius. TaCiau jos panaudojimo sritis yra savita ir paprastai turi
radikalesnj poveikj nei, pavyzdziui, tvarumo koncepcija, apibrézta ir naudojama Jungtinéms Tautoms
pateiktoje Brundtlando ataskaitoje (Brundtland, 1987).

ZE koncepcija nusako gamybos ir vartojimo principus, kurie radikaliai skiriasi nuo Siandieningje rinkos
ekonomikoje vyraujancio linijinio ,,imk — naudok — ismesk" pobudzio, pagrjsto nuolafiniu ekonomikos
augimu ir didéjanciu istekliy pralaidumu. ZE siekia ne tik reikalauti diegti ,tvarias”, ,ekologiskas",
efektyviai isteklius naudojancias ir aplinkai nekenksmingas technologijas izolivotose gamybos sistemuy
grandyse. Tam reikalingas platesnis ir iSsamesnis radikaliai alternatyviy sprendimy planavimas per visq
gaminiy gyvavimo ciklg ir uzdaro ciklo gamybos ir vartojimo jprociy taikymas visoje ekonominéje
sistemoje. ZE remiasi vertés kirimu, atkuriant, regeneruojant ir pakartotinai naudojant isteklius, kurivos
lemia naujo tipo verslo modeliai ir vartojimo formos, atsisakant nuosavybés ir pasikliaujant aktyviais
»naudotojais”, o ne pasyviais ,vartotojais”. Tad su ZE koncepcija pristatoma radikaliy poky&iy
darbotvarke, jfraukianti ir integruojanti musy visuomenés gamybos ir vartojimo aspektus.

ZE turi didelj potencialg turizmo verslui siekiant didesnio tvarumo ir pelningumo, ypac rysium su
apgyvendinimo, maitinimo ir SPA paslaugy teikimu bei atitinkamais energijos, maisto, vandens ir kt.
medziagy srautais. Taciau del suprantamy priezasCiy gamybos pramoné su dideliais materialiyjy
iStekliy srautais buvo ir tebéra ZE pionieriai. Turizmo sektoriui iki Siol nebuvo skirioma daug démesio
kaip galimam ZE iniciatyvy ir analiziy kontekstui. Tad CIRTOINNO projektas ir jo ZE pozidris daugeliu
afzvilgiy yra novatoriski ir tyrinétfini, nes tai mazai istirta teritorija, kur bandoma zengti pirmuosius
Zingsnius bei numatyti galimus ateities kelius turizmo verslo jmonéems jsisavinti Ziedinés ekonomikos
idéjas.

Siandien tikslus ZE koncepcijos turinys ir padariniai yra gincijami ir vis dar konceptualiai tobulinami,
lygiagreciai su praktiniu tyrimu, vykstanciu verslininky, piliecCiy ir politikos formuotojy, ypac turizmo
sektorivje, tarpe. Taigi, reikalaujomq uzduotj - sukurti ,, Ziedinés ekonomikos vadovq turizmo sektoriui®,
taip pat nustatyti ,,geriausig praktikg jmonéems", kaip apibrézta CIRTOINNO projekto plano 3 darbo
pakete ir iSreikSta Sio praneSimo paantrastéje, be abejo, Sivo metu buvo sunku jvykdyti. Be to,
ataskaitos rasymg apsunkino ne tik besikeiCiantis taikinys, bet ir judantis, ir besikeiCiantis analizés
afskaitos taskas. Formaliai ataskaita yra tik pradinis vadovo projektas, kuris bus perziurétas projekto
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pabaigoje integruojant vélesnés praktinés veiklos patirt]. Tad ataskaitoje yra subalansuoti du skirtingi
tikslai: viena vertus, ji pateikia pagrindinj ir ilgalaikj ZE koncepcijos supratimq ir, kita vertus, parodo jos
atvirg ir besikeiCiantj pobud.

Kaip mineta pirmiau, CIRTOINNO projektu siekiama issiaiskinti, kaip turizmo MV| gali priimti ir pritaikyti
ZE inovacijy ir plétros veiklai bei susidaryti aiskiq verslo lygio (mikro) perspektyvq. Siuo metu, iliustruoti
daugybe realiy pasaulio atvejy visoje ataskaitoje, ZE principai yra taikomi daugiausia atskiry
organizacijy lygmeniu ir tam tikrose ribotose ekonominés ir Zmogaus veiklos srityse, o ne visos
ekonomikos ir socialiniy sistemy mastu. Vis delto, is bendros visuomenés perspektyvos matyti, kad tikry
ziedinio verslo modeliy negalima suvokti kaip apimanciy fik vieng jmone, ir jy negali jgyvendinti
afskiros jmonés, nebendraujant su iSorés subjektais, pirmiausia per tiekimo grandine (arba ,,vertés
ciklg").

Tad norint visiskai suprasti ZE ir ekonomine bei socialine dinamikg, per kurig verslas kuria ir jgyvendina
ziedinés ekonomikos sprendimus, reikalinga didesné pereinamosios sistemos perspektyva. Galimas,
bet vis dar embriono stadijoje esantis ir neterminuotas vystymasis ziedinés ekonomikos link reiskia
dominuojanciy linijinés ekonomikos ,technologiniy* arba ,sociotechniniy” sistemy peréjimqg. Tai
apima pagrindines visuomeneés funkcijy, tokiy kaip dominuojantys verslo modeliai, finansavimas,
fransportas, rysiai, Svietimo sistemos, bUstas, energijos fiekimas ir kt., jgyvendinimo body
fransformacijas. Tai apima ne tik fechnologinius pokycCius, bet ir reguliavimo, jstatymuy ir infrastruktros,
pramoneés tinkly, vartojimo kultUros pokycius ir kt.

Sia prasme paantrasté ,,vadovas" gali boti klaidinanti. Zvelgiant i§ teoriniy sistemy perspektyvos,
spatogaus” kelio | Ziedine ekonomikg néra. TacCiau be Sio konteksto buty klaidinga vien tik
konceptualizuofti ziedine ekonomikg kaip naujg madingqg verslo modelio rus;.

1.3. Ziedinés ekonomikos plétra turizmo srityje Baltijos joros regione

Turizmas vaidina svarby vaidmen;j ES del jo ekonominio ir uzimtumo potencialo, taip pat dél svarbaus
socialinio ir aplinkosauginio poveikio. Eurostato duomenimis, viena is deSimties Europos nefinansinio
verslo ekonomikos jmoniy 2014 m. priklausé turizmo pramonei. Apskaicivota, kad Siose 2,3 min. jmoniy
dirbo 12,3 min. zmoniy. [monése, uzsimanciose su turizmu susijusia veikla, dirbo 9,1 % asmeny i§ viso
nefinansinio verslo sektoriaus ir 21,5 % paslaugy sektoriaus darbuotojy. Turizmo pramonés jmoniy
bendra apyvarta ir pridétiné verté pagal tiesiogines iSlaidas, buvo santykinai mazesné: turizmo
pramones Sakos sudare 3,7 % apyvartos ir 5,6 % nefinansinio verslo sektoriaus pridetines vertés
(Eurostat, 2017).

Pagal Jungtiniy Tauty Pasaulio turizmo organizacijos (UNWTO) publikacijg ,Svarbiausi turizmo
iStekliai, ES yra labiausiai turisty lankoma vieta. Penkios jos valstybes nares 2015 m. pateko tarp 10
populiariausiy pasaulio turisty viety (Pasaulio turizmo organizacija, 2017). Turizmas gali prisidéti prie
uzimtumo ir ekonomikos augimo, taip pat prie kaimo, periferiniy ar maziau issivysCiusiy vietoviy
vystymosi. Turizmas gali vaidinti svarby vaidmenj vystant Europos regionus, be abejo, ir Baltijos joros
regionq. Turizmo fikslais sukurta infrastruktUra prisideda prie vietos pléfros, o kuriamos ar islaikomos
darbo vietos gali padéti neutralizuoti pramonés arba kaimo nuosmuk;.
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Turizmas apskritai, o ypac pakranciy turizmas aplink Baltijos jUrg, labai priklauso nuo kelionés vietos
patrauklumo ir jos gamtos istekliy. Gamta yra viena svarbiausiy Baltijos juros regiono vertybiy,
pasizyminti naturalia aplinka, smélio papludimiais, gamtos parkais ir biosferos rezervatais. Baltijos juros
regionas taip pat turi turtingg kulturos paveldqg, kuris prisideda prie jo didéjancio patrauklumo ir
vietinio tarptautinio furizmo. Tai yra regionas, kuriame tfurizmo sektorius labai iSaugo, o kai kurios
prognozes zada daugiau nei 20 % Sio sektoriaus augimq per ateinancius du deSimtmecius (WWF
Baltijos ekoregiono programa, 2010).

Vis delto, svarbu pazymeéti, kad furizmas turi didel] poveikj aplinkai ir gali sukelti nemazy sunkumy
vietos istekliams. Be zemés naudojimo, tam labai reikalingi tokie istekliai kaip vanduo, energija ir
maistas. Be to, deél turizmo veiklos dideéja atlieky (kietyjy ir nuoteky) kiekiai, taip pat triukSmas ir oro
tarsa. Sias problemas dar labiau didina lankytojy koncentracija laike ir erdvéje kartu su tuo, kad kai
kuriy kelioniy viety negalima pritaikyti atlaikyti tokj spaudimg.

Turizmo pramoneé is esmes atspindi linijinj ,,imk — naudok — iSmesk" modelj, nes jis remiasi dideliais pigiy
ir lengvai prieinamy istekliy kiekiais. Taciau pripazjstant, kad istekliai yra riboti ir vyraujantis | vartojimg
orientuotas linijinis ekonomikos modelis nebéra jmanomas, CIRTOINNO projekte buvo nustatytas
tikslas remti peréjimq prie labiau Ziedinés turizmo ekonomikos — ir Sis vadovas turéty bUti pirmas mazas
Zingsnis link Sio tikslo.

Musy ziniomis, nebuvo jokiy ankstesniy tyrimy, kuriuose bUty nagrinéjamos konkrecios galimybés
pereiti prie labiau Ziedinés ekonomikos furizmo srityje. Nepaisant to, ,,CIRTOINNO" projektas nera
vienintelis to siekiantis; yra ir kitos jvairaus masto iniciatyvos. Medziagy srautai turizmo sektoriuje kertasi
su kitais sektoriais, fodel Cia yra svarbus tyrimai, kuriy iSeities taskas yra ne turizmas. Pvz., Ellen
MacArthur fondas isanalizavo vartojimo prekiy sektoriy, kad nustatyty prioritetines prekes, kuriose yra
svarbiausios ir nepakankamai iSnaudotos Ziedinés apyvartos galimybés, ir nustaté, kad tokie
produktai kaip baldai bei skalbimo masinos yra prioritetai tarp vartojimo prekiy. Kadangi
apgyvendinimas ir skalbimas yra pagrindiniai turizmo produkto aspektai, vartojimo prekeés turizmo
sektoriuje taip pat yra prioritetas pereinant prie ziedines ekonomikos (,,Ellen MacArthur Foundation®,
2013).

Be fo, visoje ES atliktame tyrime buvo nustatyti prioritefiniai produkty sektoriai, kuriems reikia didesnio
cikliskumo ir kuriy taikymo srifis yra platesné, pagal tai, kad yra naudojamas zymus pereinamyjy
veiksmy poveikis. Tyrime pirmenybé buvo teikiama pakavimo, maisto, elektroninés ir elekirinés
jrangos, tfransporto, baldy, statybuy sektoriams (Vanner et al., 2014). I§ jy maistas, transportas, taip pat
statyba ir baldai yra su turizmo pramone susije produkty sektoriai (Hislop & Hill, 2011). Apimties tyrime
taip pat buvo analizuojamas valymo ir kosmetikos gaminiy sektorius, kuris apima muilus, ploviklius,
makiazq ir pan. Jame nustatyta, kad Sis sektorius nebuvo prioritetinis, nes neturéjo bendry rysiy su tokiu
pat dideliu prioritetiniy medziagy grupiy skaiCiumi, kaip kiti sektoriai (Vanner et al., 2014).

Todel CIRTOINNO projektas ir jo veiksmai, skirti sustiprinti Ziedines ekonomines iniciatyvas Piety Baltijos
regiono turizmo sektoriuvje, yra savalaike ir butina veikla.
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1.4. Vadovo ftikslai ir metodika

KonkretUs Sio vadovo fikslai yra frys:

1. suteikti bendrqg ziedinés ekonomikos koncepcijos supratimg (jskaitant tai, kaip jg atskirti nuo
panasiy zaliosios ekonomikos sgvoky, susijusiy su tvariu augimu ir plétra) ir visuomenés
dinamikg, per kurig bus jgyvendinamos inovacijos ir pereinama prie Ziedinés ekonomikos
procesy;

2. apibudintiir aptarti turizmo bei Piety Baltijos Saliy partneriy regiony, kaip ekonominio ir politinio
konteksto, kaip pritaikyti ir pletoti ziedine ekonomikg, specifikg CIRTOINNO projekte;

3. istirtiir aptarti galimybes mazosioms ir vidutinems turizmo jmonéms priimti Ziedinés ekonomikos
idéjas ir nustatyti galimg turizmo MV| gergjqg patirtj plétojant ir taikant ziedinés ekonomikos
sprendimus, ypac atsizvelgiant | pagrindines CIRTOINNO  projekto  veiklos  srifis:
apgyvendinimo, maitinimo ir SPA paslaugos.

Siy trijy tiksly siekiama pasitelkiant tris skirtingus jvesties bidus ir metodikas.
1. Moksliniy tyrimy literatiros ir kitos medziagos paieska ir perziora internete

Siekiant remtis ankstesnémis mokslo ziniomis apie ziedine ekonomikg furizmo ir svefingumo
sekforivose, autoriy grupée iS pradziy atliko literatGros paieskg mokslo duomeny bazése ,Web of
Science" ir ,Scopus". Stebétina, kad nuo 2017 m. pavasario ieSkant terminy ,,ziediné ekonomika* ir
wfurizmas", naudingy afitikCiy nebuvo rasta. Tai aiskiai rodo, kad CIRTOINNO projektas yra vienas is
ankstyvy 3ios srities darby. Tai reiskia, kad néra daug akademinés literattros, orientuotos | ZE turizmo
sektoriy, kuria buty galima remtis. Teigiamas aiskinimas yra tas, kad CIRTOINNO partneriai ir Piety
Baltijos Saliy turizsmo MV] turi didelj potencialg tapti Sios srities pionieriais, gaudami potencialig naudqg
ir démesj, kurj projektas gali suteikfi.

Pirmuyjy literatiros paiesky metu komanda suformulavo Siek tiek platesne paieskos eilute, ieSkodama
pastaryjy dviejy deSimtmeciy akademinés literattros duomeny bazése, kur vienas i§ ferminy yra
wziediné ekonomika* arba ,,nuo lopsio ikilopsio*. Jie buvo derinami su konkreciu sektoriumi (iSreiskiami
tokiomis sgvokomis kaip turizmas, turistas, apgyvendinimas, viesbutis, svetingumas, poilsis, rekreacija,
patirties ekonomika, sveikatingumas ar restoranas). Taciau net prapleciant paieskos eilute jtfraukiant
skirtingus terminus, afsirado tik nedaug jvykiy (28 i ,Web of Science”, 36 i§ ,,SCOPUS"). ,,Google
Scholar® buvo aflikta papildoma paieska, rastos 59 nuorodos. Pasaline dublikatus, gavome 73
unikalius leidinius. Perziuréjome kiekvieno i§ ju santraukqg, o prireikus ir straipsnj, kad jvertinfume, ar jis
yra tinkamas vadovui. Didzioji dauguma nurodyty leidiniy buvo grindziami Kinijos atvejais, kurie buvo
frumpi ir paradyti prasta angly kalba. Todel dauguma jy buvo netinkami ir iSmesti. Antrajame atrankos
etape palikome fik 11 susijusiy akademiniy straipsniy ar knygy apie ziedine ekonomikg turizmo
sektoriuje.

Sios 11 moksliniy publikacijy buvo sujungtos su daugeliu kity pagrindiniy leidiniy, ir kartu veiké kaip vis
labicu augancios sniego gniuztés metodo iSeities taskas. Kitg pagrindine literatirg sudare
dokumentai, esantys vidinéje CIRTOINNO projekto duomeny bazeje, centriniy veikéjy, tokiy kaip Ellen
MacArthur fondas, Europos Komisija, Siaurés ministry taryba, JK jsikOrusi atlieky ir istekliy veiksmy
programa (WRAP), leidiniai ir interneto svetainés ZE Europos kontekste, taip pat nacionalinés ir
tarptautinés turizmo organizacijy iniciatyvos. Visi leidiniai buvo iSieskoti ir perskaityti, gauta aktuali
informacija, ir sniego gniuztés efektas issipletojo | kitus leidinius. Buvo perzvelgtos galimy susijusiy
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dokumenty nuorodos | kitus dokumentus, programas, interneto svetaines, dalyvius ir iniciatyvas, ir
pan. Be to, Sis procesas padeéjo nustatyti tyrimus ir patirtj, kurie nera skirti furizmo sektorivi, taciau
kurivos galima pritaikyti furizmo sektoriuje.

Autoriai norety atkreipti demesj | tai, kad del spartaus vystymosi ir didéjancio susidomejimo ziedine
ekonomika, literatUros paiesky rezultatas 2017 m. pavasarj rodo sukauptos akademinés ir
vadinamosios ,,pilkosios” literaturos (daugiau tfechniniy ataskaity, paskelbty be tarpusavio vertinimo
proceso) situacijq. Ziedinés ekonomikos ir jos pagrindiniy veikéjy jvaizdis gali greitai pasikeisti, kadangi
ZE yra vis spartesnio vystymosi sritis, o iniciatyvos turbGt greitai bus perkeltos | paslaugy sektorius,
jskaitant furizmo sektoriy.

Dirbant santykinai naujoje ir dar neistyrinetoje srityje, buvo atrasta daug turizmo verslo atvejy ir fipy,
jfraukty | ataskaitqg. 1§ pradziy CIRTOINNO projektu buvo siekioma pristatyti daugybe geriausios
praktikos pavyzdziy apie ziedinés ekonomikos verslo atvejus turizmo sektorivje. TacCiau, reikia
afsizvelgti | gerosios patirties apibrezimaq, jau nekalbant apie ,,geriausiq praktikg".

,Gera praktika yra ne tik praktika, kuri yra gera, bet ir patikrinta praktika, kuri gerai
veikia ir duoda gery rezultaty, todél yra rekomenduojama kaip pavyzdys. Tai
sekminga patirtis, iSbandyta ir pasitvirtinusi placigja prasme, kuri buvo pakartota ir
kuria verta dalytis, kad kuo daugiau Zmoniy galety jg panaudoti” (FAO, 2014).

Kadangi turizmo sektoriuje buvo tik keletas visiskai iSvystyty ir gerai dokumentuoty ZE verslo atvejy, tai
reiskia, kad autoriai negaléjo pateikti patvirtinty ,,gerosios patirties atvejy. Vietoj to, autoriai iSpléte
tokiy realaus pasaulio pavyzdziy paieskqg, jfraukdami ir daugybe esamy ziediniy technologijy is ne
turizmo sektoriaus, taip pat iniciatyvas, kurios néra visiskai Ziedinés, taciau suteikia tam tikras ZE
galimybes turizmo MV|. Sie verslo pavyzdziai pateikiami oranzinivose teksto laukelivose 4 skyrivje.

Vis delto reikia pabrezti, kad tyrimams skirti iStekliai neleido kritiskai patikrinti pateikty verslo iniciatyvy
pagristfumo, pavyzdziui, per pazintinius vizitus, asmeninius pokalbius su vadovais ar kitais verslo
atfstovais arba kritinj pristatytos jmonés ar dar geriau, neutraliy trecCiyjy Saliy pateikty duomeny
vertinimg ir konfrole. Todél daugelis jiraukty verslo atvejy aprasyti fik remiantis jvairia rinkodaros ir
informacine medziaga. Taigi jie nebuvo kritiskai perzioreti.

Todeél Sios ataskaitos autoriai, taip pat leidéjai ir projekto partneriai neprisima atsakomybeés uz jokius produktus
ar jmones, jfrauktus j ataskaitq. Jie jfraukti tik kaip verslo arba produkty pavyzdziai, pereinant prie labiau ziedinés
ekonomikos, ir paminint jy firminj pavadinimq, prekiy pavadinimus ar paslaugas, o §i ataskaita jokiu budu
neprisima atsakomybeés uz minetus produktus.

2. Parineriy informacija ir duomenys

Projekto partneriai pateike duomenis ir informacijq Siai ataskaitai. Autoriy komanda, naudodama
dosnig projekto partneriy pagalbg, rinko statistinius duomenis apie energetikos infrastruktirg,
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energijos gamybqg ir vartojimg, turizmo organizacijas ir plétros strategijas, aplinkosaugos
reglamentavimg, planavimgq ir valdzios institucijas dalyvaujanciose Piety Balfijos juros regionuose bei
Salyse (2017 m. pavasaris).

Remdamiesi surinktais duomenimis, partneriai taip pat atliko frumpg SSGG (stipriosios, silpnosios puses,
galimybes, grésmes) analize, susijusig su perejimu prie ziedinés ekonomikos jy regionuose. Kadangi
pateiktos informacijos ir atskiry partneriy pateiktos statistikos detalumas ir kokybée labai skyrési, Sis
nkontekstiniy duomeny" rinkinys nebuvo panaudotas iki galo. Taciau 3.2 skyrius, visy pirma,
grindziamas partneriy pateiktais duomenimis.

3. Pazintiniai vizitai

Vykdant CIRTOINNO projekto 3 darbo paketq, institucijoms partnereéms buvo surengta daugybé vizity
i imones, institucijas ir projekto organizacijas, kuriy veikla susijusi su ZE. Apsilankymy metu buvo
pristatyta veikla ir organizuotos ekskursijos po objektus, kurias vedé priimancios jmonés vadovas /
pagrindinis darbuotojas. Aplankytos Sios jmonés ir organizacijos:

e projektas ,EcoGrid 2.0"2, Bornholmas, 2017 m. kovo 22 d.;

e viedbutis ,Green Solution®, Bornholmas, 2017 m. kovo 23 d. (Zr. atvejo teksto laukelio 4.2.3
punktas);

e vieSbutis ,,Guldsmeden*, Orhusas / Danija, 2017 m. birzelio 26 d. (zr. atvejo teksto laukelio 4.3.3
punktas);

e Energetikos akademija, Samsé / Danija, 2017 m. birzelio 27 d. (zr. teksto laukelio 3.2.3 dalis);

e Cenftralizuoto Sildymo gamykla Brundbyje, Samsé / Danija, 2017 m. birzelio 27 d.;

e Samses savivaldybe / Danija, 2017 m. birzelio 27 d. (zr. atvejo teksto laukelio 3.2.3 punktas)

e Samses golfo klubas, Samsé / Danija, 2017 m. birzelio 27 d.

Nors kai kurie aplankyti dalyviai ir plétros veikla yra aprasyti ataskaitoje, pagrindinis jy fikslas buvo
prisidéti kuriant bendrg pagrindinj Zodyngq ir supratimg apie ZE koncepcijq tarp partneriy.

1.5. Vadovo struktura

Likusi vadovo dalis yra suskirstyta | tris pagrindinius skyrius, kurivose kiekvienas is minéty frijy tiksly yra
afitinkamai paminétas.

2 skyriuje pateiktas pagrindinis Ziedines ekonomikos koncepcijos apibrezimas, jskaitant tai, kaip atskirti
sgvokg nuo panasiy zaliosios ekonomikos sgvoky, susijusiy su tvariu augimu ir vystymusi. Toliau Siame
skyrivje apibréziamos jmoniy perspektyvos, pagrindiniai ZE elementai ir verslo modeliai, taip pat
galimybiy ir apribojimy taikymo veiksniai, dél kuriy MV| taiko ir skleidZia ZE sprendimus. Vienas i3
pagrindiniy aspekty yra sisteminis poZidris | peréjimg prie ZE. Tai reiskia, kad isnaudodama visg savo
potencialg, ZE gali pakeisti visg visuomene. Atitinkamai, mes taip pat nubrézéme daugiapakopio
pereinamojo laikotarpio perspektyvg apie tai, kaip suprasti visuomenés dinamikqg, kuria remiantis
jgyvendinamos ziedinés ekonomikos naujoves ir peréjimas prie jos. Galiausiai, Siame skyrivje
pateikiama analitiné sistema, kuri buvo parengta analizuojant ZE turizmmo MV|.

2 7r. http://ecogridbornholm.dk/.
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3 skyriuje apradyta ziedinés ekonomikos sprendimy taikymo CIRTOINNO projekte kontekstiné aplinka.
Atliekant Sig kontekstine analize démesys buvo sutelktas | furizmo kaip atskiros ekonominés veiklos
apibrézima, siekiant pakviesti apmagstyti sektoriaus ypatumus, susijusius su neisnaudoto ZE potencialo
nustatymu. Siame skyrivje taip pat pristatomi ir aprasomi Pomeranijos, Klaipédos, Kronobergo ir
Bornholmo Pietiniy Balfijos Saliy partneriy regiony turizmo sektoriai, jskaitant turizmo pramonés
strukturas, strategijas ir politikg regionuose.

4 skyrius daugeliu atzvilgiy yra pagrindinis skyrius, kuriuo siekiama jgyvendinti bendrg vadovo tikslg —
pateikti prakfiskai naudingg informacija, jkvepiancius pavyzdzius, nuorodas j tolesne informacijq ir
pan. Jame analizuojamas konkretus ziedinés ekonomikos poveikis furizmmo MV] ir iSssamiai nagrinejami
galimi veiksmai kuriant ir taikant ZE elementus. Sis skyrius suskirstytas j tris temines sritis, kurios yra
projekto CIRTOINNO démesio centre. Tai apgyvendinimo paslaugos (4.2), maitinimo paslaugos (4.3)
ir SPA (4.4). Reikéty paaiskinti, kad maisto ir SPA paslaugos yra laikomos svefingumo operacijomis
viesbuciuose ir kitose apgyvendinimo vietose. Tad skyriuje apie apgyvendinimg mes tik analizuojame
medziagy srautus, susijusius su pastatais ir baldais. Taip pat daugiausia démesio skiriama ketvirtam
sektoriui — energetikai. Dél energijos gamybos ir vartojimo pobudzio jis jfraukiamas kaip pagrindinis
Saltinis kiekvienoje i$ trijy prioritetiniy sriciy, o ne kaip nepriklausoma sritis. Parengtg analitine sistemqg
(2 skyrius) mes naudojome, kad pateiktume jvairius galimus verslo modelius ar veiklg, kuri potencialiai
gali biti jiraukta j Ziedinés ekonomikos jgyvendinima. Si sistema naudojama nustatant galimas jmonés
vidaus, jmonés iSorés, atitinkamai sektoriaus iSorés galimybes ir strategijas trijose prioritetinése srityse.
Tada jos analizuojamos pagal tai, ar jas jmanoma jgyvendinti artimiausioje ateityje arba veliau. Kaip
mineta, 4 skyrivje taip pat yra keletas verslo pavyzdziy, susijusiy su pasirinktomis realiomis pasaulio
Ziedinés ekonomikos iniciatyvomis. Sie atvejy tyrimai skirti iliustruoti ir Ssamiau apibUdinti teorinius ir
konceptualius ZE modelius ir veiksmuy sistemas ir tokiu bodu pateikti svarbius empirinius jrodymus apie
ZE sprendimus turizmo MV|. Jie apima pavyzdzius, kurie gali suteikti jkvépimo apie tai, kaip turizmo MV|
gali pradéti nuo pirmyjy, galbdt mazy ZE Zingsniy, taip pat pavyzdzius, kurie labiau padeda stimulivoti
idéjas ir ambicijas, kuriomis siekiama ilgesnio laikotarpio peréjimo proceso.

Galiausiai, 5 skyriuje apibendriname iSvadas ir aptariame tolesnes perspektyvas, ypac galimas
rekomendacijas tolesniam partneriy darbui CIRTOINNO projekte.
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2. [vadas | ziedine ekonomikg

Siame skyriuje supazindinama su Ziedinés ekonomikos koncepcija (ZE), frumpai pristatomas mokykly
minciy, kurios buvo jkvépimo 3altinis ZE, ir aptarioma, kaip Ziediné ekonomika skiriasi nuo dabartinio
linijinio ekonomikos rezimo. Po to pateikiama keletas pagrindiniy naudotos ZE literatdros principy,
glaudziai susijusiy su vadinamaisiais Ziedines ekonomikos verslo modeliais, kurie taip pat yra pristatomi.
Cia aptariomas vartotojy jtraukimas | ZE ir jvedama bendradarbiavimu grindZiamo vartojimo
koncepcija. Siekiant spresti i3§0kius ir problemas, su kuriomis MV susidurs imdamiesi veiksmy dél ZE,
kuriems daznai reikés naujovisky procesuy ir metody, siame skyrivje taip pat aptariama ZE kaip rezimo
perejimas, poslinkis, turintis jtakos jvairiy lygiy dalyviams — nuo individualiy versly, viesyjy agentiry ir
sprendimus primanciy asmeny. Sis daugiapakopio peréjimo aspektas padeda diegti nauvjoviy
procesus ir socialiniy bei technologiniy inovacijy procesus kaip socialiai ir pagal kontekstqg intfegruotus
procesus, kurie apima daug daugiau nei ,,technologines pataisas".

Taigi Siame skyrivje pateikiamas teorinis Ziedinés ekonomikos aptarimas ir rezimo peréjimas, kurio
reikés peregjimui prie ZE. Jis pagristas akademine literattra, taip pat pagrindinémis ZE ataskaitomis ir
yra atsakas j 1 tikslg (kaip nurodyta 1.3 skyriuje).

2.1. Ziedinés ekonomikos koncepcijos istorija

Ziediné ekonomika kaip koncepcija iSsivysté per kelis desimtmedius ir jau sulauké viso pasaulio
démesio. Ja siekioma pateikti sprendimus, kaip jveikti daugel] dabartiniy aplinkosaugos, klimato,
ekonomikos ir stygiaus problemuy, kurios tampa vis akivaizdesnés.

Ziedinés ekonomikos koncepcija neturi vienos kilmés ar iniciatoriaus. Atkreiptas demesys j keliy 3altiniy
indelj, jskaitant architekto ir ekonomisto Walter Stahel darbg (Ellen MacArthur fondas, 2012; Walter R.
Stahel, 2015; Winans, Kendall, & Deng, 2017) ir ,zemés erdveélaivio" metaforqg, kurig 1969 m. pateike
Barbara Ward ir Kenneth Boulding, taip pat ekologinio ekonomisto Hermano Daly darbg apie stabilios
ekonomikos sglygas. Boulding'o ekonomikos, kaip ziedinés sistemos, idéja yra laikoma butina sglyga
norint uztikrinti Zmogaus gyvybés Zemeéje tvarumaq, t. y. uzdara sistema, kurioje praktiskai néra
medziagy mainy su iSorine aplinka (Ghisellini, Cialani, & Ulgiati, 2015). Pearce ir Turner (1990) taip pat
prisidéjo kurdami koncepcinius ZE koncepcijos rémus, tokius kaip i§tekliy —produkty — tarios rezimas.

Teoriskai ZE koncepcija daugiausia grindziama ekologine ir aplinkos ekonomika bei pramonine
ekologija (IE). Nuo pat pradziy ZE tapo alternatyva neoklasikinés ekonomikos modeliui tiek teoriniu,
tiek prakfiniu pozitriu, nes ji pripazjsta esminj aplinkos vaidmen, jskaitant jos funkcijas, ir sqveikg tarp
aplinkos bei ekonominés sistemos. Be to, ZE Zvelgia | aplinkg kaip j sistemaq, kurig galima imituoti
pertvarkant gamybos veiklg, ypac pramonés ar plétros modelius (Ghisellini et al., 2015). 3

3 Pasak Ghisellini ir kt. (2015), perzidréjusiy moksline literatirg apie ZE, Sios koncepcijos sakny taip pat galima
rasti Bendrojoje sistemuy teorijoje, kurig 1950 ir 1968 m. apibréze Von Bertanlaffy, taip pat pramonés ekologijoje,
apibréztoje Preston 2012 m.(Ghisellini et al., 2015). Bendroji sistemy teorija ir ZE skatina holizma, sisteminj
magstyma, sudetingumg, organizacinj mokymasi ir zmogiskyjy istekliy pletrqg kaip svarbias prielaidas.
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Siame teksto laukelyje trumpai pristatomos 3esios pagrindinés minties mokyklos, kurios jkvépé ZE
koncepcijq, taip, kaip jas pristato Smolder ir Sneider (2012, p. 2):

Minties mokyklos, kuriomis grindziama ZE koncepcija
¢ Regeneracinis dizainas

Procesai visose sistemose turi atnaujinti arba regeneruoti energijos ir medziagy,
kurias jie vartoja, Saltinius, kad buty galima islikti gamtos ribose.

e Nasumo ekonomija

Ekonomikos vizija kilpomis. Apeémé produkto galiojimo laiko pratesimo, ilgo
tarnavimo prekiy, pakartotinio naudojimo ir atnaujinimo veiklos bei atlieky
prevencijos principus. Paslaugy, o ne prekiy, pardavimas buvo kertinis akmuo,
siulant mokeéti uz gaminiy teikiamg nasumaq, o ne uz jy materialuma. Taip
atsirado ,,nasumo ekonomijos" sqvoka.

¢ Nuo lopsio iki lopsio

Medziagy srauty kaip kilpy vizija. Techninése maistineése medziagose neturety
buti aplinkai kenksmingy komponenty, o biologinés maistinés medziagos turéety
bUti biologiskai skaidzios. Medziagy srautas per visg ciklg nuo gamybos ki
pakartotinio naudojimo arba isardymo ir atnaujinimo turety buti svarstomas
projektuojant. Tai taip pat apima tarpsektorinj poziurj, kad bUty galima sudaryti
vadinamagjg pramoneés simbioze.

¢ Pramoniné ekologija

Gamybos procesai yra projektuojami, organizuojami ir lokalizuodami taip, kad
jie uztikrinty sinergijq ir taip imituoty gyvas sistemas.

e Biologiné mimikrija
lkvéptas gamtos, Sis pozitris bando imituoti gamtos dizaing ir procesus, ieSkant
sprendimy Zmoniy visuomenei.

¢ Mélynoji ekonomika

e Meélynoji ekonomika jgyja ziniy is organizmy formavimosi budo ir pabrézia,
kad ieSkant problemy, su kuriomis susiduriame, sprendimy, tikslas turéty bofti
nustatomas atsizvelgiant j ju vietine aplinkg ir fizines bei ekologines savybes.
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2.2. Skirtumas tarp tfiesinés ir ziedinés ekonomikos

ES apimties tyrime, siekiant nustatyti galimus ziedinés ekonomikos veiksmus, prioritetinius sektorius,
medziagy srautus ir vertés grandines (Vanner ir kt., 2014) pabréziamas atsiribojimas nuo tradicinés
linijinés ekonomikos (,,imk — naudok — iSmesk*). Vanner ir kt. supranta ziedine ekonomikg pirmiausia
kaip ,,... plétros strategijg, kuri sudaro sqlygas ekonomikos augimui, karfu siekiant optimizuoti
biologiniy ir techniniy medziagy vartojimo grandine. Reikia i esmes pertvarkyti gamybos ir vartojimo
modelius, siekiant iSlaikyti medziagas ekonomikoje ilgesnj laikg, pertvarkyti pramones sistemas ir
skatinti pakopinj medziagy ir atlieky naudojimqg* (Vanner et al., 2014, p. iv).

Ziedinés ekonomikos sritis yra sisteminé pertvarka, todél ji gali transformuoti gamybgq, paslaugas ir
vartojimqg visoje vertés grandingéje ir skirtingose vertés grandinése, taip uzdarydama istekliy ciklus
visose ekonominés veiklos srityse (Hislop & Hill, 2011). Ziediné ekonomika neapsiriboja atlieky
prevencijos ir aflieky mazinimo fikslu; ja siekiama tfechnologiniy, organizaciniy ir socialiniy inovacijy
visoje vertés grandingje, kad buty suprojektuotas procesas be atlieky nuo pat pradziy (Ellen
MacArthur Foundation, 2013).

Ziediné ekonomika skatina kurti strategijas, uztikrinancias, kad tiekéju sprendimai vertés grandinéje
bUty derinami su tolesniais veiksmais ir dalyviais. ZE strategijos suburia gamintojus, platintojus,
vartotojus ir perdirbejus, susieja kiekvieno is Siy subjekty paskatas ir skatina paskirstyti iSlaidas ir naudg
visiems vertés grandinés dalyviams.

Pagrindiné ZE koncepcijos tema - tai medziagy vertinimas uzdaro ciklo sistemose, siekiant sudaryti
sglygas gamtiniy iStekliy naudojimui mazinant tarsg arba iSvengiant istekliy suvarzymy bei palaikant
ekonomikos augimaq. Pagrindinis ZE koncepcijos tikslas — kapitalizuoti medziagy srauty perdirbimg ir
subalansuoti ekonominj augimg bei vystymasi, pasitelkiant aplinkos ir istekliy naudojimg (Winans et
al., 2017).

Ellen Macarthur fondas Siuo metu laikomas pagrindine pasauline ziedinés ekonomikos organizacija
(Renswoude, Wolde, & Joustra, 2015a). Ellen MacArthur fondui Ziedinés ekonomikos idéja yra giliai
isisaknijusi testinio ekonomikos augimo paradigmoje. ZE suprantamas kaip , galimas bidas mdsy
visuomenei kelti gerove, kartu mazinant priklausomybe nuo pirminiy medziagy ir energijos* (Ellen
MacArthur Foundation; McKinsey Center for Business and Environment, 2015, p. 4).

Remiantis Sia vizija, Charonis (2012) apibudina ziedine ekonomikg kaip sistemg, kuri atsistato ir
regeneruojasi. Ellen MacArthur fondas pabrézia, kad tai daroma specialiai. Taigi, ZE galima laikyti
walternatyviu augimo diskursu”, o ne ,,augimo diskurso alternatyva" (Charonis, 2012). Taciau reikéty
paminéti, kad didzioji dalis koncepcinio darbo, kurivo grindziama ZE (pvz., ,zemés — erdvélaivio*
koncepcija), sitlo alternatyvas augimo diskursams, bent jau tuo atveju, jei augimas suprantamas kaip
medziagy apyvartos augimas.
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Pagrindiniai Ellen MacArthur fondo suformuluoti ZE principai

Ellen MacArthur fondas suformulavo tris pagrindinius ju pozitrio j ZE principus: 1)
Issaugoti ir didinti naturaly kapitalg kontrolivuojant ribotas atsargas, ir
subalansuojant atsinaujinanciy istekliy srautus; 2) optimizuoti istekliy naudojima,
jfraukiant gaminius, komponentus ir medziagas | apyvartg, naudojant
naudingiausius techninius ir biologinius ciklus; 3) gerinti sistemos efektyvuma,
atfskleidziant ir projektuojant neigiamqg iSorinj poveikj* (,Ellen MacArthur
Foundation & McKinsey Center for Business and Environment”, 2015, 25 p.). I5
esmés skirtingi pagrindiniai ZE veikéjai sutampa.

ES apimfies tyrime buvo pateikta gana supaprastinta linijinés ir ziedinés ekonomikos koncepcijos
liustracija (zr. 1 ir 2 pav.), remiantis Brink ir kolegy Europos aplinkos politikos instituto darbu (2014). Sie
skaicCiai rodo peréjimg nuo linijinés ekonomikos (imk, naudok ir iSmesk) prie ziedinés ekonomikos,
afsizvelgiant | gyvavimo ciklg, medziagy srautus, poveikj, dalyvius ir priemones (Vanner et al., 2014).

Svarbu pazymeti, kad Siuolaikine linijiné rinkos ekonomika apima kai kurivos ziedinius aspektus, fokius
kaip perdirbimas, prieziora, kompostavimas ir 1. f., taip pat — gal net geriau nei kitos ekonomines
sistemos — yra pritaikyta optimizuoti (bet kokiy) gamybos istekliy naudojimq ir juos taupyti. Vis délto,
nors gamyba ir vertés kurimas pagal linijinj modelj daugiausia vyksta iSilgineémis jvesties / iSvesties
tiekimo grandinemis, vertés kurimas ziedinéje ekonomikoje yra susijes su nenutrGkstamais susijusios
veiklos ir istekliy srauty kaskadomis, visiskai ,,uzdengianciais* linijiniy tiekimo grandiniy aukstyn / zemyn
kryptis. 1 ir 2 pav. parodyta, kad Ziedine ekonomikg galima vystyti taikant jvairius metodus, jskaitant
produkty dizaing, siekiant patvarumo, iSimontavimo, atnaujinimo ir pakartotinio naudojimo; Cia jeina
ir kaskadiniai komponentai, medziagy perdirbimas, biocheminis ekstrahavimas, kompostavimas ir
anaerobinis skaidymas, ziedinés / regeneracines vartojimo formos ir pramoneés Saky simbiozée.
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1 pav. ,Supaprastinta* linijinés ekonomikos modelio iliustracija
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Saltinis: Vanner et al. (2014, p. 5)
2 pav. ,Supaprastinta” ziedinio ekonominio modelio iliustracija
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Taikant Ziedinés ekonomikos idejas, jskaitant pagrindinj principq, pagal kurj atliekos turety buti
sumazintos arba i§ esmés pasalintos, nes ekonominé veikla yra atitinkamai ,projektuojaoma* (,,Ellen
MacArthur Foundation®, 2013), isteklius paprastai galima suskirstytij dvi bbendras kategorijas: techninés
medziagos ir biologinés medziagos.

e Techninems medziagoms priskiiami mineralai, metalai, polimerai, lydiniai ir angliavandeniliy
dariniai (plastikai), kurie nera biologiskai skaidUs ir kuriy istekliai yra riboti.

e Biologinés medziagos apima visas biologinés kimés medziagas, tokias kaip zemés Ukio ir
miskininkystes prekés ir (arba) prekes, biologines atliekos ir likuciai, kurie paprastai néra
toksiski ir yra atsinaujinantys tiek, kiek juos riboja turimas zemés, vandens ir maistiniy
medziagy kiekis ir kurie gali buti grgzinti j biosferqg, kur jie veikia kaip maistinés medziagos.

Skirtingi ZE metodai jvairiose pasaulio vietose

ZE koncepcija dar néra placiai naudojama. Ji vystési skirtingai, priklausomai nuo jvairiy
kultoriniy, socialiniy ir politiniy sistemu. Kinijoje ZE propaguojama kaip ,,i§ virsaus | apadiq"
vykdoma nacionaline politika, o kitose srityse ir tokiose Salyse kaip Europos Sgjunga,
Japonija ir JAV - fai priemoné kurti aplinkos ir atlieky tvarkymo politikg iS apacios | virsy
(Ghisellini et al., 2015; Su et al., 2013). Pavyzdziui, 1990 m. pradzioje Vokietijoje ZE
koncepcija buvo pradeéta taikyti aplinkos apsaugos politikoje siekiant iSspresti zaliavy ir
gamtiniy iStekliy naudojimo problemas siekiant tvaraus ekonomikos augimo. DesSimtojo
desimtmecio pabaigoje Kinijoje didziausias demesys buvo skiriamas simbiofiniy skirtingy
pramones Saky sgveikos kbrimui, bendradarbiaujant specialiuose pramonés parkuose, o
2000 m. viduryje démesys buvo nukreiptas | atliekomis grjsty uzdary cikly plétrg jmonése
arba skirfingose gamintojy ir vartotojy grupése. Kinijoje Si koncepcija taip pat naudojama
kaip pelningo produkto kurimo, naujy fechnologijy pléfros, jrangos atnaujinimo ir
pramoneés valdymo tikslo tobulinimo mechanizmas (Winans et al., 2017).

ZE koncepcija visy pirma taikoma Jungtinéje Karalystéje, Danijoje, Sveicarijoje ir
Portugalijoje per atlieky tvarkymg, nors taip pat yra verslo modeliy, kurie taiko medziagy
cirkuliacinio pakartotinio naudojimo koncepcijas. Kai kuriomis su ZE susijusiomis
iniciatyvomis, akivaizdziomis Koréjoje ir Japonijoje, siekiama didinti vartotojy atsakomybe
Uz medziagy naudojimgq ir atliekas. Siaurés Amerikoje ir Europoje korporacijos daugiausia
taiko ZE koncepcijg, siekdamos mazinti, pakartotinai naudoti ir perdirbti atliekas taip pat
atlikti produkto lygio gyvavimo ciklo tyrimus (Winans et al., 2017).

Skirtumas tarp techniniy ir biologiniy medziagy ne visada aiskus (pavyzdzivi, jei tai biologiskai
skaidus plastikas). Energijos ir vandens istekliy valdymas daznai gali buti laikomas ir biologine,
ir technine medziaga, kuri turi buti jfraukta j uzdaro ciklo ekonomikg.
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2.3. ZE principai kaip (verslo) veiksmy pagrindas

Kadangi ZE yra vis dar hauja tyrimy sritis ir dél jos tarpsektorinio pobUdzio egzistuoja keletas
(skirtingy, konkuruojanciy) operaciniy arba organizaciniy principy. Ne ZE specialistams tai
gali afrodyti painu. Toliau pateiksime keletq pagrindiniy ZE literatdroje  apradyty

operacionalizacijos budy, kaip jie atrodé 2017 m. viduryje, kad CIRTOINNO partneriai galéty
atpazinti juos kaip ZE koncepcijas, susidire su jomis kitur.

Pasak Ghisellini ir kt. (2015), kurie i$samiai apzvelgé ZE literatlrg, parengtq nuo 1990-yju
pabaigos, ziedine ekonomika daugiausia isryskeja per tris pagrindinius ,,veiksmus*, t. vy.
vadinamuosius 3R principus: mazinimas, pakartotinis panaudojimas ir perdirbimas.

e Mazinimo principu siekiama mazinti pirminés energijos, zaliavy ir atlieky sunaudojimg,
didinant gamybos vartojimo procesy efektyvumqg. To galima pasiekti, pavyzdziui,
diegiant geresnes technologijas ar kompaktiskesnius ir lengvesnius gaminius,
supaprastintg pakuote, efektyvesnius buitinius prietaisus, paprastesnj gyvenimo budq ir
t. t. Susijusi istekliy naudojimo efektyvumo koncepcija apima istekliy mazinimqg ir
ekonominés bei socialinés geroves kelimg tuo paciu metu (Ghisellini et al., 2015).

e Pakartotinio naudojimo principas reiskia ,,bet kokig operacijq, kurios metu produktai ar
komponentai, kurie néra atliekos, vel naudojami tam paciam tikslui, kuriam jie buvo
sukurti (Vanner et al., 2014, p. 8). Produkty pakartotinis naudojimas yra labai patrauklus
ir naudingas aplinkai, nes reikia maziau istekliy, maziau energijos ir maziau darbo,
palyginti su naujy produkty gamyba i§ pirminiy medziagy arba perdirbant ar salinant
(Castellani, Sala, & Mirabella, 2015; WRAP, 2011). Pakartotinis produkty naudojimas
padeda isvengti aplinkai pavojingy medziagy iSmetimo. Pakartotinio naudojimo
paplitimas apima vartotojy poreikj pakartotinai naudoti panaudotq ir pakartotfinai
pagamintg produkcijg; patvariy produkty projektavimas keliems naudojimo ciklams;
derinant su paskatomis jmonéms rinktis verslo modelius, pagrjstus grgzinamais arba
perdirboamais produktais (Prendeville et al., 2014, Cia i§ Ghisellini et al., 2015).

e Perdirbimo principas reiskia ,bet kokiq pakartotinio naudojimo operacijq, kurios metu
atliekos perdirbamos | produktus ar medziagas, skirtas pradiniams ar kitiems fikslams. Tai
apima organiniy medziagy perdirbimqg, taciau neapima energijos regeneravimo ir
perdirbimo | medziagas, kurios turi bUti naudojamos kaip kuras arba uzpildymo
operacijoms" (Vanner et al., 2014, p. 8). Atlieky perdirbimas suteikia galimybe gautfi
naudos i vis dar naudojamy istekliy ir sumazinti atlieky, kurias reikia apdoroti ir (arba)
Salinti, kiekj, taip mazinant susijusj poveikj aplinkai. Taciau jei jmoné ar visuomenée gali
perdirbti visas savo atliekas, ji gali buti maziau suinteresuota sumazinti atlieky kiekj
(Gwehenberger et al., 2003 in Ghisellini et al., 2015).

Stahel (2013, here in Ghisellini et al. 2015) teigia, kad efektyvaus istekliy naudojimo ir
pelningumo pozitriu, mazesnis ir pakartotinis panaudojimas yra labiau ziedinis ir tvarus nei
perdirbimas. Tai galéty bt svarbus prioritetas nustatant galimus ZE Zingsnius turizmo
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3R véliau buvo isplétotas | 6R, suformuluotas kaip pakartotinis naudojimas, perdirbimas,
pertvarkymas, perdarymas, sumazinimas ir atgavimas (Jawahir & Bradley (2016), here from
Winans et al., 2017). TaCiau Ellen MacArthur fondas naudoja Siek fiek skirtingas sgvokas,
pristatydami tris papildomus principus, t. y. tinkamg dizaing, kuris pabrézia projektavimo
etapo svarbqg ieSkant naujy sprendimy, siekiant iSvengti atlieky iSmetimo, todél produktai
turéty buti suprojektuoti naudojimui, iSardymui ir pakartotiniom medziagy panaudojimui, jas
perdirbant | technines medziagas ir maistines medziagas bei atsinaujinanciq energijg kaip
pagrindinj ziedinés ekonomikos energijos saltinj, siekiant mazinti priklausomybe nuo iskastinio
kuro energijos ir stiprinti ekonominés sistemos atsparumg neigiamam iskastinés energijos
Saltiniy poveikiui (,Ellen MacArthur Foundation®, 2012). Manome, kad tokie terminy skirftumai
daugiausia kelia akademinj interesq ir neturi didelés praktinés reikSmeés, pavyzdziui, turizmno
MV| pereinant j ZE.

Zemiau esanciame teksto laukelyje pateikiame alternatyvy pagrindg su tuo padiu tikslu, taip
vadinamagjq ,verslo veiksmy sistemq", kurig sukdré Ellen MacArthur fondas ir kuri pades
jmonéms konceptualiu lygmeniu ieSkoti kur ir kaip pradéti imtis veiksmy einant Ziedinés
ekonomikos link.
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,ReSOLVE" - alternatyvi ZE verslo veiklos sistema

Ellen MacArthur fondas sukiré ,verslo veiksmy sistemqg®, pagristg trimis

pagrindiniais ZE principais. Ji apima é pagrindinius veiksmus (citata i§ Ellen

MacArthur Foundation & McKinsey Center for Business and Environment 2015, p.

25ff).

Regeneracija Pereiti prie atsinaujinancios energijos ir medziagy;
susigrazinti, iSsaugoti ir regeneruoti ekosistemy sveikatq;
sugrgzinti biologinius isteklius j biosferq.

Dalijimasis Dalytis turtu (pvz., automobiliais, patalpomis, prietaisais);
Pakartotinai naudoti panaudotus daiktus; prailginfi
eksploatavimo laikg, prizidrint, kuriant patvarumag,
atnaujinant ir 1. t.

Optimizacija Didinti produkto nasumq / efektyvuma; salinti atliekas
gamybos ir tiekimo grandingje; pasitelkti didelius
duomenis, automatikg, nuotolinj stebéjimg ir
reguliavima.

Cikliskumas Perdirbti  produktus ar komponentus; perdirbti
medziagas;  virskinti  anaerobiniv  buodu;  iSgaufi
biochemines medziagas is organiniy atlieky.

Virtualizacija Knygos, muzika, kelionés, internetinés parduotuvés,
autonomineés transporto priemonés ir ki.

Keitimasis Pakeisti  senus pazangiomis neatsinaujinanciomis
medziagomis; taikyti naujas technologijas (pvz., 3D
spausdinimgq); rinktis naujg produktqg / paslaugg (pvz.,
multimodalinj fransportq).

2.4. Ziedinio verslo modeliqi

Pagrindinis peréjimo prie Ziedinés ekonomikos aspektas yra ziedinio verslo modeliy naujovés. Verslo
modelis yra konceptualus jrankis, naudojamas siekiant pavaizduoti, kaip organizacija kuria, pristato ir
fiksuoja verte (Renswoude et al., 2015a; Renswoude, Wolde, & Joustra, 2015b). Norint gauti ziedin]
verslo modelj, jmonei nereikia uzdaryti visy savo istekliy linijy. Ziedinis verslo modelis taip pat gali boti
toks, kaijmoné veikia kaip didesnés sistemos dalis ir papildo kity jmoniy ziedinius verslo modelius, kurie
kartu sukuria uzdaro ciklo sistema.
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Verslo modelio naujovés sillo pereiti prie naujos socialinés, techninés ir ekonominés sistemos,
permastant jmonés tikslg, logikg, kuria vadovaujasi jos vertés kurimas, ir savo vertés suvokimg. Tai
sunku, nes norint pereiti prie Ziedines ekonomikos jmoneje reikia sisteminiy pokycCiy arba tai yra butina
sglyga, nes dabartiné sistema neleidzia atlikti reikiamy elgsenos pokyCiy. Pavyzdys yra idéja paversti
vartotojq i$ savininko naudotoju. Tai reiskia, kad verté jmoneéje sukuriama ne gaminant, parduodant
ir priziurint produktus, o gaminant ir priziGrint produktus. Toks pokytis priestarauja linijiniy verslo modeliy
jmoniy ir iSoriniy tiekimo grandiniy, priklausanciy nuo linijiniy verslo modeliy jmonéms, inferesams. Tam
galia priesintis vartotojai, turintys giliai jsiSaknijus] kultGrinj suvokimq, jog reikalinga produkio
nuosavybeé. Taip pat gali buti sunku paveikti tiekimo grandines, nes jos gali buti geografiskai
issklaidytos, o jmonés gali turéti menkg tarpusavio pasitikejimq. Taip pat turi buti pletojama atkuorimo
infrastruktura, kuri gali priklausyti nuo neegzistuojanciy verslo partneriy (Renswoude et al., 2015q).

Ziedinés vertés karimo ciklai ir susije verslo modeliai
Ellen MacArthur fondas (2013) aprase keturis ziedinés vertés kUrimo ciklus, o Renswoude et
al. (2015aq, p. 6 ff) papildomai nurodé dar du. Zemiau pateikiami 3ie 3esi vertés kirimo ciklai.

1. Trumpo ciklo galia#
Esamy produkty ir paslaugy techniné prieziora, remontas ir reguliavimas. Verslo modeliai,
pagristi trumpo ciklo medziagy srautais, apima: mokéjimg pagal naudojimg (mokejimas uz
naudojimgsi produktu ar paslauga), remontqg (produkto naudojimo frukmés pratesimas
teikiant remonto paslaugas), atlieky mazinimg (pirmiausia gamybos procese), dalijimosi
platformas (palengvina produkty ir paslaugy dalijimgsi tarp vartotojy) ir laipsniskg pirkimg
(periodiskai sumokant nedideles sumas pries perkant).

2. llgo ciklo galia
Pailginti esamy produkty ir procesy tarnavimo laikg. Verslo modeliai, pagrijsti ilgo ciklo
medziagy srautais, apima: veiklos rezultatais pagrjstas sutartis (ilgalaiké sutartis ir gamintojo
afsakomybé), atsiemimo valdymas (paskata uztikrinti, kad gaminys griS gamintojui),
pardavimai kitam tarnavimo ciklui (produktas ima tarnauti i§ naujo), atnaujinimas ir
perpardavimas (produktas ima tarnauti is naujo po koregavimo).

3. Pakopy galia
Naujy istekliy ir medziogy komponenty deriniy kurybinis perdirbimas ir perdirbty
atlieky srauty pirkimas. Verslo modeliai, pagristi pakopiniu materialiniy istekliy naudojimu,
apima: kUrybinis perdirbimas (medziagos naudojamos pakartofinai ir jy verte padideja),
perdirbimas (atlieky tvarkymas ir pakartotinis panaudojimas, kai medziagos yra naudojamos,
perdirbamos arba Salinamos pakopomis ir pakartotinai) ir bendradarbiavimu grindziama
gamyba (bendradarbiavimas gamybos vertés grandinéje, dél kurios uzdaromas medziagy
ciklas).

4. Pilny cikly galia
100 % pakartotinis istekliy ir medziagy panaudojimas. Verslo modeliai, pagrjsti grynais
materialiyjy iStekliy sluoksniais, apima: ,,nuo lopsio iki lopsio* (produkto perprojektavimas iki
100 % uzdaro medziagy ciklo) ir Ziedinis tiekimas (tik Ziediniy gaminiy ar medziagy tiekimas).

5. Dematerializuoty paslaugy galia

4 Trumpas ciklas taip pat kartais vadinamas ,,vidiniu ciklu*.

o CRT

CENTRE for REGIONAL
& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* ok Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Fiziniy produkty peréjimas prie virtualiy paslaugy. Tai reiskia istekliy taupymq ir nasumo
padidejimqg. Verslo modeliai, pagrjsti dematerializuotomis paslaugomis, apima: perejimg nuo
fiziniy produkty | virtualius produkius (fizinés veiklos perkélimas | virtualig, jei jmanoma) ir
abonementiné nuoma (vartotojai gali naudoti paslaugos produktg uz nedidelj periodinj
mokestj).
6. Gaminimas pagal poreikj

Gaminti tik tada, kai yra paklausa. Sios kategorijos verslo modeliai apima: Gamyba pagal
uzsakymg (gaminama tik tada, kai yra paklausa), 3D spausdinimg (naudojant 3D
spausdinimg, siekiant gauti tai, ko reikia) ir klienty balsavimg (priverciant klientus balsuoti, kurj
gaminj gaminti) (Renswoude et al., 2015b).

Kaip jau buvo minéta, perejimas prie Ziedinés ekonomikos gali rimtai sutrikdyti esamus verslo modelius,
nors jis gali buti suvokiamas ir kaip naujas inovacinis potencialas, kuris lemia naujy verslo modeliy
kGrimg. Toliau trumpai pristatysime keletqg ziedinio verslo modeliy, kurie gali buti svarbUs turizmo
sektoriaus MV]|.

2.4.1. Atliekos kaip istekliy verslo modelis

Linijinéje ekonomikoje atlieky tvarkymas laikomas paprastu budu atsikratyti naudoty medziagy, jas
isvezant | sgvartynus arba sudeginant. Kadangi tai tebeéra vyraujantis atlieky salinimo budas visame
pasaulyje, dél jo prarandamas didziulis vertingy istekliy kiekis ir tai daro labai didelj poveikj aplinkai.
Atsiranda nauja atlieky perspektyva. Joje pripazjstama, kad atlieky tvarkymas yra istekliy
panaudojimo proceso atklrimas, taip pat poveikio aplinkai prevencija. Atsiradus naujiems verslo
modeliams ir veiklos vykdytojy fipams, atlieky tvarkymas tampa svarbus Ziedineés ekonomikos
pogrupis. Kai kurie i§ jy vadinami ,,naikintojais" ir ,,skaidyfojais* — taip vadinamos jmonées, kurios gali
iSgauti isteklius i atlieky, taikydamos naujoviskas utilizavimo technologijas (Ghisellini et al., 2015).

Verslo modeliai, kuriais siekiama naudoti atliekas kaip isteklius, gali skatinti jvairiy sektoriy ir cikly sgsajas
sukuriant antriniy Zaliavy rysius.

Su turizmo MV] susije atlieky tvarkymo verslo modeliai

Trijose su furizmu susijusiose veiklos srityse, kurios Sioje ataskaitoje bus nagrinéjamos
nuodugniau — apgyvendinimas vieSbuciuose, viesSbuciy restoranai ir SPA centrai (zr. 4
skyriy) — laikoma, kad jmoneés gali potencialiai pritaikyti atlieky tvarkymo verslo modelius
savo produkty linifjoms. VieSbuciai gali parduoti naudotus tekstiles gaminius ir skalbinius,
vieSbuciy restoranai gali parduoti maisto atliekas, kanalizacijos dumblo riebalus ir kitus
virtuves isteklius, o SPA gali parduoti specifiniy savybiy furinCius valytus vandenis, taip pat
chemikalus.

2.4.2. Ekologinis dizainas

Ekologinio projektavimo verslo modeliai yra pagrjsti produktais, kurie gaminami naudojant maziau
iStekliy, naudojant perdirbtus ir atsinaujinancius isteklius bei komponentus, kurie ilgiau tarnauja ir yra
lengviau priziurimi, taisomi, atnaujinami ir perdirbami. Galime iSskirti du bendrus tipus. Verslo modeliai,
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kuriy pagrindg sudaro produkty perprojektavimas, laipsniskai tobulinant esamus produktus, ir verslo
modeliai, pagrjsti nauju produkty projektavimu, grindziomu kuriant naujus isteklius taupancius
gaminius, kurivos galima taisyti, tobulinti ir perdirbti (EEE, 2016).

Ekonominiu ir socialiniu poziUriais ekologinis projektavimas gali sumazinti gamybos sgnaudas, tai
teoriskai gali lemti didesne vartotojy perkamajg galig, o tai savo ruoztu gali didinti jy gerove (,Ellen
MacArthur Foundation®, 2013). Produktai, kurie yra sukurti tarnauti ilgiau ir kurivos gali lengvai pataisyti
arba atnaujinti produkty savininkai arba remonto paslaugy teikéjai, gali iSlaikyti savo verte
visuomeneéje daug ilgiau, nei fuo atveju, kai produktas buty iSmestas, net jei jis buty pagamintas is
perdirbty medziagy. Taigi, ZE sukuria daugiau vertés nei verslo modeliai, pagrjsti vien perdirbimu.
Socialinis ekologinio projektavimo verslo modeliy poveikis apima darbo viety kGrimg ir didesnj
vartotojy pasitikéjimg tvariais produktais ir paslaugomis (EEE, 2016).

Aplinkosauginiu poziuriu ekologinis projektavimas gali padéti atsieti ekonomikos augimg nuo
nuolatinio istekliy vartojimo. Tai jmanoma mazinant medziagy ir energijos naudojimq, didinant
perdirbimo procentq ir mazinant atlieky susidarymaq (,,Ellen MacArthur Foundation®, 2013). Kyla rizika,
kad gali atsirasti vadinamasis aplinkos atktrimas, t. y. nauji verslo modeliai labiau tausoja aplinkg nei
procesai, kuriuos jie siekia palengvinti, pavyzdziui, dél ilgesnio palyginti neefektyviy produkty
naudojimo. Taciau Sie procesai labai priklauso nuo naudojimo budy (Gutowski et al. (2011) i EEE,
2016).

Ekologinio projektavimo verslo modeliai, aktualUs turizmo MV|

Ekologinj projektavimq kaip verslo modelj galima pritaikyti visuose balduose ir su
energija susijusivose gaminivose bei prietaisuose. Ekologinis projektavimas
atnaujinant vieSbucius ir naujose statybose bus nagrinéjamas issamiau, kai
analizuosime ZE galimybes apgyvendinimo paslaugu srityje (4 skyrius).

2.4.3. Kiti ziedinio verslo modeliy pavyzdziai
Galiausiai, Ellen MacArthur fondas pateikia daugybe kity ziedinio verslo modeliy ir organizaciniy
strategijy pavyzdziy, jskaitant:

e produkty nuoma (lizingas) iS dabartiniy didelés vertés pavyzdziy, tokiy kaip (pramoning)
jranga, automobiliai ir drabuziai. Tam tikra prasme turizmo pramoneé jau teikia tokio pobudzio
lizingo paslaugas turistams, kurie palieka namuose viskg, iSskyrus tai, kas telpa j lagaming /
automobilj, ir naudojasi apgyvendinimo ar paskirties vietoje teikiamomis paslaugomis. Tai gali
bUti klestinti galimybé turizmo pramonei zengti | priekj. Lizingas skatina jmones susigrgzinti
produktus ir medziagas bei gauti is jy pakartotine verte, tuo paciu vartotojams siGlant norimas
paslaugas ir uztikrinant minimalias atliekas.

e Pakartotinis naudojimas: akivaizdziausia, bet ir labiausiai apleista strategija. Ji gali apimti
jvairiy rsiy jrangos ir jrenginiy valdymo jmoniy pakartotinio naudojimo centrus.
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e Perdirbimas: tai reiSkia panasaus | naujg ar geresnés buklés produkto atklrimg. Tai ypac
akfualu jmonéms, gaminancioms sudetingesnius, didesnés vertés produktus, todel ne taip
svarbu MVJ, kurios vertés grandingje yra zemiau. Taciau furizmo MV| gali konceptualizuoti save
kaip svarbiqg vartotojy grupe, galinCig skatinti produkty inovacijas.

Kiti Ziediniai verslo modeliai, aktualis turizmo MV|

Turizmo MV] gali bUti svarbus pergaminty gaminiy vartotojai, taip padedantys
kurti tokiy produkty paklausq. Jie gali nuomoti skalbimo ar virtuves jrangq ir fokiu
budu gauti pirmiausio lygio technologijg bei taupyti susijusias eksploatavimo
islaidas (vandens, elektfros ir kt.). Pertvarkant vieSbut] ar restorang, galima
pakartotinai panaudoti jrangq, baldus, stalo jrankius ir t. t. Daugiau zr. 4 skyriuje.

2.5. Ziedinés ekonomikos vartotojai

DidZioji dalis informacijos ir jzvalgy apie ZE yra susijusi su gamybos, pereinamojo laikotarpio, sritimi.
Kaip buvo teigta anksCiau, perejimas vyksta socialiniaome kontekste, kai veikiamos visos musy
gamybos ir vartojimo grandys. Tad ZE yra tiek pereinamasis laikotarpis, kuris vyksta vartojant, taip pat
gamintojy ir vartotojy sgveikos metu. Todel skatinant ftvaresniy produkty ir paslaugy pirkimg ir
naudojimg, labai svarbu ugdyti bendrg vartotojy atsakomybe (Sauvé, Bernard, & Sloan, 2016; Su,
Heshmati, Geng, & Yu, 2013).

TacCiau vartotojy atsakomybé neturéty bt suprantama kaip individualizuota. Be to, vartotojy
dalyvavimas peréejimo prie pereinamojo laikotarpio strategijose bus stiprinamas, uztikrinant lengvg
prieigq prie ziniy apie produkto savybes ir apyvartinius istekliy srautus, kurie yra jfraukti j visus produktus
ir paslaugas. ,,Zaliyjy* vartotojy funkcinés priemonés yra specifinés informacijos ir Zenklinimo sistemos,
apimancios, pavyzdzivi, maistg, ne maisto produktus ir paslaugas (Ghisellini et al., 2015). Pastaraisiais
metais vis labiau plintantis socialinis pasidalijimas ir vartotojy platformos liudija vartotojy norg iresamqg
paklausg jsitrauktfi | atsakingg vartotojy elgseng - ir butinybe fai daryti kaip jsitraukusiai
bendruomenei.

2.5.1. Bendradarbiaujantis vartojimas

Bendras vartojimas grindziamas produkty ir kito turto, pavyzdziui, Zzemés ar netgi laiko, dalijimusi,
apsikeitimu, mainais, prekyba ar isnuomojimu. Tai daznai organizuojama remiantis tiesioginiais
kontaktais tarp vartotojy, paremtais internetinémis rinkos dalijimosi vietomis. Labai populiarios ir
pelningos paslaugos pavyzdys yra ,,Airbnb*.

Galima nauda aplinkai yra gamtos istekliy, energijos ir iSimetamyjy terSaly sunaudojimo mazejimas
tiek gaminant, tiek vartojant, kuris grindziamas ilgesniu ir intensyviu esamy produkty naudojimu.
Taciau taip pat yra daug issukiy, apie kuriuos uzsimenama pirmiau. ligesnis ir intensyvesnis gaminiy
naudojimas, jei jis yra neveiksmingas, negarantuoja jokio teigiamo poveikio aplinkai. Socialinis
poveikis taip pat gali buti teigiamas ir neigiomas. Teigiamas poveikis yra socialine sqgveika ir
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sanglauda, galbut darbo viety kOrimas. Galimas neigiomas poveikis yra nesgzininga kainy
konkurencija del tradiciniy produkty ir apmokestinimo praktikos (EEE, 2016).

Kadangi nuosavybé yra musy dabartinio vartojimo modelio pagrindas, nuosavybés praradimas yra
viena stipriausiy  galimy  klioCiy, galinCiy apriboti  bendro vartojimo  vystymasi. Taciau
bendradarbiavimu grindziami vartojimo modeliai yra pripazjstami kaip viena i geriausiy galimy
galimybiy vartotojams pereiti prie ZE i§ dabartiniy mUsy linijinés ekonomikos modeliy (EEE, 2016).

Atitinkami turizmo pavyzdziai, susije su vartojimu bendradarbiaujant

wPeerby" yra internetiné platforma, kuri nemokamai suburia Zzmones, kuriems
laikinai reikia konkretaus objekto, ir tuos, kurie turi §j objektq ir nori jj paskolinti.
»Peerby" buvo paleista 2011 m. ir leido sudaryti 30 000 skolinimo ir skolinimosi
sandoriy tarp 100 000 nariy, todél sumazejo grynasis naujy produkty poreikis (EEE,
2016). Turizmo srityje tai gali boti kemperiy ir nameliy, palapiniy, plauky
dziovintuvy, kanojy, dviraciy skolinimasis, sumazinant ,,daikty* kiekj, kurj turistai
turi gabenti i§ vienos paskirties vietos j kitg. Si internetiné platforma grindziama
pasitikejimu ir didéjancia socialine sqveika regionuose. Gali bUti jvairiy klioCiy,
kurios vercCia neskubéti skolinti turtqg laikiniesiems lankytojams, jskaitant draudimo
klausimus.

Originali  olandy platforma , Thuisafgehaald” (,,Shareyourmeal*) suteikia
galimybe Zzmonems dalytis pertekliniu naminiu maistu. Astuonios dalyvaujancios
Salys pasidalino mazdaug 133 000 patiekaly (2015 m.), sumazindamos maisto
Svaistymq ir sustiprindamos socialinius rysius tarp kaimyny. Tai boty galima
paversti turizmo produktu, pagal kurj turistai yra kvieciami | vietiniy gyventojy
namus keistis kultoromis ir maisto gamybos paslaptimis.

2.6. Ziediné ekonomika suvokiama kaip peréjimas prie kitos tvarkos

Kaip minéta pirmiau, ZE koncepcija nusako gamybos ir vartojimo principus, kurie radikaliai skiriasi nuo
Siandieninéje rinkos ekonomikoje vyraujancio linijinio ,,imk — naudok — iSmesk" pobudzio. IS tiesy, didele
paskata plétoti ir taikyti ZE principus yra susijusi su aiskiais interesais — ekologiniu, ekonominiu ir (arba)
ideologiniu — siekiant keisti pagrindinius gamybos ir vartojimo budus, pavyzdziui, susijusius su Zzmogaus
ir gamtos santykiais. Siuo metu ZE principai yra taikomi daugiausia atskiry organizacijy lygmeniu ir tam
tikrose ribotose ekonominés ir zmogaus veiklos srityse, o ne visos ekonomikos ir socialiniy sistemy
mastu. Kitaip tariant, ZE vis dar yra tik jsivaizduojoma koncepcija, priestaravjanti dominuojandiai
linijinés ekonomikos sistemai. Atitinkamai, norint visiskai suprasti ZE, reikalinga sistemos peréjimo
perspektyva.

Toliau tfrumpai aptarsime ZE pereinamojo laikotarpio teoriniame kontekste. Tuo nesiekiama dar labiau
apsunkinti jau taip sudétingqg ZE koncepcijg. Veikiau tikslas yra suteikti didesne bendrg perspektyva,
siekiant suprasti dinamikg, per kurig ZE sprendimai yra kuriami ir paskleidziama visuomengje. Be to,

o CRT

R/ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



European

* * % :
m x Regional
* Development
u iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

jvedus bendrg daugiapakopio peréjimo perspektyvg, apibidinant, kaip ZE naujovés yra jtrauktos j
didesnes socialines — fechnologines sistemas ir procesus, yra naudinga iSaiskinti konkrety (turizmo)
jmoniy ir tiekimo grandiniy ,,nisinj* lygj, j kurj sutelktas CIRTOINNO projekto démesys.

2.6.1. Inovacijos - socialiai ir kontekstiniai integruoti procesai

PrieS apibrézdami (sistemos) perejimq, pirmiausia pazvelkime j kitg socialiniy pokyCiy procesq, butent
(tvirtg) inovacijg. Trumpai tariant, naujoves galima apibrézti kaip naujg idéjq, jrenginj ar metoda.
PlacCiau kalbant, naujoves taip pat galima apibreézti kaip patobulinty sprendimy, atitinkanciy naujus
reikalavimus, nedetalizuotus poreikius ar esamus rinkos poreikius, kurimq ir taikymgq jgyvendinant arba
gaminant efektyvesnius ar kitaip pranasesnius produktus, procesus, paslaugas, technologijas ar versio
modelius. Be to, reikty skirti radikalias ir laipsniskas naujoves:

wRadikali ar trikdanti naujové yra naujove, kuri daro didelj poveikj rinkai ir jmmoniy ekonominei
veiklai toje rinkoje. Si koncepcija yra orientuota j naujoviy poveikj, o ne j jy naujumgq. Naujove
galéty, pavyzdziui, pakeisti rinkos strukfarq, sukurti naujas rinkas arba paversti esamus produktus
pasenusiais. Palaipsnineés naujoves yra susijusios su esamu produktu, paslauga, procesu,
organizacija ar metodu, kurio naSumas arba veikimas buvo reikSmingai sustiprintas ar
atnaujintas. Jos gali bufi dviejy formy: pavyzdZivi, paprastqg produktq galima patobulinti
(pagerinus nasuma arba sumatzinus sqnaudas), naudojant aukstesnés kokybés komponentus
ar medziagas, arba sudétingqg produktq, kurj sudaro keletas integruoty techniniy posistemiy,
galima patobulinti i§ dalies pakeiciant vienam is posistemiy." (Platform, 2016.

Ziediné ekonomika gali bUti laikoma isties radikali ir trikdanti naujové.

Tradiciskai tarp mokslininky ir placiose vieSose srityse buvo Saliskumo siekiant suvokti naujoves, kaip
(pazangius) techninius / technologinius pokycCius, permainas, pazangq ir racionalizavimg, taip pat
socialinés darbo ir komunikacijos procesy organizavimas ir plefra yra ne taip daznai laikomi
»naujovemis". Toks aukstyjy fechnologijy Saliskumas inovacijy supratime atitinka vadinamajj ,,linijinj
inovacijy modelj”. Pagal §j modelj mokslinius atradimus ir isSradimus, pasiektus vykdant universitety
atfliekamus tyrimus, perima ir taiko novatoriskos firmos, o paskui jie paskleidziami ir parduodami
placiojoje visuomenéje.

Pastaraisiais metais iSpopuliaréjo atviresnis ir socialinis naujoviy supratimas, pabréziant veikéjy
vaidmenj ir ziniy kdrimg velesniuose inovacijy proceso etapuose (f. y. ne pirminivose mokslinius
procesuose), pavyzdzivi, | naudotojg orientuotas atviry naujoviy modelis (Chesbrough, 2003).
Siandien inovacijy tyrimuose yra placiai paplitusi samprata, kad naujovés néra jgyvendinamos per
vien fik universiteto mokslininky ir tyréjy pazintinius procesus. AtvirksCiai, naujoves jgyvendinamaos
afskirose socialinése sistemose, kurioms budingos tam tikros strukturinés sqglygos (pvz., ekonominiai
iStekliai, galios santykiai, fransporto ir rysiy infrastruktura) ir oficialios bei neformalios institucijos (pvz.,
jstatymai ir teisés aktai, kulturinés vertybés ir jprociai), kurios veikia ir daro jtakg sistemos dalyviy
mokymuisi ir zinioms (Wenger, 2010).

Tad ziniy ir mokymosi procesai, kuriy metu jgyvendinamos naujoves, yra konkreCiame socialiniame ir
geografiniame kontekste ir priklauso nuo subjekty bendruomeniy, priklausanciy fam fikroms
kompetencijos sritims, profesijoms ir darbo uzduotims, socialinés sgveikos, tokiu budu jie dalijasi tam
tikra praktika ir vertybémis (pvz., IT programinés jrangos programuotojai, mechanikos inZinieriai,
prekybos ir rySiy darbuotojai, kUrybingi projektuotojai ir paslaugy meistrai). Tokios kontekstinés,
prakfika grindziamos mokymosi formos gali buti gaunamos S oficialiy moksliniy tyrimy procesy,
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vykdomuy per jmoniy vidaus tyrimy skyrius arba bendraujant su mokslo darbuotojais universitetuose.
TacCiau dauguma jmoniy, ypac¢ mazesniy turizmo firmy, tokio pobUdzio oficialiy tyrimy neatlieka.
Gana naujos zinios yra teikiamos per tai, kg akademikai vadina ,,mokymasis veikiant* (Rosenberg,
1976), ,,mokymasis naudojant* (Von Hippel, 1988) ir ,mokymasis sgveikaujant” (Lundvall, 1988). Tai
apima, pavyzdziui, keitimgsi Ziniomis ir informacija su tiekéju apie gaminiy ir technologijy funkcijas
arba dialogg su vartotojais ir naudotojais, kurie teikia atsiliepimus ir griztamajj rysj apie tam tikry
produkty naudojimo patirtj, ir idéjas, kaip juos patobulinti.

Si socialiné mokymosi ir inovacijy perspektyva atrodo labai svarbi siekiant suprasti, kaip vystomos ir
skleidziamos ZE idéjos ir praktiniai sprendimai, bent jau Europos 3alyse. ZE sprendimy naujoves ir sklaida
Europoje neturi tokios formos, kaip mokslu pagristi iSradimai, sukurti tam tfikruose pirmiausio lygio
universitetuose, véliau juos perimant kitoms jmonéms ir institucijoms. AtvirksCiai, kaip matyti is jvairios
literatGros apie vykstantj ZE sprendimy kdrimg ir diegimq visoje masy ekonomikoje (skirtingai nei
Kinijoje, kur ZE principy diegimas i§ esmés buvo ,,i3 virsaus j apadiq" procesas), tokie naujoviy procesai
jgyvendinami skleidziant iniciatyvas ,,i§ apacios | virsy", kurias skatina individualios privacios jmones,
bendradarbiaudamos su tiekéjais ir klientais, ir tikslinés specifinés galimybés, susijusios su konkrecia
veikla ir situacijomis.

TacCiau reikéty pabrézti, kad gebéjimas jsisavinti naujas zinias i$ iSorinés aplinkos ir panaudofi jas
naujoviy diegimui, 1. y. tai, kg Cohenas ir Levinthalis (1990) pavadino ,jsisavinimo gebejimais”, labai
skiriasi tarp jmoniy, pavyzdzivi, atsizvelgiant | ju ZmogiSkuosius isteklius ir jy pozicijas rinkose ir
pasauliniuose gamybos tinkluose (ar jos veikia standartizuoty produkty ir jprastos produkcijos rinkose,
kur pagrindinis konkurencijos parametras yra kainos, ar ne tokiose stabiliose, nuolat besikeicianciose
aukstos klasés specializuoty produkty rinkose, reikalaujanciose glaudaus bendravimo su klientais,
tiekeéjais, moksliniy tyrimy cenftrais ir kt.2)

Tikimasi, kad ,,senosiose”, dideles pajamas gaunanciose rinkos ekonomikos 3alyse, tokiose kaip
Svedija ir Danija, jmonés bus labiau jpratusios veikti globaliose, konkurencingose rinkose, kurioms
budingi sudétingi, nuolat besikeiCiantys reikalavimai ir poreikis gauti naujausiy, Sivolaikiniy ziniy, skirty
nuolatiniam produkty ir procesy naujoviy diegimui, nei firmos, jsikOrusios Lenkijos ir Liefuvos
pokomunistinéje, mazas pajamas gaunancioje rinkos ekonomikoje. Atsizvelgiant j tai, reikety pabrézti,
kad jmonés, kurioms skirtas CIRTOINNO projektas, t. y. furizmo MV|, daznai priklausancios Seimai ir
valdomos Seimos, visuose pasaulio kampelivose yra laikomos verslo grupe, kurios pajegumas yra
mazas, o jsisavinamojo pajegumo galimybés yra ribotos. Taip yra dél palyginti zemo jy darbuotojy
issilavinimo, menko vadovy profesionalumo, riboty finansiniy istekliy, priklausomybés nuo placiai
paplitusiy standartiniy technologijy ir t. t. Taigi, Svedijoje ir Danijoje, taip pat Lenkijoje ir Lietuvoje
kuriant ir skleidZiant ZE sprendimus tarp turizmo MV, veikla i§ esmés priklausys nuo verslo vadovy idéjy
ir iniciatyvy, jvairiy rusiy kvalifikuoty darbuotojy, fiekejy tinkly, klienty ir kity suinteresuotyjy subjekty,
jskaitant verslo konsultantus ir sektoriy organizacijas, jy tinklus, o ne nuo universitety moksliniy tyrimy
projekty ar teisés akty ir centriniy agenttry politikos sistemuy.

2.6.2. Socidliniai - technologiniai peréjimo procesai

Pirmiau pateiktas inovacijy ir mokymosi, kaip socialiai jterpty procesy, apibrézimas gerai supazindina
su ,peréjimo” objektu. Coenen, Benneworth, ir Truffer (2012) apibrezia perejimaq ,,kaip poslinkius arba
,Sistemos naujoves” tarp savity socialiniy — techniniy konfiguracijy, apimanciy ne fik naujas
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technologijas, bet ir atitinkamus pokycius rinkose, vartotojy praktikoje, politinivose ir kultdrinivose
diskursuose, taip pat valdymo institucijose® (Coenen, Benneworth, & Truffer, 2012, p. 968). Kaip
nurodyta Sioje citatoje, sistemos, tirfos pereinamojo laikotarpio studijose, paprastai yra vadinamos
»fechnologinémis" arba ,,socialinémis — technineémis* sistemomis:

»lechnologiniai perejimai* (TT) yra apibreziami kaip pagrindinés technologinés fransformacijos,
pertvarkos, susijusios su tokiy socialiniy funkcijy, kaip fransportavimas, susisiekimas,
apgyvendinimas, maitinimas, vykdymu. TT apima ne tik technologinius pokyCius, bet ir
pasikeitimus fokivuose elementuose, kaip varfotojy prakfika, reguliavimas, pramoniniai tinklai,
infrastruktora ir simboliné prasme." (Geels, 2002, pp. 1257).

Pagrindine perejimo teorijos taikymo sritis yra ,,fvarumo perejimai*, pavyzdzivi, susije su energijos ir
transporto sistemy anglies dvideginio 3alinimu (Verbong & Geels, 2007), biologine jvairove ir
aprupinimo maistu saugumu zemeés ukyje (Spaargaren, Oosterveer, & Loeber, 2012), arba atlieky
tvarkymu ar vandentvarka ir miesty plétra (Brown, 2008; Truffer, Stérmer, Maurer, & Ruef, 2010). Sivo
atveju peregjimas nuo linijinés ekonomikos prie Ziedinés ekonomikos, gali buti laikomas fokiu
»fechnologinio tvarumo peréjimu*.

Technologiniy peréjimy tyrimuose paprastai isskiriami frys skirtingus lygiai (makro, mezo ir mikro),
kurivose vyksta pokyCiy procesai, atfitinkamai naudojant peizazy, rezmy ir niSy terminus.
Konceptualus Siy frijy lygiy jtraukimas yra priezastis pereinamyjy studijy metu vartotfi terming
y,daugiapakope perspektyva®, kuris primtas ir Cia. Norédami pristatyti pagrindine fokios
daugiapakopés peréejimo perspektyvos idejq, pradekime nuo pagrindinés (technologiniy) ,,rezimy*
sqvokos apibrézimo:

,lechnologinis rezimas yra taisykliy rinkinys arba gramatika, jtvirtinta j inzinerinés
praktikos, gamybos proceso technologijy, gaminio savybiy, jgudZiy ir proceddry,
atitinkamy artefakty ir asmeny tvarkymo budy, problemy apibréZimo budy
kompleksq; visi jie yra integruoti j instifucijas ir infrasfruktarq” (Rip & Kemp, 1998,
0.340)

Tad svarbu pazyméti, kad technologinis / socialinis — techninis rezimas apima ne fik atskirus
instrumentinius / techninius prietaisus, skirfus specialioms taikymo sritims, kurivos sukuré mokslininkai ir
inZinieriai, bet ir furi daug platesne prasme bei apima, pavyzdzivi, vartotojy praktikg, politikos
formuotojy reguliavimo schemas, pramoniniy finkly, finansy ir ziniy infrastruktGros, kultGros vertybiy
vartotojy ir jvairiy piliefiniy grupiy reglamentavimo sistemas, kurios sudaro ir palaiko tam tikros
technologijos naudojimq irkurimg. (Geels, 2002) iSskiria septynis socialinio ir techninio rezimo aspektus:
technologijos, vartotojy praktika ir taikymo sritys (rinkos), simboliné technologijos, infrastrukturos,
pramones strukturos, politikos ir fechniniy bei moksliniy ziniy reikSmé (taip pat zr. 3 pav.).

Siekiant iliustruoti galimg Sio supratimo poveikj perejimui prie Ziedinés ekonomikos, vyraujanti linijinio
ekonomikos tvarka priklauso, pavyzdziui, nuo politikos ir reguliavimo schemuy, susijusiy su (atsiliekanciu)
apmokestinimu ir gamtiniy istekliy valdymu, leidziant jmonems padengti savo produkcijos poveikio
aplinkai sgnaudas nustatant produkty kainas. Linijinés ekonomikos rezimas taip pat remiasi tam
tikromis kultGrinémis nuostatomis, kurios yra giliai integruotos j Svietimo jstaigy mokymo programas,
suvokiant gamtqg kaip ,.kazkg ten toli*, kazkg afribotq nuo zmoniy visuomenés. Taigi dominuojanti
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Siekiant toliau pristatyti pagrindine idéjg daugiapakopio pereinamojo laikotarpio perspektyvoje,
krastovaizdziai, rezimai ir nisos yra iSdéstyti hierarchiskai, fai reiskia, kad rezimai yra jterpti j
krastovaizdzius, o nisos — | rezimus (taip pat zr. 3 pav.) Krastovaizdzio lygio pereinamojo laikotarpio
sistemas sudaro keletas nevienalyCiy veiksniy, tokiy kaip naftos kainos, ekonomikos augimas, karai,
emigracija, globalizacija, politinés kodalicijos, kulturinés ir norminés vertybés, aplinkos problemos,
tokios kaip klimato kaita ir istekliy frakumas. Nors rezimas susijes su taisyklemis, kurios jgalina ir riboja
veiklg socialinése ir technologinése bendruomenése, krastovaizdis yra isoriné struktUra arba dalyviy
sgveikos kontekstas (Geels, 2002). Krastovaizdzio kontekstg dar sunkiau pakeisti nei rezimy kontekstg.
Krastovaizdziai keiCiasi, bet leéCiau nei rezimai, kurie daZnai sqlygoja inovacijy plétrg. Priesingai,
radikalios naujoves generuojamos ,,nisose”, kurios suteikia tam tikrg apsaugg, nes atrankos kriterijai
labai skiriasi nuo reikalavimy, vyraujanciy rezimo lygmeniu. Geelsas (2002) kaip ,,saugomy nisy*
pavyzdj nurodo armijg, kuri ankstyvajome etape paskatino daugybe radikaliy naujoviy (pvz.,
skaitmeninis kompiuteris, reaktyviniai varikliai, radaras). NiSose sukurtos naujovés atsiranda
afsizvelgiant j esamus rezimus ir krastovaizdzius bei kaip atsakas j specifines jy problemas, taisykles ir
galimybes. NiSos yra svarbios, nes jos suteikia vietos tokiems socialinio mokymosi procesams, kaip
pirmiau paminétieji (t. y. mokymasis darant, mokymasis naudojant ir mokymasis bendraujant). NiSos
taip pat teikia platformas, skirtas kurti socialinius tinklus, kurie palaiko naujoves, pvz., fiekimo grandines
ir vartotojy bei gaminfojy santykius. Todeél niSos yra labai svarbios vykstant socialiniam ir
technologiniam perejimui, nes jos teikia ,,pokyCiy séklas" (Geels, 2002, pp. 1260-61).

Geels (2002) taip paaiskina id€jas, apibendrintas 3 pav.:

wSvarbiausia yra tai, kad technologijy peréjimas, kaip ir sqsajy tarp pokyCiy
rezultatas, vyksta jvairiais lygiais, pavaizduotais vertikaliomis punktyrinemis
rodyklémis. Radikalios naujoves prasiverzia is nisos lygio, kai vykstantys procesai
rezimo ir krastovaizdZio lygmenyse sukuria ,,galimybiy langq". Sivos langus gali
sukurti jftampa ST reZime arba krastovaizdzZio pokyciai, kurie daro spaudimq rezimui.
(...) SusikUres naujas sociotechninis rezimas gali prisideti prie pokyCiy krastovaizdzio
lygyje" (Geels, 2002, pp. 1262).

Taigi, daugiapakopio pereinamojo laikotarpio perspektyva gali padeti iSsiaiskinti, kad nuolafinis
naujoviy, grindziomy ZE principais, plétojimas ir sklaida vyksta keliose mazesnése tinklo jmoniy ir
tiekimo grandiniy niSose jvairiose pramoneés Sakose ir jvairiose veiklos srityse, kurios gali arba negali
sekmingai keisti vyraujantj linijinj rezimg ateinanciais metais. Mes nustatéme, kad S§i teoriné
daugiapakopio pereinamojo laikotarpio perspektyva yra svarbi siekiant suprasti dinamikg, kuria
jgyvendinama ZE, nes ji padeda atkreipti démesj ir paaiskinti, kad ZE jgyvendinimas turizmo sektorivje
yra vis dar yra pradiniame etape, ir kad tolesniam jgyvendinimui ir plétrai reikalingas daugelio
skirtingy lygiy dalyviy jtraukimas, jskaitant turizmo MV] ir ju konsultantus bei sektoriy organizacijas,
taciau taip pat reikeés tarpsektorinio bendradarbiavimo ir bendradarbiavimo lygmens viduje.
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2.6.3. |galinantys ir ribojantys zZiedinio verslo modeliy veiksniai

Kaip minéta pirmiau, peréjimas prie ziedinés ekonomikos yra daugiamatis ir daugialypis procesas,
kuriam reikia esminiy pokycCiy fiek techninéje, tiek ekonominégje, socialingje, kultrinéje ir politinése
dabartinés linijinés sistemos srityse. Tai susije su skirtingy svarbiausiy elementy sgveika ir pagalbiniy
sistemuy, kurios jgalina tokj pereinamajj procesq ir jj stums j priekj, karimu.

Pagal pirmiau aprasytg pereinamojo laikotarpio sistemos metodq, krastovaizdzio, rezimo ir nisy
lygiuose mes iSskiriame jgalinancius ir ribojancius faktorius. Krastovaizdzio lygyje atsiranda platesni,
letesni paradigminés kaitos procesai (pvz., pasauliniai politiniai susitarimai del klimato kaitos
mazinimo, ekonomiky globalizacija ir naujos vartofojy kultGros, paremtos naujomis socialinémis
terpemis), skatinancios ir jgalinancios (niSos lygio) naujoves jmonése ir pramoneés bei technologijy
tinkluose. Tokios niSos lygio naujoves, taip pat konkretUs iSSUkiai ir galimybeés, su kuriais MV| susiduria
Sioje srityje, bus issamiau nagrinéjami 4 skyrivje, ypac jame pateiktuose ,,Geriausios praktikos" atvejy
tyrimuose.

Reaguojant j krastovaizdzio tokios ir niSos naujoves, vyraujantis linijinis rezimas yra nukreiptas j (vis dar
ribotus) Ziedinius elementus, pavyzdzivi, dél aflieky perdirbimo, atsinaujinanciy energijos Saltiniy
sistemy diegimo ir naujy Svietimo ir mokymosi viety kdrimo, siekiant kurti naujus jgU0dzius ir Zinias
populiacijoje ir atspindéti naujos socialinés ir technologinés sistemos reikalavimus. Be to, ziedines
ekonomikos nisy lygmens inovacijos yra skatinamos taikant rezimo lygmens politikg, kuria siekioma
skatinti ir puoseléti ekonomines paskatas, skirtas atskiroms jmonéms ir rinkoms (pvz., parama
atsinaujinanciai energijai ir perdirbimui statyby sektorivose). Rezimo ir nisy sqsajoje galime pastebéeti
naujy ziediniy rinky ir verslo modeliy, naujy bendradarbiavimo ir pramonés tinkly bei tiekimo grandiniy
afsiradimq, naujas prielaidas ir reikalavimus vartotojams ir kt.

Viena i§ galingiausiy peréjimo prie ziedinés ekonomikos priemoniy yra verslo modelio inovacijos.
Sékmingas Ziedinés ekonomikos principy jtraukimas | verslo modelius yra labai svarbus visos
ekonomikos peréjimui. TaCiau taip pat turi buti keiCiamos ir jgyvendinamos politinés sistemos, kad
daugelis novatorisky verslo modeliy galéty konkuruoti su esamais linijiniais modeliais, kitaip jie del
masto ekonomikos gali prarasti dalj arba visg savo teikiamg pranasuma.

Siekiant remti, vadovauti ir paspartinti tfeigiamag peréjimqg prie ziedinés ekonomikos, reikia pakeisti
kelias itin svarbias technologiniy, ekonominiy ir socialiniy sriciy sritis. Tai gali buti jgalinantieji veiksniai,
taciau juos reikia aktyvuoti vienu metu, siekiant sustiprinancio efekto. Jiems visiems butinos tinkamos
palaikancios polifinés sistemos ir infervencijos. Nepriklausomai nuo jmones dydzio, ziedineés
ekonomikos programos priemimas reiskia, kad jmoné vykdo jvairias, faciau su tuo susijusias strategijas,
kad pagerinty savo gamybos sistemos cikliskumg. Tai taip pat apima bendradarbiavimg su kitomis
jmonémis tiekimo grandinéje, kad bUty pasiekti veiksmingesni Ziediniai modeliai (Rizos et al., 2016).

Ziediné ekonomika skatina net santykinai mazas jmones pazvelgti j savo veiklq ir tiekimo grandines, ir
pagalvoti apie tai, kaip gaunami istekliai, kaip efektyviau juos panaudoti, kur juos veiksmingiau
panaudoti ir kur sukurti reikalingas zaliavas pagal verslo modelj. Bendrai Sios strategijos gali padéti
geriau suprasti tiekimo grandine, sumazinti prieigos prie istekliy rizikg, kurti geresnius prekes zenklus ir
pasalinti istekliy Svaistymg (Benton et al., 2014).

Taciau, kaip pazymeéjo (Ghisellini et al., 2015), daug Ziniy apie ZE jgyvendinimg jmonés lygiu yra susije
su didesnémis jmonémis gamybos sektorivose, kurios turi galimybe jsitraukti | pereinamojo laikotarpio
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verslo strategijas, tokias kaip ekologinis projektavimas ar ekologiskas projektavimas, projektavimas
aplinkai ir Svaresné gamyba.

Politika, jgalinanti formuoti Ziedinj verslq

Europos Komisijai atlikus ziedinés ekonomikos veiksmy apimtfies tyrimg, Vanner ir kolegos (2014)
nustaté, kad vieno sektoriaus arba vertés grandinéje retai pasitaiko tik viena varomoiji jega. Paprastai
yra svarbUs keli veiksniai, kurie daznai daro jtakg vienas kitam. Pavyzdziui, infrastrukturai, palaikanciai
efektyvy produkty surinkimq po naudojimo, vadinamiesiems ,,atvirkstiniams ciklams* (Ellen MacArthur
Foundation, 2012 m.), didele jtakg gali turéti jvairGs svertai, jskaitant politikos priemones (pvz.,
sgvartyny mokesciai), ispléstiné gamintojo atsakomybé (EPR), nauji verslo modeliai ir grgzinimo
schemos (Vanner et al., 2014).

Apimties tyrimo metu nustatyta, kad politikos kryptys, kurios leidzia verslo modeliams ir vertés
grandinéms buti labiau Ziedineéms, kiekviename sektoriuje ir visoje vertés grandinéje yra tokios, kurios:

e skatfina gamintojus kurti produktus su istekliy atgavimu ir atsizvelgti j tikras gamybos sgnaudas,
jskaitant iSlaidas aplinkos apsaugai;

e skafinfi kurti produktus, kurie nesvaistyty istekliy;

e suteiktijmonéms paskaty gauti Zaliavas is regeneraciniy cikly, o ne i3 linijiniy srauty;

e sudaryti sglygas jmonéms kurti pajamy modelius, kurie kurty verte visuose vertés grandinés
etapuose;

e politikos kryptys, skatinancios klientus ir vartotojus keisti jy vartojimo ir nuosavybes modelius.

ES apimties tyrime nustatytos Sios spragos, kurios Siuo metu kliudo ziedinés ekonomikos pletrai, kurias
reikia jveikti ateinanciais metais, ir taip apibrézti sritis, kuriose tolesni politiniai veiksmai gali bUti
naudingiausi skatinant Ziedine ekonomikq:

e politikos, skatinancios istekliy kainodarg, nebuvimas, t. y. medziagy ar istekliy atgavimo
sgnaudos visuose produktuose atspindi aplinkosaugos sgnaudas, kuriomis jie gaminami. Tokia
politika paskatinty gerokai veiksmingiau naudofi iSteklius (t. y. kadangi istekliai brangsta,
atfsiranda daugiau paskaty pakartotinai naudoti / perdirbti medziagas);

e trUksta Ziedinio produkto projektavimo ir gamybos jgudziy, taip pat truksta investicijy j tokiy
produkty projektavima;

e frOksta galimybiy gerinti tarpvalstybinj ir tarpsektorinj veiklos veiksmingumaq. Tai susije su
pokyciy iniciatyvy, vykstanciy tarp jvairiy veikéjy ir tarp vertés grandiniy, paskaty frokumu.

e vartotojai ir jmoneés, kaip vartotojai — naudotojai, ir veiklos rezultatais grindziami verslo ir
mokéjimo modeliai nepriima tokio poziurio;

e Ziniy ir ekonominiy paskaty stoka verslo modeliy, pagristy taisymu ir pakartotiniu naudojimu,
tarpe;

e vartotojams fr0ksta informacijos apie tikrgjg (aplinkosaugine) gamybos kilme, medziagy
srautus ir gaminiy sgnaudas;

o nepakankamas aftlieky atskyrimas naudotojo lygmeniu (tai ypac pasakytina apie maisto
atliekas ir pakuotes);

e paskaty, kuriomis skatinamas tvarus ir (arba) perdirbamas produkto naudojimas viesojo
sektoriaus institfucijy viesyjy pirkimy procese, stoka;
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e naujoviy stoka ir nepakankamos investicijos j infrastruktirg ir technologijas, skirtas didesniam
perdirbimui ir medziagy utilizavimui;

e suderinty transporto srauty sistemy stoka;

e politikos nuoseklumo, pavyzdziui, vykdant bioenergijos ir atlieky politikg, frokumas;

e placiai paplites pofziuris | suplanuotqg susidevejimg produkty grandinése ir jo organizavimas
(Vanner et al., 2014).

Pirmiau pateiktas politikos pagrindu veikianciy galimybiy ir klioCiy sgrasas apima bendrg ES lygmen;,
regioninj lygmenj, rinkas, susijusiy gamintojy santykius ir paskatas jmonés lygmeniu.

2.7. CIRTOINNO vadovo analitine sistema

Yra daug strategijy, skirty novatorisky ZE sprendimy vystymui ir jgyvendinimui tarp mazyjy ir vidutiniy
turizmo jmoniy. IStyre kai kuriy kity schemuy, tokiy kaip 6R ar ReSOLVE, pritaikomumq, mes padareme
isvadqg, kad jy turinys buvo nepagristai sudetingas, taciau tik i dalies susijes su Sia CIRTOINNO
uzduotimi. Todeél mes siulome paprastg analitine sistemqg, paremtqg dviem pagrindiniais aspektais:
vienas jy susijes su naujoviy apimtimi, o kitas — su naujoviy taikymo apimtfimi.

Pirmasis aspektas yra laiko apimtis. Inovacijy taikymo sritis yra susijusi su tfuo, kokiu mastu nauja
technologija yra prieinama is karto, arba kokiu mastu yra rimty kliGCiy naujoms Ziedinés technologijos
ar paslaugy inovacijoms MV| lygmeniu. Ar tai naujove, kuriai reikia naujy technologijy plétros, ar tai
naujove, kuri priklauso nuo finansiniy priemoniy, o ne MV]2 Ar tai naujove, kurig galima pasiekti be
nejveikiaomuy klioCiy?

Anfrasis aspektas — tai inovacijy mastas, kuriame nurodoma, kiek MV| yra priklausomos nuo jmonés
iSorés ar pirminés vertés grandinés tfechnologijy ir paslaugy. Kitaip tariant, koks yra naujoviy skaliarinis
sudetingumas? Ar tai naujove, kurig galima jgyvendinti ar isplétoti atskiroje jmonéje, ar ji priklauso nuo
tiekéjy ir atvirkstinés grandinés naujoviy? Ar ji priklauso nuo naujoviy ne turizmo sektorivje, pavyzdziui,
naujy atsinaujinanciyjy energijos istekliy panaudojimo regiono energijos tinkle?

Todéel siuloma jvairiy inovacijy strategijy nustatymo sistema, kurioje atsizvelgiama | Sivos penkis
elementus:

Trumpa apréptis, ribotos apimties naujoves (artimiausios ateities strategijos)

1. Tvirta viding; beveik jokiy arba jokiy kliuCiy.
2. Priklausoma nuo tiekejy vertés grandinés, bet vis dar néra dabartiniy klioCiy.

llga apréptis, didesnés aprepties naujoves (tolimesnés ateities strategijos)

3. Tvirta vidiné; esamos kliOtys, kurias reikia jveikti (pavyzdzivi, trUksta kapitalo arba
ekonominiy paskaty).

4. Tvirta iSoringé; dabartines kliotys, kurias reikia jveikti (pavyzdzivi, nauvjy technologijy
frokumas).

5. Sektoriaus iSoriné; dabartinés kliGtys, kurias reikia jveikti (pavyzdzivi, galimybés naudotis
atfsinaujinancia energija ar vandens valymo sistemomis stokal).
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Toliau lenteléje pateikiama analitiné sistema (1 lentele). Ji naudojama 4 skyriuje analizuojant galimg
ziedinés ekonomikos veiklg, kurig turizmo sektorius jgyvendins afitinkamai apgyvendinimo paslaugy,
maisto ir SPA srityse.

1 lentelé. Analitiné sistema

Medziagy Artima ateitis Tolimesné ateitis
srautai

Linijinés, Zaliosios ir Ziedines ekonomikos paradigmy palyginimas

Toliau pateiktoje lenteléje (2 lenteleé) apibendrinome linijinés ekonomikos, tvarios / ekologiskos
ekonomikos ir ziedinés ekonomikos skirtingy paradigmy pagrindines savybes; taciau mes isskiiame
du Ziedinés ekonomikos jgyvendinimo etapus. | ,Ziedine ekonomikg 1.0" mes jiraukéme Ziedinius
elementus ir naujoves, kurie gali bUti taikomi jmonés lygiu ir artimiausioje ateityje. ,Ziedinés
ekonomikos 1.0" labiau sisteminio perejimo antfraste, kuri iSreiskia peréjimg prie naujos socialinés ir
techno — ekonominés paradigmos.

Saltinis: sukurtas autoriy, remiantis naujausios ZE literatdros analize.

2 lentelé. Linijinés, Zaliosios ir Ziedinés ekonomikos paradigmy palyginimas

Paradigma
Linijiné ekonomika Tvari / ekologiska Ziediné ekonomika | Ziediné ekonomika
ekonomika

Ekonominés vertées
kUrimas

Turizmo gamybos
ekonomika

Turizmo vartojimo
ekonomika

o CRT

Koo/ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



e e European
m W o = Regional
x o * Development
R_/ interreg - Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Energetines
technologijos
) ....

: ....
Dominuojantys
verslo modeliai

1) Stroebel (2015) isskiria ,,plong* ir ,,storq" Zaligjg ekonomikg atskirdamas augimo paradigma, kai vis didesnis
turisty skaiCius derinamas su aplinkai nekenksmingomis technologijomis (plona), ir peréjimag prie naujos augimo
paradigmos, kurioje reikia labai sumazinti turizmo poveikj aplinkai.
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3. ZE kontekstas: turizmas ir Piety Baltijos regionas

Siame skyrivje pateikiomas konceptualus turizmo aptarimas, siekiant padéti nustatyti galimas
stiprigsias puses ir galimybes, susijusias su furizmo ypatybémis, taip pat nustatyti galimas kliotis,
susijusias su sektoriaus specifika. Mes apibresime turizmgq ir perzvelgsime pagrindinius iSSUkius, susijusius
su aplinkos tvarumu. Tada frumpai aptarsime skaitmeninés, virtualiosios realybés turizmo ir papildytos
tikroves galimybes. Manome, kad Siame etape néra jokiy pozymiy, kad skaitmeninimas sumazinty
norqg keliauti, ir feigiame, kad sveciy ir Seimininko santykiai iSlieka neatsiejama turizmo sudedamgja

dalimi, taip pat socialinio mokymosi ir ziediniy ekonominiy naujoviy potencialu.

Aptare turizmmg konceptualiu lygmeniu, pereisime prie turizmo ypatumy Piety Baltijos regiono
CIRTOINNO partneriy regionuose, siekdami apibudinti geografinj ir ekonominj kontekstg diskusijoms
apie ZE potencialg. Tarp jy bus iryskinti ir aptarti reiksmingi skirtumai, jskaitant institucine struktarg ir
turizmo politikg. Taciau fiek skirtumai, tiek panasumai gali buti naudingas atspirties taskas jkvepimui
motyvuoti remtis ZE koncepcijomis plétojant MV turizmo sektoriaus veiklg.

3.1. Turizmo, kaip Zzmogaus veiklos, ypatumai

3.1.1. Turizmas — netvarus is principo?

Oksfordo angly kalbos Zodyne turizmas apibréziamas kaip ,,kelioné malonumui arba verslui; taip pat
keliavimo teorija ir praktika, turisty pritravukimo, apgyvendinimo ir linksminimo bei ekskursijy
organizavimo verslas." (Oxford English Dictionary, 2005). Turizmas gali buti tarptautinis arba keliautojo
Salies viduje. Pasaulio turizmo organizacija apibrézia turizmg bendresne prasme; pasak jos, ,, furizmas
neapsiriboja tik atostogy veikla", bet apima ir tai, kad zmonés ,,palieka savo jprastqg aplinkg ne ilgiau
kaip vieneriems metams is eilés ir apsistoja kitose vietose laisvalaikio, verslo ir kitiems tikslams" (World
Tourism Organization, 1995).

Taigi turizmui budingas bruozas yra turisto kelioné | vietq, kuri skiriasi nuo jo gyvenamosios vietos, ir
laikinas buvimas tokioje ne namy naturalioje, socialinéje ir kultGrinéje aplinkoje, laisvalaikio, verslo ar
kitais tikslais. Turisty kelioniy aktyvumas daznai yra didelis ir susijes su dideliu CO2 iSsmetimu ir tarsa, nes
kelionés ftikslai buna nutole nuo turisty gyvenamosios vietos, todél daznai keliaujama lektuvu ar
automobiliv. Kai turistai atvyksta | paskirties vietq, daugeliu atvejy jie jau yra padare didelj CO2
pedsakgq, kuris neisnyks, nesvarbu, koks mazas bUty jy daromas neigiamas poveikis aplinkai viesSnages

metu. Taigi turizmo vartojimo ir gamybos keliaujamasis komponentas i pat pradziy kelia isSUk|j turizmo
ekologiniam tvarumui.

Sig tvarumo problemgq dar labiau sustiprina bendra pastaraisiais metais atsirandanti frumpesniy, bet
didesnio skaiCiaus atostoguy kelioniys tendencija, kurig, be kita ko, skatina sparciai augancios mazy
kainy tarptautinés oro linijos, jungiancios vis daugiau (miesty) kelioniy viety.

Siekiant sumazinti neigiamqg turizmo poveikj aplinkai, susijusj su keliavimo komponentu, reikety Siy
pagrindiniy galimybiy:

e maziau kelioniy per metus;

5 7r., pavyzdziui, ,Deutche ReiseVerband" (2017) statistikg apie Vokietijos turizmaq.
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e trumpesni nuvaziuoti atstumai;

e ilgesnés viesnages vienos keliones metu (fai sqlyginai sumazinty viso atostogy poveikio aplinkai
keliavimo komponento dalj);

e kelionés naudojant fransporto sistemas, kurios tuo paciu laipsniu nesiremia iskastine energija.

3.1.2. Mélynasis ir zaliasis turizmas

Sgvokos ,mélyna* ir ., zalia" vartojamos norint apytikriai nurodyti jvairius turizmo aspektus. Cia trumpai
aprasoma, kqg ES jtraukia j Sias israiskas, ir aptariama, kuo jos yra svarbios CIRTOINNO tikslinei grupei.
Siekiama ne pateikti aiskius apibrézimus, nes taip iskilty pavojus, kad j CIRTOINNO nebus jfrauktos MV,
kurios kitaip galéty gauti naudos ir prisideti prie ziedinés ekonomikos plétros.

Europos Komisijos ilgalaikeje jOry ir jorininkystes sektoriy rémimo strategijoje iSvardytos penkios
melynojo augimo sritys. Tai akvakultura, pakranciy turizmas, mélynosios biotechnologijos, vandenyny
energija ir juros dugno kasyba. Komisija teigia, kad pakranciy ir jury turizmas yra svarbus sektorius:
,Dirba daugiau kaip 3,2 min. Zmoniy, jame sukuriama 183 mird. eury bendroji pridetine verte, kuri
sudaro daugiau kaip trecdalj jury ekonomikos [ES]. Net 51 % nakvynés viety vieSbuciuose visoje
Europoje sutelkta su jOra besiribojancivose regionuose.” (Europos Komisija, 2017). Tai reiskia, kad
pakranciy ir jory turizmas yra ypac svarbus, o furizmo keliamas spaudimas pakranciy teritorijoms
daznai yra didelis. Todel ir del geografines CIRTOINNO jgyvendinimo feritorijy padéties Sis sektorius yra
ypac svarbi fiksliné grupé. TacCiau tai nereiskia, kad MV, kurios nelaiko saves melynojo furizmo
jmonémis, turéty buti kokiu nors budu pasalintos i analizés arba laikomos netinkamomis CIRTOINNO
tikslams. ,,Mélynojo turizmo" sqgvoka yra tik israiska, kuri rodo, kad pakranciy ir jOry furizmas yra
sektorius, kuris gali bUfi ypac naudingas pereinant prie ziedinés ekonomikos dél dabartinio furizmo
spaudimo ir numatomo augimo.

Zaliasis turizmas yra terminas, apibddinantis daugiau nei vieng kryptj. Afsizvelgiant | geografinj
melynojo turizmo geografinj paplitimg pakrantés zonoje, galima manyti, kad zaliasis turizmas reiskia
vidaus ar sausumos turizmg. TacCiau tai néra jprasta ir visuotinai naudojama klasifikacija, o zaliasis
turizmas nurodo jvairias aplinkosauginio ar gamtinio turizmo formas. Siuo atzvilgiu verta paminéti eko
turizmgq, kuris tapo viena i$ labiausiai vartojamy fraziy, susijusiy su zalivoju furizmu. Jo apibrezimas:
»Atfsakingas keliavimas po naturalias gamtines teritorijas, tausojant aplinkq, palaikanti vietos Zmoniy
gerove ir apimanti aiskinimg bei Svietimq" (Tarptautiné ekoturizmo draugija, 2015). Taigi akivaizdu,
kad nors eko turizmas yra svarbus zaliojo turizmo aspektas, jis apima tik nedidele CIRTOINNO fikslines
grupés dalj ir jo skiriasi nuo ziedinés ekonomikos, nors ir yra suderinami su ziedine ekonomika.

Ziediné ekonomika yra svarbi visoms turizmo MV/, net jei jos pries pradédamos Ziedine ekonomikqg
nelaiko saves zaliomis ar mélynomis. Todél jgyvendinant ziedines ekonomines iniciatyvas, néra buting,
kad tam tikro regiono, savivaldybés ar MV]| laikyty save mélynojo turizmo ar gamtinio ekologinio
turizmo dalimi. Atsizvelgiant j tai, mélynojo turizmo sektorius yra ypac svarbi tiksliné grupé, o
ekologiskas furizmas, ypac ekologinis furizmas, leidzia pateikti keletq jdomiy atvejy ir pavyzdziy, is kuriy
gali pasimokyti CIRTOINNO partneriai ir tikslinés grupes. Kai kurie pavyzdziai ir atvejy analizés pateikfi
4 skyriuje.
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3.1.3. Tikros kelionés palyginti su virtualiomis kelionémis
Svetingumo ir turizmo sektorius buvo viesai kritikuojamas dél netfinkamo aplinkos ir globalinio afsilimo
problemy sprendimo. Tai ypac susije su oro kelioniy pramone (Smith, 2011).

Taikant ZE principus turizmo kelioniy komponentui, to galima bGty iSvengti (ir galbUt ateityje bus
iSsvengta) diegiant virtualias 3D ir daugialypés terpés technologijas, leidziancias Zzmonéms ,,lankytis* ir
patirti tam tikras nutolusias bei lankytinas tolimas vietas, t. y. nepersikeliant j vietq. Taciau fizinio
lankomumo pakeifimas virtualiv lankymu reiksty, kad veikla — ne tik vartojimas, bet ir gamyba -
nebera apibudinama kaip furizmas, bet kaip kity pramonés Saky paslaugy produktas, pvz.,
laisvalaikio, pramoguy, Svietimo ir informaciniy komunikacijy technologijy (IRT) pramonés Sakos. Toks
wsektoriaus poslinkis”, kuriame naujovés yra naudingos vienoms pramonés Sakoms ir yra nepalankios
kitoms, daznai yra ZE principy jvedimo pasekmé. Pavyzdziui, naujy verslo modeliy jdiegimas vartotojy
prietaisy, tokiy kaip mobilieji telefonai ir skalbimo masinos, rinkose, kuriuos vartotojai nuomojasi, 0 ne
turi jsigije tam tikrq prietaisq (siekiant padidinti paskatas perdirbti ir pakartotinai naudoti), atveria
galimybes naujiems rinkos dalyviams ir potencialiai perduoda galig i gamintojy paslaugy teikéjams.

ZiUrint i§ bendros visuomenés ir aplinkosaugos perspektyvos, skaitmeniniai sprendimai, skirti praktiskai
lankytis patraukliose turizmo vietose, tikrai turi daug zadanciy galimybiy. Vis délto, kadangi projektas
CIRTOINNO skirtas ZE naujovéms tarp turizmo MV, nederéty svarstyti galimybés sugriauti Sios
konkrecios verslo grupés rinkas, ieSkant rinkos galimybiy elektronikos ir programinés jrangos pramonei.

Be to, tradicinis kelionémis pagristas turizmas, be abejo, vyraus ir ateityje, nes net ir labai pazangus
trimaciai virtualUs produktai fikriausiai bus maziau patrauklUs turizmmo pakaitalai ir neleis pasinerti |
realaus pasaulio gamtine, socialine ir kultUrine aplinkg, nes pats veiksmas, kai paliekama kasdieniné
aplinka ir fiziskai patiriamos ,,svetimos" vietos, Siandien daugumai zmoniy yra labai jspudingas ir
sunkiai pakeiciamas. Taigi, pragjus 2008 m. finansy krizei, kelioniy ir turizmo veikla sparciai populiaréja
visame pasaulyje ir tikimasi, kad per ateinancius metus augs bent po 4 % kasmet (,World Tourism
Organisation*, 2017).

Taigi CIRTOINNO projekte pagrindinis démesys bus skiriamas galimy ZE sprendimy, susijusiy su
dalyvavimu grindziamoms turizmo verslo formoms, nustatymui. TacCiau skaitmeninimas suteikia
galimybe plétofti ziedine ekonomikqg ta prasme, kad istekliy kilpos ir kitos iniciatyvos gali buti matomos,
vaizduojamos ir aiskinamos per papildytq tikrove, t. y. skaitmeninj informacijos ar grafikos lygmenj,
kuris pridedamas prie to, kg jau mato, arba su kuo sqveikauja vartotojas. Tai reiskia, kad sveciai savo
noru ir valia gali padaryti matomus vartojimo ir aplinkos pédsakus, kurie anksCiau buvo paslepti. Taigi
skaitmeninimas yra dalyvavimo, jsifraukimo ir naujoviy potencialas, kuris, fikétina, artimiausioje
ateityje gali daug labiau paplisti.

3.1.4. Turizmo vartojimas

Turizmas yra dalis vadinamosios patirties ekonomikos (Pine & Gilmore, 1998), kurioje vartotojy poreikiai
ir gamintojy vertés kUrimas nera visy pirma susije su materialiy prekiy, tokiy kaip maistas, ar funkciniy
paslaugy, tokiy kaip patiekaly gaminimas, fiekimu, bet susije su nesvarbiy, individualizuoty ir jsimintiny
jspudziy, tokiy kaip atmosfera restorane, inscenizacija (Hansen & Mossberg, 2013). Remiantis (Caru ir
Cova, 2007) atlikta analize, viena is sqlygy, butiny norint jsikurti ir pateikti patrauklias jsimintinas patirtis
vartotojams, yra ta, kad jie turi buti jprastame ,anklave” ir priestarauti kasdieniam vartotojo
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gyvenimui. Vartotojai keliauja j frumpqg ekskursijg | nejprastg aplinkg ir jzengia j ,,patirties krastovaizdj*
(O’Dell & Billing, 2005).

IS tiesy, ne namy turizmo patirties reikalavimai gali buti glaudziai susije su vartojimo formomis ir
issivysCiusiose Salyse vyraujanciu ,refleksiniv modernumu® (Beck, Giddens, & Lash, 1994). Remiantis
vartotojy kultGros teorija (zr., pvz., Arnould & Thompson (2005), daznai taikomg turizmo tyrimuose,
turizmo produktai (kad ir kokie jie buty) yra suprantami kaip prekés, kurias vartotojas / turistas perka ir
naudoja formuodamas ir demonstruodamas savo tapatybe ir socialine padét] kity asmeny atzvilgiu
tiek pacios kelionés metu, tiek pries ir po jos, pavyzdziui, jkeliant nuotraukas j savo ,,Facebook" profil).
Tokioje su tapatybe susijusioje socialines padeties perspektyvoje virtualios kelionés daugeliv atvejy
nebus laikomos tokiomis pat patraukliomis, kaip tikros kelionés.

3.1.5. Tarpasmeniniai Seimininky ir sveciy santykiai turizmo srityje

Kaip tiesioginé turizmo, kaip laikino asmens buvimo kitoje nei jo namuose, apibrézimo pasekme,
turizmas apibréziomas kaip lankymusi pagristas paslaugy ir patirties vartojimas. Skirtingai nuo,
pavyzdziui, fiziniy artefakty gamybos ar prekiavimo patirtimi produkty, tokiy kaip fiimai, elekfroniniai
Zaidimai ar 3D virtualios realybés patirtis, kurie gali buti teikiami erdveéje ir vartojami toli nuo gamintojo
/ platintojo, turizmas apima tarpusavio santykius tarp primanciojo ir svecio / vartotojo, 1. y. tam tikros
sqgveikos fiziSkai akis | akj arba tarpininkaujant internetu ar kitais (analoginiais ar skaitmeniniais) rysio
kanalais, pavyzdziui, susijusiais su uzsakymo proceduromis, atvykimu ir uzsiregistravimu registraturoje,
kambariy aptarnavimu, pusryciais ir pan.

Sie tarpasmeniniai santykiai suteikia galimybe apgyvendinimo vietoje surengti ,,gily*, verte pagristg
bendravimg su sveciais ir galbdt paveikti ju mgstymaq bei elgesj ne tik viesnagés metu, bet ir po jos. Si
verte pagrjstas bendravimas gali vykifi visomis kryptimis ir formomis, pradedant nuo jkyraus,
prabangaus ir gausaus vartojimo palaikymo ir skatinimo iki asketisko, ekologisko gyvenimo budo
dorybiy. Nuo praéjusio amziaus desimtojo desSimtmecio pagrindiné viesbuciy ir apgyvendinimo
sekforiaus tendencija buvo jvairaus Zzaliojo, iSteklius faupancio ,pasiulymo” pristatymas savo
svecCiams, pavyzdziui, galimybe pasirinkti kasdien neskalbti skalbiniy. Tokie veiksmai yra geras pirmas
Zingsnis, taciau Ziedinés ekonomikos logika gali juos dar labiau i§pleésti. Ziediné ekonomika gali tapti
pagrindine svecio ir Seimininko santykiy dalimi, ir tai gali buti bGdas jfraukti ir sudominti svecius taip,
kad jis ne tik buty prasmingas aplinkos poziGriu, bet ir prisidéty prie sveciy patirties, leisdamas prisidéti
ir jiems.

Turizmas i§ tikryjy furi neatsiejamy tvarumo klausimy, tacCiau tai taip pat yra unikali galimybée
perkonfiguruoti Zzmoniy gyvenimo budq, jei tik frumpqg laikg. Tai, kad turistai labai mazai daikty
nesiojasi su savimi ir leidzia sau pasinerti | naujg aplinkg bei socialinius ir techninius parametrus, reiskia,
kad turizmas turi galimybe eksperimentuoti su kasdienio gyvenimo organizavimo bUdais. Tai suteikia
kasdienio gyvenimo organizavimg. Tai ne tik jdomu i$ visuomenés perspektyvos, bet suteikia rinkos
galimybes tiek jmonems, tiek operatoriams, tiek furizmo organizacijoms.

Yra daugybé furizmo rinky ir vartotojy prakfikos pertvarkymo galimybiy: nuo linijiniy, pabreziant
iSlaidavimg, hedonizmg ir neribotqg istekliy naudojimq, iki atostogy, kaip vartosenos cikliskumo,
eksperimenty. Paskirties vietos kaip lango | ateitj skeloimas turi akivaizdy pardavimo potencialg, be
to, atfskiros jmones gali save sekmingai pozicionuofi.
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KultUrinis supratimas apie tai, koks turéty bt furizmas, taip pat greiCiausiai pasikeis, labiau pabréziant
asmenine atsakomybe uz savo istekliy naudojimq. Judumas yra privilegija, kuri daznai vaizuduojama
socialingéje ziniasklaidoje, kaip ir gebejimas susidoroti su kasdieniu stresu. Galima spéti, kad jrodymas,
jog sugebi aftsipusti, sumazinti savo gamtos tarSos pedsakg, atostogauti nuovokiai, greiCiausiai taps
statuso simboliu.

Tokios turizmo formos yra daug tinkamesnés kaimo ir lauko turizmui, taciau taip pat gali turéti jtakos ir
miesto poilsio normoms. Lauko ir kaimo turizmo srityje yra galimybé daug labiau prisidéti prie
naudojamy istekliy ir jy Salinimo budo. Poilsiavimo mieste metu infrastrukiura efektyviai pasalina
panaudotus isteklius, o svecias beveik nezino apie savo salinimq ir galimg perdirbima.

Vienas konkreciy budy tai pakeisti yra jfraukiant vartotojus. Uzuot projektuojant, pavyzdziui, vieSbuciy
kambarius kaip neriboto istekliy naudojimo erdve, viesbuciai gali pateikti bendrg baly sistemq, kaip
sveciui sekasi naudoti isteklius, ir apdovanoti svecius finansiskai, skatinti lojalumo premijomis ar tiesiog
Svaria sgzine.

Taciau i85Ukis yra tas, kad didzioji dalis sveciy bendrauja su mazai apmokamais darbuotojais, fokiais
kaip valytojai. Sias grupes reikia jtraukti | Ziedinés ekonomikos praktikg ir mgstymaq, kad sveciai ir
darbuotojai galéty kurti socialinio mokymosi ir naujoviy aplinkg.

3.2. Turizmo sektorius partneriy regionuose

Siame skyriuje apibUdinsime bendrq turizmo sektoriaus vaizdg, pastaryjy mety tendencijas ir turimas
inovacijy turizmo politines ir reguliavimo sistemas keturivose Piety Baltijos Saliy partneriy regionuose:
Pomeranijoje (Lenkija), Klaipédoje (Lietuva), Kronoberge, Blekingéje ir Kalmare (Svedija)¢ bei
Bornholmo saloje (Danija). 7 Taciau pirmiausia frumpai pateiksime pagrindinius statistinius duomenis
apie socialine ir ekonomine padétj regionuose ir Salyse, kuriose jie yra jsikire. Sio sektoriaus tikslas —
istirti ir apibGdinti ekonomines ir valdymo sqglygas, kuriomis bty galima pasinaudoti ZE turizmo srityje
Piety Baltijos jGros regiono salyse partnerése.

3.2.1. Socialinis ir ekonominis pagrindas

Regionai skiriasi savo gyventojy skaiCiumi: nuo 2,2 miljono Pomeranijos gyventojy, 585 000
Kronoberge / Kalmare / Blekingéje ir Klaipedoje, iki 325 000, iki 40 000 gyventojy Bornholme (3 lentele).
Sis esminis faktas akivaizdziai lemia tai, kad regionai labai skiriasi beveik visais aspektais, tokiais kaip
ekonominis sudétingumas ir politinés bei administracinés struktUros (pavyzdzivi, Bornholmas sudaro
vieng savivaldybe, o Pomeranija turi valdymo lygiy hierarchijg).

Pomeranija yra labiausiai urbanizuotas regionas su santykinai dideliu gyventojy tankiu, o Kronobergas
/ Kalmaras / Blekingé - priesingai: retai apgyvendinti regionai su didelémis kaimo vietovéemis.

¢ Dél praktiniy duomeny prieinamumo priezascCiy Siame skyriuje mes jtraukiame Blekingés ir Kalmaro regionus,
esancius kaimynystéje su Kronoberg regionu, oficialiai dalyvaujancius CIRTOINNO projekte, kaip Svedijos Piety
Baltijos regiono partnerio dalis.

7 Reikéty paminéti, kad Bornholmo regionas CIRTOINNO projekte turi kitokj statusq nei kiti regionai, nes
Bornholme nera partnerio, atsakingo uz projekto rezultaty jgyvendinimg Siame regione. Nepaisant to,

Bornholmas yra jtrauktas | Cia pateiktg analize.
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Klaipéda ir Bornholmas yra tarp Siy dviejy krastutinumy. Bornholmas yra vienintelis regionas, kuriame
gyventojy fankumas yra mazesnis nei salies mastu, ir, afsizvelgiant | jo nacionalinj kontekstg, jame
vyrauja kaimo ir periferines vietoves.

Keturivose regionuose partnerivose ir Salyse demografinés tendencijos yra gana skirfingos.
Pastaraisiais metais Lenkijoje ir ypac Lietuvoje gyventojy skaicius mazejo (2011-2016) daugiausia del
emigracijos, o Svedijoje ir Danijoje gyventojy skaicius 3alies lygmeniu augo (daugiausia dél
imigracijos). TacCiau regioniniu lygiu tendencijos buvo teigiamos Pomeranijoje ir Siek tiek maziau -
Kronoberge / Blekingéje / Kalmare, o Klaipédoje ir Bornholme gyventojy skaicius smarkiai sumazéjo.

Ekonominiu poziuriu, palyginti su kitais regionais partneriais, Klaipéda patyré sparciausiq bendrojo
vidaus produkto (BVP) augimq (27 %). Klaipéda taip pat yra vienintelis regionas, kuriame BVP vienam
gyventojui yra didesnis nei Salies mastu. TaCiau Pomeranija yra vienintelis regionas, kuriame
ekonomika augo sparciau nei Salies mastu, fodél regionas vaidina svarby vaidmenj kaip ekonomikos
augimo centras.

Ekonomikos augimo fempai Lenkijoje ir Lietuvoje, tiek Salies, tiek regioniniu mastu, yra daug didesni
nei Svedijoje ir Danijoje. Kita vertus, vienam gyventojui tenkantis BVP Svedijoje ir Danijoje yra daug
didesnis nei ES-28 vidurkis, o Lenkijoje ir Lietuvoje BVP vienam gyventojui yra daug mazesnis uz ES
vidurkj. Visi kiti duomenys yra panasus ir rodo, kad Sie pagrindiniai ekonominiai rodikliai sudaro
geresnes vidaus ir tarptautinio turizmo paklausos sglygas Pomeranijoje ir Klaipedoje, palyginti su
Kronobergu / Kalmaru / Blekinge ir Bornholmu.
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3 lentelé. Svarbiausi socialiniai ir ekonominiai regiony partneriy duomenys

Bendras Gyventojy Gyventojy BVP vienam BVP augimas
gyventojy skaiciaus tankis 2016 m. gyventojui - 2010-2015 m.
skaicius 2016 augimas 2011- (asmeny 2015 m., EUR
m. 2016 m. vienam km2)
Kronobergas,
Kalmaras,
Blekinge

Saltinis: Eurostatas.

3.2.2. Regioniniy turizmo sektoriy statistika

4-6 lentelése pateikti kai kurie pagrindiniai statistiniai duomenys apie turizmo pasiulg ir paklausg
keturivose Balfijos regionuosed, o 7 lenteléje — pagrindiniai stafistiniai duomenys apie fransporto
infrastrukturos ir kelioniy veiklg regionuose. Turizmas apibréziamas gana siaurai, nes apima fik
viesbucius ir ,panasias jstaigas”, tokias kaip nakvynés su pusryCiais namus ir atostogy centrus (bet,
pavyzdzivi, ne kempinguy vietas), ir, plaCiau kalbant, jskaitant visy rGsiy nakvynes (1. y. ne tik vieSbuciai,
bet taip pat ir kempingai, stovyklavietés, vasarnamiy ir buty nuoma ir kt.), taip pat visy fipy keleiviy
skrydzius | regioninius oro uostus, t. y. vietinius bei tarptautinius svecius ir lankytojus, furinCius verslo ir
laisvalaikio tiksly.

Statistiniai duomenys, ypac 5 lenteléje ir transporto infrastruktGry statistika bei 7 lenteléje pateikti
duomenys, rodo, kad Bornholmo ekonomika daug labiau priklauso nuo turizmo nei kity trijy regiony
ekonomikos. Bornholme yra daugiau nei fris karfus didesnis vieSbucliy, (vieSbuciy) kambariy ir
(viesbuciy) lovy skaicius vienam gyventojui nei kituose trijuose regionuose. Cia taip pat iSvystyta
transporto infrastruktbra su keltais | Danijg, Svedijq, Vokietijq ir Lenkijg (7 lentelé), daug keleiviy skrydziy

8 Viesbuciy ir kitos nakvynés statistikos Saltiniai: Lenkija: Eurostatas — papildyta nacionaline statistika (Turizmas
2015 m., spausdintas leidinys), ISSN 1425-8846, http://www.stat.gov.pl/,
http://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5494/1/13/1/turystyka_w_2015.pdf.
Svedija: Nacionaline statistika. Statistics Sweden, http://www.scb.se/en/ — Accommodation statistics. Danija:
Nacionaliné stafistika. Statistics Denmark. StatBank Denmark — http://www statistikbanken.dk/ Lietuva: Salies
statistika, https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize #/ Number of overnight stays in accommodation

establishments.
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vienam gyventojui (jau nekalbant apie didelj Bornholmo lankytojy naudojanciy keltus, skaiciy), rodo
ekonomikg, kuri labai priklauso nuo turizmo ir kelioniy?. Tai nenuostabu, nes Bornholmas nuo 1950 m.
buvo svarbus Danijos ir farptautiniy (pirmiausia vokieciy) turisty keliones fikslas ir turi ilgamete patirj
daugiausia pakranciy (saulés ir paplidimio) turizmo srityje.

Tad daugelj mety Bornholmas turejo didelius pajegumus viesbuciy sektoriuje, bet visy pirma per kity
rosiy apgyvendinimg, pavyzdziui, vasarnamiy nuomg, kuri yra placiai paplitusi Bornholme, kaip ir
visose kitose pakrantés turizmo vietose Danijoje. Jdomu tai, kad nepaisant Bornholmo priklausomybeés
nuo turizmo, viesbuciai ir panasios jstaigos sudaro maziausig visy nakvyniy dalj regione (tik 25,5 %, zr.
6 lentele). Pastaraisiais metais, kaip atsakas | mazéjant] nakvyniy skaiCiy vieSbuciuose (6 lentele) ir
keiCiantis poreikiui nuo standartinio masinio turizmo link labiau iSskirfiniy produkty ir frumpesniy
viesnagiy, pagrindinés strateginés pastangos Bornholmo vieSbuciy sektorivje buvo sutelktos | (be
naujoviy ir naujy produkty bei paslaugy rinkodara), veiklos racionalizavimg ir optimizavimaq, mazinant
viesbuciy, kambariy ir lovy skaiciy ir mazinant pacias (vidutines) viesbuciy jstaigas pagal kambariy ir
lovy skaiCiy viename viesSbutyje. TacCiau yra ir novatoriSkesniy investavimo strategijy, ir naujo
aukstesnio lygio turizmo formy kUrimo, pavyzdziui, ,,Hotel Green Solution House", aprasytas atvejo
teksto laukelyje 4.2 skyrivje.

Panasus rinkos brandumas ir pramones / ekonomikos opfimizavimo ir atnaujinimo etapas, t. vy.
didinant verslo efektyvumg ir pelningumag mazinant vieSbuciy, kambariy ir lovy skaiciy, taip pat
apibudina viesbuciy sektoriy Kronoberge / Kalmare / Blekingéje — nors mazesniu pajegumuy lygiu ir
augancios paklausos rinkoje, t. y. didejant vieSbuciy nakvyniy skaiciui.

PrieSingai, pradedant Zzemesniais iSvykimo taskais, turizmmo poreikis ir pasiula auga tiek Pomeranijoje,
tiek Klaipedoje. 2010-2015 m. bendras nakvyniy (t. y. visy apgyvendinimo fipy) skaiCius padidéjo
afitinkamai 39 % ir 33 %, o nakvyniy viesSbuciuose ir panasiose jstaigose augimas sieke 73 % ir 64 % (6
lentelé). Todél naujy vieSbuciy ir panasiy jstaigy skaiCius abiejose regionuose iSaugo apie 10 %, o
viesbuciy kambariy skaicius — 34 % Pomeranijoje ir 29 % Klaipédoje (4 lentelé). Siuos viesbuciy turizmo
paklausos ir pasiulos augimo tempus Pomeranijoje ir Klaipédoje daugiausia skatina uzsienio turistai,
kurie naudojasi regioniniais oro uostais ir zenkliai didina augimo tempus tarptautiniu mastu.

Sios labai stiprios tendencijos, susijusios su augandiu turizmo poreikiu Pomeranijoje ir Klaipédoje bei
kelionéms j Pomeranijq ir Klaipedaq, kuria labai teigiamqg pagrindg busimoms investicijoms ir skatina
naujy turizmo objekty, tokiy kaip viesbuciai, kitos apgyvendinimo rusys, transporto infrastrukturos,
maitinimo jmoniy, informaciniy sistemy, paslaugy, pramogy centry statybq ir kt. Siekdamos tokiu
mastu tobulinti furizmo pajégumus, regiony valdzios institucijos susidurs su dideliais planavimo issukiais,
pavyzdziui, siekiant apsaugoti gamtos isteklius, tiekti vanden;j ir atnaujinti energijg bei mazinti tarsq.

Dalj Siy busimy investicijy fikriausiai jgyvendins dideli tarptautiniai vieSbuciy finklai ir kelioniy
operatoriai, orientuoti j didelio masto statybas ir infrastruktrg, kurie néra CIRTOINNO projekto ftikslas,
taciau vis délto yra labai aktualls Ziedinés ekonomikos sprendimams. Taigi, CIRTOINNO partneriai
savo regionuose gali vaidinti svarby vaidmenj, pasisakydami uz sistemineés ziedinés ekonomikos

? Atkreipkite démesj, kad vietiniy gyventojy skrydziai yra jtrauktij 7 lenteléje pateiktq skrydziy keleiviy skaiciy ir
kad Bornholmas yra periferijoje, dél ko reikia daznai vykdyti vietos gyventojy skrydzius, kurie sudaro santykinai
didele dalj Bornholmo keleiviy ir gyventojy santykyje.
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metodo privalumus, siekiant uztikrinti tvariq aplinkos, socialine ir ekonomine turizmo produkcijq, kurios
augimo tikimasi ateinanciais metais.

4 lentelé. Viesbuciy ir panasiy jstaigy regionuose statistika 1)

Pomeranija Klaipéda Kronoberga Bornholmas IS viso /
s Kalmaras regiony
Blekinge vidurkis
VieSbucCiy lovy skaicius,m,
2015 m.
Viesbuciy skaiCiaus
augimasy,, 2012-2015 m.

Viesbuciy kambariy skaicius, 2014

m.

Viesbuciy kambariy skaiciaus
augimas, 2010-2015 m.

Viebug&iy lovy skai€ius, 2015 m. _—

Viesbuciy lovy skai¢iaus augimas,
2012-2015 m.

Vidutinis kambariy vienam
viesbucivi

Vidutinis lovy vienam viesbuciui

Saltinis: Zr. 8 isnasq
1) Tikslus ,,panasiy jmoniy" apibrézimas jvairiose Salyse skiriasi.
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5 lentelé. Viesbuciy skaiciaus vienam gyventojui statistika regionuose

Pomeranija Klaipéda Kronoberga
s Kalmaras
Blekingé
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Bornholmas IS viso /
regiony
vidurkis

Viesbuciai ir panasios jstaigos!' 1000
gyventojy, 2015 m.

Viesbuciy kambariy skaicius 1000
gyventojy, 2016 m.

Viesbuciy lovy skaicius 1000
gyventojy, 2015 m.

Nakvyniy viesbuciuvose vienam
gyventojui, 2015 m.

Bendras nakvyniy skai¢ius vienam
gyventojui, 2015 m.

Uzsienieciy nakvyniy skaicius
vienam gyventojui, 2015 m.
Saltinis: Zr. 8 isnasg
1) Tikslus ,,panasiy jmoniy" apibrézimas jvairiose Salyse skiriasi.

6 lentelé. Nakvyniy regionuose statistika

Pomeranija Klaipéda Kronoberga
s Kalmaras
Blekinge

Bornholmas IS viso /
regiony
vidurkis

Nakvyniy skaicius panasiose
jstaigose’, 2015 m.

UZsienieciy nakvyniy vieSbuciuose ir
panasiose jstaigose augimas! 2010-
2015 m.

Nakvyniy viesbuciuose ir panasiose
jstaigose! dalis, plg. su visy tipy
nakvynemis

UZsienieCiy nakvyniy skaicius
vieSbuciuose ir panasiose jstaigose!
2015 m.

UZsienieciy nakvyniy vieSbuciuose ir
panasiose jstaigose augimas' 2010-
2015 m.

UzsienieCiy dalis visoms nakvynems
vieSbuciuose ir panasiose jstaigose!,
2015 m.

Nakvyniy skaicius (visy rosiy) — 2015
m.

Nakvyniy (visy rusiy) augimas 2010-
2015 m.

UzsieniecCiy (visy rosiy) nakvyneés -
2015 m.

Uzsienieciy Nakvyniy augimas
2010-2015 m.
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Visy nakvyniy (visy tipy) uZsienieciy
dalis

Saltinis: Zr. 8 isnasq
1) Tikslus ,,panasiy jmoniy" apibrézimas jvairiose salyse skiriasi.

7 lentelé. Pagrindiniai transporto infrastruktiros ir kelioniy regionuose duomenys

Pomeranija Klaipéda Kronoberga Bornholmas IS viso /
s Kalmaras regiony
Blekinge vidurkis

Keleiviy skaicius oro vostuose, 2014
m.

Keleiviy skaic¢iaus augimas oro
vostuose, 2010-2016 m.

Keleiviy skaicius oro vostuose
vienam gyventojui, 2016 m.

Saltinis: Zr. 8 isnasq

3.2.3. Turizmo plétros strategijos ir planai

Siame skyriuje aprasomos atitinkamos kiekvienos 3alies turizmo strategijos. Jos apima tiek nacionaline
politikg, tiek turizmo ir (arba) ekologinio turizmo planus ir strategijas regioniniu ir vietos lygiu. Taip pat
pateikiome pavyzd], kaip serfifikavimas gali padéti informuoti apie iniciatyvas ir didinti rinkodaros
galimybes.

Kronobergas, Kalmaras ir Blekingé

Svedijos regionai Kronobergas, Kalmaras ir Blekingé turi daug naujy galimybiy turizmo srityje. Vietos
valdzios institucijos vis daugiau déemesio skiria turizmui ir tikisi sektoriaus augimo: per arfimiausiq
desimtmetj laukiama uZsienio turizmo padvigubéjimo Smalando ir Olando regione. Tuo pat metu yra
parengtos nacionalinés ekologinio turizmo strategijos, o didZioji Svedijos turizmo dalis priklauso nuo
gamtos tiek ziemos, tiek vasaros sezonais. Todél nenuostabu, kad esamose iniciatyvose didelis
démesys skiriamas mazam poveikiui ir gamtos teritorijy prieziGrai. Kaip toliau aptarsime ekologinio
turizmo sertifikavimo ,,Nature’s Best" pavyzdyje (zr. toliau pateiktg teksto laukelj), Sios idejos Siek tiek
skiriasi nuo ziedinés ekonomikos, jose daugiau demesio skiiama sistemoms, kuriose gamta ir
visuomené néra taip aiskiai atskirtos.

Viena i§ galimybiy Sivo atzvilgiu yra labiau susieti ekologinio turizmo iniciatyvas su nacionaliniais
klimato kaitos tikslais ir iniciatyvomis. Tai sutelkty déemes;j | istekliy naudojimq ir skatinty mastyti apie
poveikj ir gamtos tarsg ne tik atsizvelgiant j vietines gamtines zonas, bet ir j aplinkosaugos ir istekliy
problemas visai kitu mastu. Tada iss0kis bus toliau siekti ziedinés ekonomikos ir uzdaro ciklo, o ne
paprasciausiai mazinti jos apimtis. Dél ios priezasties Olandas, turintis tikslg tapti Svedijos atostogy
rojumi, potencialiai galéty pazvelgti | Danijos Samsés salg (Zr. toliau esantj teksto laukelj). Cia salos
galimybeés yra susijusios su glaudziai su sala susijusiais veikéjais ir galimylbe sukurti tvirtq prekeés zenklq,
bendruomene ir vietine nuosavybe su Ziedines ekonomikos strategija. Svarbu tai, kad tai nereiskia,

jog sala turéty buti savarankiska, o greiciau tai, kad vietos pastangos gali buti koordinuojamos ir kad
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darbas su Ziedo idéjomis puikiai finka salos aplinkai, ypac kai likusi visuomenés dalis yra organizuota
kaip linijiné ekonomika.

Nacionaliniu lygmeniu Svedijos vyriausybés turizmo politika yra ta, kad ,,Svedija bus patraukli, kaip
furizmo $alis, su ilgalaike konkurencinga turizmo pramone, prisidedancia prie tvaraus augimo ir
didesnio uZimtumo visoje Salyje'. Neaisku, ar tvarus augimas susijes su nuolatiniu ekonomikos augimu,
ar su orientacija | tvarumg, tacCiau vis délto tai yra daugiausia | augimqg orientuota politika.
Nacionaline Svedijos turizmo vizija ir strategija, vadinamu ,,Tvarus verslo ir kelioniy viety augimas*,
siekiama padvigubinti sektoriy apyvartg nuo 2010 iki 2020 m. Tai reiskia, kad 2020 m. metiné apyvarta
turety siekti 500 milijardy SEK. Norint pasiekti §j tikslg, buvo parengtos trys pagrindinés sritys ir Sesios
pagrindinés strategijos, is kuriy sestoji susijusi su tvaraus turizmmo pramone. 2020 m. turizmas bus vienas
vertingiausiy ekonomikos, uzimtumo ir regiony gyvybingumo sektoriy bei pagrindiné ekologinio,
ekonominio ir socialinio tvarumo Zzvaigzdé (AB, 2010). Kaip matyti iS skirtingy Saliy strategijy
palyginimo, turizmo strategijos turi aiskius ekonominius tikslus, o tvarumas, ekologinis turizmas arba
wZaliasis verslas" yra laikomi atskira tokio tikslo siekimo dalimi, o ne démesio centru, aplink kurj yra
organizuota strategija. Taigi, sutelkus démesj j ZE, reikéty pazvelgti ,Ziediskai  visus turizmo strategijos
aspektus.

-Nature's Best" — sertifikavimo pavyzdys

Svedijoje yra daugybé sertifikaty, kuriais gali naudotis turizmo MV|. Nei vienas i3
jy neskiria ypatingo démesio ziedinei ekonomikai, taciau jy paplitimas vis dar
gali buti vertinamas kaip zenklas, kad sektorius juda tvarumo link ir kad yra
galimybiy issiskirti ir novatoriskai veikti rinkoje. Labiausiai su turizmu susijes
»Naturens Basta" sertifikatas. Sis sertifikatas turizmo MV| suteikia galimybe
parodyti, kad jos verslas ir veikla atitinka ekologinio turizmo principus. Tai taip
pat yra unikali rinkodaros galimybé, nes visos sertifikuotos jmonés yra
reklamuojamos per viliojanciqg interneto svetaine www.naturesbestsweden.com
Taip Sis portalas nukreipia ekologinius turistus pas operatorius, kurie atitinka
reikalavimus, todel turistui lengva susirasti operatoriy su atitinkamomis vertybemis.
PasiUlymy yra nuo plaukimo plaustais po Svaraus vandens telkinius iki gyvenimo
misko trobelése, todél svetainé yra ne tik vieta, kur galima susirasti jUsy operatoriy,
bet ir istirti kelionés tikslg bei rasti jkvépimo savo atostogy uzsiemimams.

Sesi pagrindiniai ,Nature’s Best" principai:

1. gerbti paskirties vietos apribojimus — daryti kuo mazesnj poveikj gamtai ir
kultOrai;

2. remti vietos ekonomikg;

3. uztikrinti, kad visy operatoriy veikla buty ekologiskai tvari;

4. aktyviai prisidéti prie gamtos ir kultoros issaugojimo;

5. skatinti Zinias ir pagarbq, taip pat atradimo dziaugsmaq;

6. kokybé ir sauga visos keliones metu kelig.
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Nors ,,Naturens Basta” yra aiskiai orientuota j lauko turizmgq, i§ jos galima semtis
jkvépimo ir kitoms furizmo rGSims. Lauko turizmas daznai apima ropinimagsi
»gamta", taciau miesto ir pakranciy turizmas galéty panasiai rupintis istekliy
naudojimu. Dauguma turisty labai gerai supranta, kad lankydamiesi miestuose
jie lankosi ,,vartojimo vietose*. Tai potencialas sukurti panasus jmonés ar regiono
profilj, skirtg tinkamai rOpintis istekliais. Taip pat verta paminéti, kad ,,Naturens
Basta" gamtos supratimas Siek fiek skiriasi nuo to, kuris numanomas ziedinéje
ekonomikoje. IS dalies taip yra todeél, kad Cia démesys sutelktas | lauko turizma,
kuriame turistai gali pasinerti | gamtq, kaip ji tradiciskai suprantama, t.y. kaip
kazkas ,egzistuojancio”, atskirto nuo Zzmoniy visuomenés (taip pat zr. 2.6 skyriy).
IS tokio supratimo iSplaukia, kad geriausia praktika yra ta, kuri sukelia maziausiai
Zalos, o idealiu atveju neturi jokios jtakos gamtai. Ziedinés ekonomikos poZiris yra
Siek tiek kitoks. Remiantis sisteminiu mgstymu, gamta néra suprantama kaip
aftskira vieta ar sritis, atskirta nuo visuomeneés. Atvirksciai, j dvi sistemas ziGrima kaip
j susietas sudétingas sistemas, ir yra sunku jas atskirti vieng nuo kitos. Tai reiskia,
kad gamtos ir visuomenés kategorijos néra naudojamos ZE pozidriu, o idealas yra
ne pasiekti nulinj poveikj, o kurti sprendimus, turincius teigiamag poveik| sistemai.
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Klaipéda

Lietuvoje veikia nacionaline turizmo strategija: Lietuvos turizmo plétros programa 2014-2020 m.
Strateginis programos fikslas — padidinfi Liefuvos turizmo sektoriaus konkurencingumg. Joje
pabréziama, kad norint Slaikyti turisty srautus, botina kurti konkurencingus turizmo produktus, plésti
turizmo infrastruktGrg, skatinti turizmo paslaugy eksportq | uzsienio Salis, imtis veiksmingy rinkodaros ir
komunikacijos priemoniy bei didinti informuotumg apie Lietuvg. Todel pagrindiniai tikslai — gerinfi
turizmo infrastrukturos pletrg ir paslaugy kokybe Lietuvoje kaip turizmo paskirties vietoje, taip pat
mazinti furizmo paslaugy sezoniskumg. Be to, programoje nustatyti keturi prioritetiniai furizmo ftipai:
kultUrinis turizmas, verslo turizmas, sveikatos turizmas ir zaliasis (ekologinis) turizmas. Tai reiskia, kad nors
ekologinis furizmas laikomas svarbiausiu prioritetu, jis labiau vertinamas kaip furizmo rusis, pvz., verslo
ir kultarinis turizmas. Peréjimas nuo ekologinio turizmo prie Ziedines ekonomikos priversty galvoti apie
visy fipy turizmg, daugiausia démesio skiriant Ziediniam. Sis démesys néra sutelktas j pagrindinius
tikslus, daugiausia démesio skiriant sektoriaus augimui. TaCiau galima islaikyti tokj démesj ir pagrjsti jj
ziediniu mgstymu. Rinkodara, konkurencingi turizmo produktaiir pleCiama furizmo infrastruktora — visa
tai gali bGti grindziama ZE, ir galima teigti, kad bUtent toks holistinis poZiris | politikg gali padéti MV
persiorientuoti.

Verta paminéti, kad Lietuvos demesys ekologiniam turizmui yra paremtas prioritetine gamtos paveldo
apsauga, turizmo pasitlos tvarumo gerinimu ir antriniu tikslu — klimato kaitos mazinimu. Lietuvos
potencialas — pasinaudoti savo, kaip Europos atstoves JTPPO turizmo ir tvarumo komitete, padeétimiir
dideliu tiketinu augimu, kad Siame plétros laikotarpyje bty galima galvoti apie ZE.

Taigi UNWTO tarptautiniy tvaraus turizmo pletros mety tikslai yra labai gerai suderinti ir gali buti dar
labiau orientuoti | ZE. 2013 m. parodoje ,World Travel Market* (WTM Londonas) Lietuva buvo
nominuota kaip geriausia vieta atsakingam turizmui. 2013 m. ,,Etinis keliautojas" paskellbé 10 geriausiy
pasaulyje etiniy viety, viena i§ kuriy buvo Lietuva. Siame sgrase lyderés yra besivystancios $alys, kurios
skatina ekologin] turizmgq. Tai rodo, kad tvarumas yra labai populiarus ir turi puikias pirmavimo ir
rinkodaros perspektyvas, o ziediné ekonomika yra kitas svarbus zingsnis.

Pomeranija

Pomeranijos regioninés plétros strategija 2020 m. yra bendra strategija regionui, kuris siekia plétotfi
Sivolaikine ekonomikq, gyventojy aktyvumg ir patrauklias erdves. Turizmas ir kultora yra viena is sesiy
pagrindiniy Sios strategijos sriCiy, faciau tvarumas néra akcentuojamas, jau nekalbant apie ziedine
ekonomikqg. Vis délto tokios strategijos vis dar suteikia galimybe nisSinéms MV| daryti jtakg politikos
lygiui. Kaip buvo pastebéta Svedijoje, jei iniciatyvos egzistuoja nisos lygmeniu, vienas i§ body joms
paveikti rezimo lygj, yra jkvépimas ir integravimasis j naujas politikos kryptis ir plétros planus.

Tiksliau, pagrindinis plano veiksmas yra stiprinti bendradarbiavimqg turizmo sektoriuje, kuris taip pat yra
svarbi peréjimo prie Ziedinés ekonomikos sudedamoji dalis. Ziediné ekonomika yra ir galimybé
susivienyfi ir sutelkti demesj | bendradarbiavimg. Regioninéje strateginéje programoje ,,Kelioné po
Pomeranijg" akcentuojami pakranciy zonos klausimai, kurie turés buti tvarkomi ateityje ir tai, kad turi
bUti sumazintas poveikis aplinkai ir krastovaizdzivi. Zvelgiant j priek, tai taip pat yra problema, kuriai
galéty buti naudingas strateginis rajono valdymas, pagrjstas cikline mgstysena.

Nacionaliniu lygiu ekologinis turizmas nejtrauktas | 2020 m. Lenkijos furizmo plétros programos
pagrindinius fikslus, taciau ekologinis furizmas iS fikryjy yra veikla, susijusi su ekologiniy naujoviy
skatinimu turizmo paslaugy srityje. Programoje taip pat aiskiai minimas kaimo turizmo tvarumas. Vis
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délto, pagrindinis démesys skiriamas sektoriaus vystymuisi be strateginio ir vienijanCio démesio
tvarumui ar ziedinei ekonomikai. Taciau verta pazymeti, kad ziediné ekonomika gerai dera su kai
kuriais pagrindiniais tikslais ir galety buti jfraukta j tokius planus.

Bornholmas

Danijoje Nacionalinéje turizmo strategijoje yra aiskus tikslas — pasiekti, kad iki 2025 m. nakvyniy skaicius
padidety trecdaliu. Todél tai strategija, orientuota | augimg, o tvarumas daugiausia minimas kaip
lauko turizmo dalis, taCiau ne kaip konkretus strateginis klausimas. Tai rodo, kad prireikus spresti
tvarumo klausimus turizmo sektforius Danijoje yra ne taip toli nuo kity sektforiy. Tai Siek fiek stebina,
afsizvelgiant | bendrg Danijos, kaip ekologiskai ambicingos 3alies, reputacijq. Strategijoje taip pat
minima, kad i reputacija yra galimybé turizmo srityje, taCiau nedaroma sgsaja, kiek prie to galéty
prisidéti pats turizmo sektorius.

Taciau, toliau nuo turizmo, Danijoje yra jdomiy pokyciy. Cia veikia vietinés organizacijos ir tinklai,
siekiantys skafinti ziedinés ekonomikos sprendimus — zr., pavyzdzivi, teksto laukelj apie Samses
savivaldybe. Be to, Danijos vyriausybés ziedinés ekonomikos patariamaoji taryba neseniai baige rengfi
savo rekomendacijas dél peréjimo prie ZE Danijoje. Kai kurios i§ ju yra svarbios ir turizmo sektoriui.
Keletas pavyzdziy: rekomendacijose pateikiamas nacionalinis Ziedinés ekonomikos kurimo kodeksas,
maisto Svaistymo prevencijos priemonés, jskaitant Ziedines ekonomikos principy ir esamy zaliyjy
serfifikaty taikymg bei aktyvesnis pajegumy panaudojimas dalijantis ekonomikos platformomis
(Advisory Board for Cirkuler ykonomi, 2017).
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Samsé - zZiediné savivaldybée

Nedidelé Samsés savivaldybé Danijoje (apie 4 000 gyventojy) turi politine vizijg
tapti tarptautiniu pavyzdziu, budama pirmagja vietos bendruomene, kurioje yra
jgyvendinama visa ziediné ekonomika.

1997 m. Samsé laiméjo prizg kaip ,,Danijos tvarios energijos sala* ir per kitus 10
mety pasieké visiskg apsiripinimg tvaria energija. Siandien 11 sausumos véjo
jeégainiy ir 10 jOriniy veéjo jegainiy generuoja 160 % Samses elekiros energijos
poreikiy, o 70 % Silumos sunaudojama is tvariy energijos saltiniy. Vejo jeégaines is
dalies finansuoja ir valdo vietos piliecCiai, naudodamiesi specialiais finansiniais
susitarimais su vietos banku. Siekiant sudaryti sglygas vietos pilieCiams investuoti j
atsinaujinancios energijos sistemas ir paremti jy dalyvavimg vietos
demokratiniuose sprendimy procesuose, buvo sudarytos jvairios nuomos ir
paskoly sutartys. Taigi ekologinis Silumos, saulés Silumos jrenginiai ir Silumos siurbliai
pakeité daugiau nei puse privaciy mazutu kirenamy katily salos 2 000 namy
ukiy. Daugiau nei 3 700 pilieCiy asmeniskai investavo 70 % is visos 58 milijony eury
SUMOS, reikalingy jrengti véjo  jégainiy technologijas Samseje
https://www.samsoe.dk/politik/politikker-og-strateqier

https://www.-samsoe.dk/borger/energi-og-klima.

2007 m. atidaryta Energetikos akademija. Namas yra parody / demonstravimo ir
susitikimy vieta vietos gyventojams, sveciams ir lankytojams, besidomintiems
tvaria energija, bendruomenés galia ir tvaria plétra. Akademija taip pat yra
organizacija, kurianti projektus, susijusius su nuolatiniu Samsés vystymusi ir tuo, kad
Samse iki 2030 m. tapty sala, kurioje nenaudojamas iskastinis kuras. Akademijoje
veikia nuolatiné paroda, ji rengia seminarus, konferencijas ir kursus. Kiekvienais
metais 5000 mokslininky, jmoniy, politiky, Zurnalisty, moksleiviy ir energijos turisty is
viso pasaulio lankosi Samséje, kad pamatyty tvarios energijos salqg ir pasimokyty
i§ vietos patirties https://energiakademiet.dk/.

Ziediné bioekonomika. Ateinanciais metais Samsés savivaldybé sieks vystyti ir
jgyvendinti Ziedine zemeés Ukio praktikg, kurioje dalyvaus daug vietos ukininky.
Trumpai tariant, biologinés bendruomenés projekto idéja yra gerinti azoto
turinCiy kultOry auginimo metodus, kad azotas nebUty absorbuotas | atmosferg
kaip CO2, pasiekti didesnj apsirGpinimg vietos maisto produktais ir perdirbfi
vietines biologines atliekas | degalus ir trgsas. Taigi salos istekliai bus pakartotinai
naudojami  kaip didelés grandinés dalis su  minimaliais  nuostoliais
https://www.samsoe.dk/borger/-energi-og-klima/biosamfund-samsoe.
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Svarbiausias projekto taskas — nauja biologiniy dujy jmone, kurig planuojama
baigti statyti 2018 m. Jmoné gali perdirbti biologines atliekas, tokias kaip lauzas,
augaly liekanos, nuotekas ir srutos, | atsinaujinanciqg energijg biodujy pavidalu.
Geriausiu ziediniu stiliumi, Sios dujos turi buti naudojamos keltui, plaukianciam tarp
Samsés ir Jutlandijos. Sios veiklos cikliskumui svarbu, kad Zaliava biodujy jégainei
— taigi ir keltui — patekty i§ paciy salos gyventojy lauky ir SiukSliadéziy. Salutinis
biodujy jégainés privalumas yra tas, kad visos nepanaudotos biologinés
medziagos bus gragzintos j laukus kaip trgsa, tokiu bidu sukuriant tobulg grandine.
https://www.youtube.com-/watch2v=rCDé7gxHALQ.

Bornholmo regiono savivaldybé 2008 m. pradéjo tvaraus prekés zenklo kurimo iniciatyvq, pavadintg
»Ry3kiai Zalia sala* (7r. toliau esantj teksto laukel]). Sis prekés Zenklas pabrézia ,.ismany* peréjimg prie
tvarios ir CO2 pozitriu neutralios saly bendruomenes 2025 m. Nors strategija neapémé tokio pat
stipraus vietiniy gyventojy jfraukimo | energetikos strategija, kaip Samseéje (zr. pirmiau pateiktg teksto
laukelj), ,Ryskiai zalios salos" strategija Bornholme Zzengé svarbius zingsnius | priekj, ypac
afsinaujinanciy energijos istekliy sistemy srityje, pirmiausia statant veéjo jeégaines, elektros finklus ir
investuojant | paskirstytas Sildymo sistemas, pagristas vietineémis medienos skiedromis.

Didelis demesys naujovems maisto srityje buvo svarbi sekme pletojant turizmg saloje, kurios didzioji
dalis yra orientuota | vietos maisto produktus ir restoranus. Nors Siuo metu tik keletas vietos MV| aktyviai
uzsiima ZE idéjomis, yra rengiamas vietos plétros projektas, paremtas ZE principais, jtfraukiantis ne tik
vietines maisto jmones, bet ir vietines turizmo MV|. Jau dabar bendradarbiauja didzioji dalis maisto
sektoriaus ir jvairGs kiti sektoriai, arba dél bendradarbiavimo aplinkos tarp salos maisto veikejy yra
sudarytos geros sqlygos pradéti veiklg.

Galiausiai, pastaruoju metu Bornholmo furizmo iniciatyvy veiklos lauke atsirado naujas strateginis
démesys, o Sios veiklos rGSys taip pat atrodo perspektyvios, kuriant sveciams siGlomos patirties
cikliskuma.
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Bornholmo prekés zenklo ,,Ryskiai zalia sala* strategija

2008 m. Bornholmo regiono savivaldybée pradéjo vietos prekes zenklo kurimo
iniciatyvg pavadinimu ,,Ry3kiai Zalia sala* (BGI). Sis prekés Zzenklas pabrézia
Hismany” peréjimqg prie tvarios ir CO2 neutralios saly bendruomenés 2025 m.
Numatoma, kad strategija yra jtraukianti ir jtraukia daugelio rGsiy veikéjus |
nuolatinj prekés zenklo kurimo procesq.

BGI pagrindiniai momentai. Prekinio Zenklo atskaitos taskas yra energijos
gamybos sektorius, kur visa vietos energija gaminama nenaudojant iskastinio
kuro, t. y. gaunama i3 véjo, saulés ir biomasés. Siuo metu salos komunaliniy
paslaugy jmoné ,,Bornholmo energija ir komunalinés paslaugos" gali patenkinti
apie 60 % salos energijos poreikiy. Likusi dalis perkama i§ Svedijos ir siunciama j
salg povandeniniu kabeliu. Siekioma, kad Bornholme buty generuojama ne
iSkastiniy energijos rusiy energija, kuri patenkinty 100 % vietiniy poreikiy
http://www.brightgreenisland.dk/Sider/default.aspx.

»,Bornholmo energija ir komunalinés paslaugos* daug investuoja | novatoriskus
mokslinius tyrimus, siekiancius tobulinti iSmanig zaligjg energija, kad piko metu
vartojamai energijai nereikty naudoti iskastiniy Saltiniy. Projektas vadinamas
w,EcoGrid 2.0" ir apima 2000 namy Ukiy, dalyvaujanciy lankstaus energijos
vartojimo eksperimentuose http://ecogridbornholm.dk/, https://beof.dk/.

BGI taip pat uzsima vietos vartojimo ir gamybos formy naujovémis. Vietines
jmonés daug démesio skiria savo gamybos ir veiklos praktikai, jskaitant energijos
ukio atnaujinimqg pastatytoje aplinkoje, naujy ir tvaresniy gamybos budy vystymg
bei istekliy naudojimo sprendimy kdrimqg, pvz., pakartotinio atlieky naudojimo
arba perdirbimo i§ vieno gamybos proceso j kitg.

BGI taip pat sutelkia deémesj j isSmany salos gamtos istekliy panaudojimg, jskaitant
gamtos potencialg lauko pramogoms, ir optfimaliy aktyvaus gyvenimo budo
salygy sudarymq - tiek turistams, tiek nuolatinioms gyventojams. ,Hotel Green
Solution House" (zr. atvejo laukelj 4.2.3 skyriuje) demonstruoja daugelj ziediniy
sprendimuy, kaip tvariai ir ismanai naudoti isteklius, kurie yra ,,Ryskios zalios salos"
prekes zenklo pagrindas.

3.2.4. Turizmo inovacijy institucinés ir valdymo sglygos

Visuose regionuose partnerivose yra ne pelno siekiancios turizmo organizacijos, atsakingos uz
paskirties viety rinkodarg ir turistine informacijg (nors ir su skirfingais asortimentais ir profiliais). Taip pat
egzistuoja (Salies) turizmo darbdaviy sgjungos, pvz., vieSbuciy ir restorany, platesnes verslo ir
pramoneés organizacijos bei prekybos rumai, kurie padeda palaikyti gerove ir plétoti vietos / regiono,
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jskaitant turizmo sektoriy, verslo gyvenima. Be to, ES, EBPO, JT ir kity tarptautiniy organizacijy nustatyti
sudetingi ir jvairts teisés aktai ir reglamentai tokiais klausimais kaip prekyba, pramones plétra,
konkurencija, gamta ir aplinka, kultiros paveldas, sauga, sveikata ir vartotojy apsauga, nustato
bendrus politinius tikslus ir institucines sqglygas regiony bei Saliy partneriy ekonominiam ir
aplinkosauginiam vystymuisi. Pagrindinis Sio abipusio polifinio ir institucinio atspirties tasko pavyzdys
yra tai, kad SB Salys 2015 m. pasirasé Jungftiniy Tauty bendrgjg klimato kaitos konvencijg (Paryziaus
susitarimg del klimato kaitos) ir jsipareigojimaq nustatyti bei jgyvendinti fikslus ir klimato kaitos ribojimo
strategijas.

Atsizvelgiant | tai, CIRTOINNO regionuose partnerivose institfucinés ir valdymo sglygos naujovéms ir
plétrai turizmo srityje apskritai ir tvarumo ir aplinkos aspektais konkreciai, labai skiriasi. Praktiniai Sios
ataskaitos pagrindai neleidzia iSsamiai apibudinti Siy skirfingy regioniniy sglygy, todeél tikslas yra
kuklesnis: parodyfti kaip pavyzd], koks yra rezimo lygio turizmo inovacijy ir pléfros ypatybiy vaidmuo
regionuose, ypatingg demesj skiriant tvarumo ir ziedines ekonomikos klausimams.

Ziediniai politiniai, jstatyminiai ir normatyviniai turizmo plétros pagrindai keturivose regionuose
partnerivuose atspindi tradicinj modelj, kuriuo remiamas ekonomikos augimas, vertinant pagal BVP ir
darbo viety krimo sglygas, ir supratimg apie gamtq, ekonomikg ir (arba) Zzmogaus veiklg kaip atskiras
ir vienas kitg papildancias, o ne tarpusavyije susijusias ir simbiotines veiklos sritis. TaCiau tai nestebina,
turint omenyije vis dar silpng ir gincijamg ziedines ekonomikos koncepcijos pobud,|.

|[domu pastebéti, kad is partneriy surinktos medziagos ir dokumenty, susijusiy su nacionalinémis ir
regioninémis reguliavimo sglygomis, matyti, kad, i§skyrus Svedijg, nacionaliniuose turizmo plétros
planuose vis dar sunku rasti demesio veiksmams orientuotiems | prioritetus tokiais klausimais kaip
tvarumas, aplinkos apsauga, atsinaujinanti energija ir kf., nors Sios femos gali pasitaikyti retorinése
politikos ir pramonés strateginiy dokumenty frazése. Lietuva daug démesio skiria ekoturizmui, taciau
panasu, kad tai apsiriboja gamtos turizmu.

Pomeranijos ir Klaipédos atvejais nepakankamas démesys tvarioms turizmo strategijoms gali buti
paaiskinamas mazesniu BVP vienam gyventojui, noru generuoti pajamas ir kurti darbo vietas, ir
palyginti frumpa tvaraus vystymosi strategijy, strategijy ir institucijy nustatymo ir jgyvendinimo istorija,
susijusia su jy ilgalaikiu peréejimu | rinkos ekonomikg. Taciau Danijos turizmo pramonei ir valdzios
instifucijoms froksta tokio strateginio démesio (zr., pavyzdziui, Danijos vyriausybes nacionaline furizmo
strategijg 2016 m. (Regeringen, 2016), kuri, Zinoma, yra maziau pateisinama

Atitinkamai, Ziedinés ar net Zaliosios furizmo plétros iniciatyvos Danijoje, Lenkijoje ir Lietuvoje néra
skatinamos i§ virsaus | apacig nacionaliniy valdzZios institucijy ir institucijy rezimo, bet dazniausiai
vykdomos ,,i§ apacios j virsy" verslo ar vietos bendruomeniy nisose, jy tiekimo grandinése ir per kitus
tarpininkus. Tarp regiony partneriy Bornholmas afrodo geriausias tokiy vietoje jtvirtinty strategijy ir
iniciatyvy pavyzdys, nors Cia rakfiniai zodziai yra ,,zaliasis" ir ,,tvarus®, o ne ,ziedinis". Novatoriskojo
viesbucCio ,,Green Solution House" (GSH) su jvairiausiais Ziedinio turizmo sprendimais vieta
(Bornholmas) (zr. atvejo teksto laukelj 4.2 skyrivje) néra atsitiktinumas — tai atspindi iigg ekonominj,
socialinj ir politinj procesq, per kurj vietos sprendimy priemejai pasirengée jgyvendinti tokig investicijq.

Kita vertus, daugelis individualiy sprendimy, sukurty ir jgyvendinty GSH, néra pagristi konkreciu
Bornholmo ZE potencialu, bet gali bUti nedelsiant perkeliami j kitus kontekstus, jskaitant Pietinius
Baltijos Saliy partneriy regionus, ir naudojami tarpregioniniam mokymuisi tarp CIRTOINNO partneriy
regiony. Dél Sios priezasties numatomas busimas turizmo augimas Pomeranijoje ir Klaipedoje bei su
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tuo susije poreikiai plésti nakvynés pajégumus ir turizmo infrastrukturg i esmés neabejotinai sudaro
palankias sglygas investicijoms | ziedinius sprendimus Siuose regionuose. |domu fai, kad dideles
pajamas gaunantys Svedijos ir Danijos Piety Baltijos regiony gyventojai, atkreipdami démesjj tvarumo
klausimgq ir (vis delto) nuolat ieSkodami naujy kelionés krypcCiy, teikianciy ,,autentiskg" patirt], gali buti
laikomi pagrindine paklausos varomaja jéga, jteisinant tq patj investicijy tipqg j auksto lygio ZE turizmo
sektoriy. Taigi, nors pietiniai Baltijos Saliy partneriy regionai gali furéti tik keletq struktUriniy bendrumy,
kuriais galima remtis plétojant ziedinio turizmo industrijq, jie gali sudaryti svarbius papildomus pasiulos
ir paklausos komponentus kuriant busimg Ziedinio turizmo ekonomikg.
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4. Turizmo ir svetingumo sektoriai ziedinéje ekonomikoje
4,1. lvadas

Siame skyrivje Ziedinés ekonomikos koncepcijos, kurias pristatéme ankstesnivose skyriuose, yra
pritaikytos frims turizmo ir svetingumo sektoriy veiklos kryptims, del kuriy susitaré CIRTOINNO partneriai.
Tai apgyvendinimas, viesbucCiy restoranai ir SPA sekforius. Taip pat daugiausia démesio skiriama
ketvirtam sektoriui — energetikai. Dél energijos gamybos ir vartojimo pobUdzio jis jfraukiamas kaip
pagrindinis salfinis kiekvienoje i§ turizmo sriciy, o ne kaip nepriklausoma sritis. Toliau 4 pav. kiekviena
pasirinkta sritis yra pavaizduota klasikingje furizmo vertés grandingje. Atkreipkite demesj, kad

prieskelioning ir kelionés vertés grandinésjiliustracijg néra jfrauktos. Joje pagrindinis démesys skiriamas
turizmo vartojimui paskirties vietoje.

4 pav. CIRTOINNO pagrindinés sritys turizmo vertés grandinéje

Pre-travel Arrival at destination
& travel = B
- : ace-nase
value Transportation Accomodation Food -
chains activities
e * Carrental « Hotels - SMEs = Restaurants (seasonal) » Handicrafts
m?;,,;';ﬁ’ + Public fransportation « Hotels - large chain * Food souvenirs + Spa & wellness
Travel org. » Taxi = Summer houses * Food shops * Business conference
* Ferry = Airbnb = Others facilities
Mfefqm| + Informal types « Apartments, guest « Nature-based activities
aor ravel
{i.e. biking, walking) houses, hostels + Others
« Camping
Infrastructure support
” Communication .
It & " Construction & i . Public sector &
digitalisation Waste handling building Energy Water Education & business Haalth

networks

Saltinis: mUsy iliustracija, pagrjsta klasikine turizmo vertés grandinés struktara. 10

Kaip paaiskinta 3 skyriuje, turizmas, kaip paslaugy sektorius, uzima unikalig pozicijg, nes turistai is esmes
palieka savo namus ir dél to palieka didzigjg dalj sukaupto turto bei patogumuy. Turizmo sektoriuje
teikiamos pagrindiniy pragyvenimo reikmiy, t. y. maisto ir apgyvendinimo, paslaugos, i§ Cia ir terminas
wsvetingumas”. Taigi kai kurios pagrindinés ziedinés ekonomikos plétojimo kliotys, t. y. daugybeés
individualizuoty namy apyvokos prekiy paskirstymas kiekvienam namy Ukivi, pagal esme turizmo
srityje jau yra jveiktos. Kitaip tariant, kai kurie verslo modeliai, kuriuos skatina ziediné ekonomika —
nuosavybés pakeitimas prieiga, daliimasis patogumais tarp naudotojy — jau taikomi turizmo ir
svetingumo sektoriuose.

Taciau turizmo sektorius ir toliau yra struktUrizuojamas ir konceptualizuojamas remiantis klasikiniais
vertés grandinés santykiais, kurivose daugiausia démesio skiriama linijiniam pinigy srautui per
kiekvieng grandinés grandj. Norint pereiti prie sisteminés Ziedines ekonomikos, turizmo sektorius furéty

10 7r., pavyzdziui, https://www.slideshare.net/communwio/unwto-tourism-and-small-economies-2016.
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bUti vaizduojamas kaip jvairiy tarpusavyje susijusiy ir daugiau ar maziau uzdary ziediniy istekliy ar
medziagy srauty serija. UZuot ,sekusios pinigus”, ZE vertés grandinés turi ,,sekti medziagas”. Tuomet
galima vizualizuoti tarpsegmentines medziagy kaskadas. Toliau esanciame teksto laukelyje
pateikioma frumpa jZanga apie Ziedinés ekonomikos koncepcijg, pakartota 5§ 1 skyriaus,
skaitytojams, kurivos domina tik CIRTOINNO vadovo turizmui skirta dalis.

Todeél mes, pristatydami moderniausius ir galimus zZiedinés ekonomikos sprendimus tarp turizmo firmy,
sekame medziagy srautus atitinkamai per apgyvendinimo, vieSbuciy restorany ir SPA taikymo sritis.
Apgyvendinimo srityje (4.2 skyrius) daugiausia démesio skyréme SiuolaikisSkiausiems ziedinés statybos
budams, ziediniam remontui, apgyvendinimo operacijoms ir ziedinio valdymo sistemy diegimui tarp
vadovybes, personalo ir bendraujant su sveciais. DidZiausias démesys skiriamas energijos ir vandens
srautams, pateikiant trumpqg skyriy, kuriame konkreciai pristatomos Siuolaikiskos technologijos,
susijusios su ziedinio skalbimo strategijomis. Viesbuciy restoranuose (4.3 skyrius) didziausias déemesys
skiriamas Siuolaikiniy biologiniy medziagy srauty | maisto produktus aprasymui, jy pakavimui,
transportavimui, maisto ruosimui, valymui ir laikymui. Galiausiai démesys sutelkiomas | Ziedinj maisto
atlieky tvarkymaq. Trecioji démesio sritis yra SPA ir sveikatingumas (4.4 skyrius), kur aprasomi energijos
ir vandens srautai, taip pat cheminiy medziagy srautai, sutelkiant démesj j Sivolaikinius ziedinio valyto
vandens tvarkymo budus. Kiekvienoje pateiktoje srityje frumpai aprasomi arba siGlomi keli esami ir
potencialUs verslo modeliai.

Norédami jvertinti kiekvieno i§ pavaizduoty galimy verslo modeliy ar veiklos taikymo mazose ir
vidutinése jmonése galimybes, mes sukuréme paprastg analitine sistemg. Sistemq sudaro du
elementai: viena vertus, kiekvieng verslo veiklg reikia jvertinti atsizvelgiant | tai, ar ji gali bofi
jgyvendinta arfimiausiu metu, ar ne fokioje artimoje ateityje. Ar naujove ar verslas gali bufi
jgyvendintas dabar, ar veliau, priklauso ir nuo to, arjy jgyvendinimui yra akivaizdziy klioCiy, pavyzdziui,
troksta kapitalo investicijoms arba néra techniskai perspektyviy sprendimy. Kita vertus, kiekvieng
verslo veiklg reikia vertinti pagal jos vertés grandinés sudétinguma. Kitaip tariant, ar tai yra naujové,
ar veikla, kuri gali buti jgyvendinama ar plétojama jmonéje?2 O gal ji priklauso nuo tiekejy ir atvirkstinés
grandinés naujoviy? Ar ji priklauso nuo naujoviy, visiskai nesusijusiy su furizmo vertés grandiniy jtaka,
todeél laukiaoma, kada jvyks bendresnés sisteminés perejimo naujoves?e
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Analitiné schema pateikta 7 lenteléje:

7 lentelé. Andlitiné sistema

Medziagy Artima ateitis Tolimesné ateitis
srautai

Kaip paaiskinta metodikoje (1 skyrius), svarbu pazymeéti, kad mes radome stebétinai nedaug
akademiniy nuomoniy apie ziedine ekonomikq ir furizma. Tiesg sakant, ieskant tik Siy dviejy raktiniy
7odziy derinio, pripazintose mokslo duomeny bazése naudingy atitikCiy nebuvo rasta. Todél Siame
skyrivje pateikta analizé yra labiau pagrjsta ataskaitomis ir programy iniciatyvomis, o maziau -
akademine, recenzuota literatura, nei buvo tikétasi pradzioje. Kadangi turizmo sektorivje taip pat
buvo tik keletas visiskai parengty ir gerai dokumentais pagristy geriausios praktikos pavyzdziy i§ ZE,
mes taip pat turéjome jtraukti tyrimus ir patirtj, kurie néra skirti furizmo sektoriui, taciau kur iSmoktos
pamokos ar pasekmeés gali buti pritaikytos turizmo sektoriuje.

Saltinis: Sukurtas autoriy, remiantis naujausios ZE literatdros analize.

Tai reiskia, kad tai tik i dalies uzpildyta ,,palete”, susidedanti i§ skirfingy sektoriy ir tyrimy, kurie
nebufinai sutelkia demesj j turizmo sektoriy, kurivos ir pristatome toliau. TacCiau, kalbant apie teigiomag
puse, tai pabrézia suinteresuoty subjekty galimybes tapti pirmaisiais ZE turizmo srities dalyviais.
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4.2. Apgyvendinimas

4.2.1. lvadas
Turizmo apgyvendinimo srityje pastangos ziedinés ekonomikos link apima daugelj aspekty. Tai apima
Siuos medziagy srautus:

e statyba;

e afnaujinimas ir dekoravimas;

e eksploatavimo paslaugos;

e Zziediné apgyvendinimo praktika (vadybininkai, darbuotojai ir bendravimas su sveciais).

4.2.2. Statyba
Augant turizmo rinkoms, labai svarbu atsizvelgti | Ziediniy pastaty statybos ir statyby sektoriaus
modelius furizmo srityje. Taciau naujy vieSbucCiy statyba yra tik netiesiogiai susijusi su tfurizmo sektoriumi
ir, be abejo, daugelis viesbuciy MV| negali uzsimti naujy pastaty statyby verslo veikla. Vis délto yra
keletas jdomiy naujy pastaty, pagrjsty ziedineémis technologijomis, kurie yra vieSbuciai, ir del Sios
priezasties, nors ir trumpai, Cia jtrauktas statyby sektorius.

Pasak Ellen MacArthur fondo, kuris yra atlikes Ziedinés ekonomikos plétros Danijoje tyrimg (,,Ellen
MacArthur Foundation*, 2015), statyby sektorius turi ypatingy galimybiy keliose srityse. Tai pramoninée
gamyba ir 3D statybos modeliy spausdinimas; pakartotinis naudojimas ir didelés vertés perdirbty
komponenty ir medzZiagy perdirbimas; ir pastaty daliimasis bei jvairialypé paskirtis. Siandien jmonés
jau nagrinéja kai kurias galimybes. Tai apima atlieky medziagy, skirfy naudoti statyby sektoriuje,
atnaujinimq, jskaitant anfriniy zZaliaovy naudojimqg. Tai taip pat apima iSmontavimg ir atlieky
prevencijg, kai pastatai ir gaminiai yra lankstOs ir galima komponentus ir gaminius naudotfi
pakartotinai. Galiausiai, kai kurios jmonés gali pasilyti netoksisky pastaty ir medziagy statybqg,
sillydamos visiskai deklaruotus gaminius, turinCius mazai chemikaly bei toksisky iSmetamuyjy terSaly
arba jy visai neturincius. Sis sektorius taip pat vystosi, suteikdamas daugiau galimybiy naudotis T
Ziniomis apie medziagy turinj, konstrukcines detales bei optimizuodamas bendradarbiavima, siekiant
apimti visg statybos ir konstravimo procesq is naujo pritaikant tiekimo grandines ir versilo modelius.
(State of Green, 2016). Tokios naujos verslo galimybeés pavyzdys yra Danijos jmoné ,,Old Bricks", kurios
verslo modelis yra tiekti pakartotfinai naudojamas plytas naujiems pastatams. ,,Old Bricks" i mazos
jmonés issivyste | didelés apimties patentuotq Svariy fechnologijy gamybos jmone, kuri surenka ir
nuvalo naudotas plytas su vibracijos technologija. Rankiniu budu patikrine plyty kokybe, robotai
sukrauna jas j krovq pries iSvezant | naujas statyby aiksteles, sutaupydami daugiau kaip 95 % energijos,
kuri kitaip buty sunaudota gaminant naujas plytas (State of Green, 2016).
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Taciau sutaupyti energijg jmanoma ne tik naudojant aukstesnés kokybeés statybines medziagas. Tai
priklauso nuo technologijy, susijusiy su geresniu pastaty energiniu naudingumui (Winans et al., 2017,
remiantis Zhou et al).

ATVEIIS: inovacijos kuriant aplinkq ir skaitmeninimas ,,Crowne

Plaza“

»,Crowne Plaza Copenhagen Towers” yra didelis 25 auksty viesbutis, turintis 366
kambarius, pastatytas 2009 m. Jis priklauso ,,Intercontinental Hotels Group*.

Viesbutis yra ekologisky pastaty projektavimo lyderis, pastatytas siekiant naudofi
tvarumg kaip konkurencinj pranasumg pries kitus viesbucius. Viesbucio Sildymo sistema,
maisto atlieky Salinimo sistema, taip pat baldy ir vienkartiniy gaminiy pirkimo politika
yra labai ambicinga.

Sildymas ir védinimas. Po ,,Crowne Plaza Copenhagen Towers" viesbu&iu yra jrengta
pirmoji Danijos klimato sistema pozeminio vandens pagrindu. Uzdaroje sistemoje
pozeminis vanduo kontaktuoja su oru, o temperattros skirtumas tarp dviejy elementy
leidzia vasarg vesinti viesbut], o Sildomqg energijg laikyti po zeme ir véliau panaudoti
Sildant viesbut] ziemq. IS viso vieSbutis naudoja 65 % maziau energijos nei panasus
viesbuciai.

ISmani rezervacija. Inzinerijos jmoné pristaté intelektualiq pastaty automatikos sistema,
kontrolivojanciq viesbucio pastato klimatqg. Pazangi pastato klimato kontrolés sistema
yra sujungta su rezervacijy sistema, kad kambario temperatura priklausyty nuo jo
naudojimo. Kai kambarys néra rezervuotas, tokiais mechanizmais Sildymas, vésinimas ir
oro vedinimas sumazinamas iki absoliutaus minimumo, todél zymiai sumazéja energijos
sgnaudos. Viesbutis taip pat turi sistemas, skirtas stebéti elektros, vandens ir energijos,
naudojamos Sildymui ir vésinimui, suvartojimq ir yra pagrjstas glaudziu viesbucio ir
inzinerijos firmos bendradarbiavimu, siekiant sukurti pritaikytg pazangiqg pastato
automatizavimo sistemq (Siemens, 2016).

Elektra. IS isorés vieSbutis yra padengtas saulés baterijomis nuo penktojo iki 25-ojo
auksto, jy bendras plotas siekia 2 500 m2. Jos patenkina apie 10 % viesbucio elekiros
poreikiy, o likusi dalis gaunama i kity atsinaujinanciy energijos saltiniy, tokiy kaip vejas.

Taip pat jdiegta iSmanioji sistema apsvietimui regulivoti, o visame viesSbutyje jrengfi
vandens taupymo jtaisai (,,Crowne Plaza Copenhagen Towers", 2017).
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Pakartotinis maisto atlieky panaudojimas. Visos maisto atliekos susmulkinamos ir
jsiurbiamos j 10 000 litry talpos bakg rusyje. Visa tai pristatomas j biodujy gamyklq,
kuri gamina biodujas. Sio proceso liekanos naudojamos Zzemés Ukyje, kad
nebereikty cheminiy frgsy.

Pastatas pastatytas pagal ES Zaliosios statybos standartq. ,,Crowne Plaza* turi
,Green Key* sertifikatg (Green key, 2015). Viesbutis pastatytas pagal ES Zaliosios
statybos programoje numatytus standartus. Su fotoelementais dengtu fasadu
vieSbutis jvedé naujqg tvarios energijos saltinio formqg statyby sektoriuje.

Kalbant apie andlitine sistemgq, iniciatyvos yra vykdomos jmonése, taciau jos
priklauso nuo aukstyjy technologijy fiekejy, gebanciy pateikti novatoriskus
technologinius sprendimus. Bendradarbiaujant su platesne dalyviy grupe,
ateityje viesbutis galety integruoti suprantamesne ir todél Ziedine atlieky
tvarkymo sistemaq, ir uztikrinti tolesnj produkty, pavyzdziui, baldy, gyvenima.

Sis atvejis yra aukstyjy technologijy sprendimy, kurie yra suprojektuoti naujuose pastatuose, pavyzdys
ir fokiu b0du nustato naujus pastatytos aplinkos standartus. Tai kelia klausimy apie tai, kaip nisiniqi
naujoviski ziediniai sprendimai ilgainiui gali furéti jtakos kitiems naujiems pastatams. Kitaip tariant, kai
toks pastatas egzistuoja, jis gali paremti politikos pokycius, kurie padeda skatinti platesnj perejimq.

Siuo metu tokios statybos ir investicijos j statybq virsija mazy ir vidutiniy jmoniy galimybes (Rizos et al.,
2015). Taciau yra pavyzdziy, kai MV| vieSbuciai yra pastatyti arba atnaujinti Ziedinés ekonomikos
principais. Atitinkamas atveiis yra toliau aprasyti ,,Zaliyjy sprendimy namai* Danijoje.

Sis atveijis taip pat yra pavyzdys, kaip didéja apgyvendinimo viety skaitmeninimas, kuris skatina kurti
,wVisiskai kompiuterizuotqg viesbutj". Esamos technologijos, tokios kaip integruota klimato kontrolés ir
rezervacijy sistema ,,Crowne Plaza", yra aktualios ir mazesniems vieSbucCiams su klimato kontrolés
sistemomis. Siuo atveju apradytos tokios ismaniosios sistemos, kuriy pagrindiné klidtis jas diegti mazose
ir vidutinése apgyvendinimo jmonése yra jy ribotos finansinés galimybes.

4.2.3. Atnaujinimas ir dekoravimas

Siame skyrivje kalbama apie medziagy srautus, susijusius su baldais — jskaitant kilimus, tapetus,
elektrinius ir kitus prietaisus, taip pat vieSbuciy sanitarinius mazgus. Verslo atvejai, pagristi ziediniu
naudojimu, pvz., baldai, kiimai, dazai, tapetai, prietaisai, elekironiniai prietaisai ir santechnikos /
sanitarinés priemones, priklauso nuo galimybés naudotis tokiais gaminiais fiekimo grandingje.
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Svetingumo jmonés turéety apsvarstyti galimybes pirkti arba nuomoti naudotus arba rekonstruotus
baldus ir rangq. Tipiskos perdirbimo operacijos, kurias atlieka tiekéjai, yra susidévejusiy daliy keitimas,
metaliniy ar mediniy pavirSiy atnaujinimas, jorézimy, jdubimy ir skyliy uztaisymas bei pagalveliy
pakartotinis apvilkimas. Pailginus baldy ir jrangos naudojimo laikg perdirbant, sumazéja jy iSmetimo
daznis (Legrand, Sloan, & Chen, 2016).

Galime iSskirti dvi bendras jmoniy rdsis: 1) tos, kurios perdirba panaudotus gaminius ir juos
perparduoda; 2) tos, kurios teikia gaminiams cikliskumo suteikimo paslaugas, sillydamos vartotojams
ekonomiskai efektyvig nebenaudojamy gaminiy grgzinimo ir pakartotfinio naudojimo / perdirbimo
praktikg. Atitinkamo verslo modelio tipas priklauso nuo produkto rusies, kur produkty cikliSkumo
galimybeés yra labiau susijusios su elektroniniais prietaisais, o baldai, dazai ir kilimai dazniausiai yra
perdirbamiir vél parduodami. Ciklinio verslo modeliai yra modernesni nei permontavimas ir reikalauja
iSankstiniy sqglygy tiekimo grandines koordinavimui, kad buty galima pertvarkyti gaminius, iSardymo
metodus ir praktikq, taip pat paslaugas (Kumar & Putnam, 2008).

Sharma ir kt. (2010) pabrézia, kad pagrindinis démesys skiiamas mastant apie fiekimo grandines
skiriamas pertvarkymui. Jis teigia, kad apie ekologinj iSsaugojimg ir aplinkos apsaugos praktikg
rinkodaroje diskutuojama daugiau nei tris deSimtmecius, taCiau daugiausia démesio buvo skiriama
aplinkg tausojancio vartotojo identifikavimui ir orientacijai | ji. Maziau démesio buvo skiriama
rinkodaros vaidmeniui zaliojoje tiekimo grandingje ir jo sqgsajai su aplinkai nekenksmingomis gamybos
ir operacijy jmonémis. Jis atkreipia démesj j poreikj susikoncentruoti j ,,verslas — verslui* rinkodarg
tiekimo grandinéje, kad b0ty pasiekti aplinkos tvarumo ftikslai (Sharma, lyer, Mehrotra, & Krishnan,
2010).

Tam reikia, kad valdymo istekliai galéty bendradarbiauti su tiekéjais ir jsigyti tokius produktus. Visos
tiekejy veiklos, pvz., zaliavy ir tiekimo grandines analize, kad bty galima bendradarbiauti su fiekejais
dél reikalingy prekiy pristatymo ir kiekiy, taip pat su paskirstymo formomis susije klausimai yra svarbus
Zingsnis dirbant su optimaliu istekliy kiekiu (Legrand et al., 2016).

Taip pat gali buti vidaus pakartotinio panaudojimo galimybiy, kurias reikia istirti. Daugeliu atvejy
pakartotinis panaudojimas yra geriau nei perdirbimas, nes perdirbimas daznai reiskia kokybés
pabloginimg, o pakartotinis panaudojimas islaiko pradine medziagos formq ir leidzia vél ir vél naudofi
tam paciam ar skirtingiems tikslams. Stai keletas pakartotinio haudojimo svetingumo pramongje
pavyzdziy:

e pakartotinis tekstiles naudojimas: sugadintg tekstile paversti naudingais daiktais yra gana
paprasta. Pakartotinai gali buti naudoti suplésytas paklodes, ranksluoscius, prijuostes, pokyliy
staltieses, jas persiuvant j skalbiniy krepsius, prijuostes, vaikiskus skalbinius, mazus uzvalkalus ir 1.
t. Vienkartfinius daiktus, fokius kaip servetélés, staltiesés ir ranksluosCiai, galima pakeisti
daugkartinio naudojimo daiktais;

e pakartotinis indy naudojimas: visy pirma dél to sunaudojama maziau medziagy, maziau
perdiroama ir maziau iSmetama. |diegus daugkartinio naudojimo indy sistemas, galima
sumazinti kroviniy gabenimo islaidas ir pan.;

e pakartotinis buteliy ir tauriy naudojimas. Gérimus galima jsigyti statinése ar butelivose,
skirtuose pakartotiniam naudojimui, kurie gali buti perdirbami (Legrand et al., 2016).

Uz verslo riby steigiama nemazai jmoniy, teikianCiy turizmo ir svetingumo sektoriui perdirbtas prekes,
taip pat produkty ciklinio naudojimo verslo modeliy. Toliau pateikiami tokio verslo pavyzdziai.
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Cia néra aptariami klausimai, susije su vietiniy verslo partneriy prieiga prie vis labiau pasaulinés
platinimo ir paskirstymo iS naujo sistemos, bet, zinoma, reikia jvertinti, ar fransportavimui reikalingi
iStekliai atsveria ar virsija perdirbant sutaupytus isteklius.

ATVEIJIS: ,,Green Solution House“: ,Circular Hotel Solutions”

parodu salé

»Green Solution House" (GSH) yra nedidelis 2009 m. jkurtas 4 zvaigzduciy Danijos

viesbutis ir konferencijy centras, kuriame dirba 20 darbuotojy ir yra 92 kambariai.
,GSH" yra Siek tiek renovuotas ir restauruotas viesbucio pastatas su naujai pastatyta konferencijy sale ir didele
naujai pastatyta zaligja zona. Viesbutis yra paremtas holistiniu poziuriu j tvaruma ir cikliskuma, integruotu j beveik
visus jo veikimo aspektus. Aplinkosaugos iniciatyvos apima jvairias apgyvendinimo paslaugas, maisto, energijos
ir vandens aspektus, susijusius su svetingumo paslaugomis.

Viesbutis suvokia esqgs ,,gyva laboratorija", kurioje ne fik diegiamos naujos zaliosios technologijos, bet ir siekiama
pademonstruoti naujausius fechnologinius, organizacinius ir kitus tvarios ir ziedinés pletros procesus statyby
pramoneéje. 1§ dalies tai pasiekioma naudojant regeneracinj verslo modelj, pagal kurj piniginés jplaukos is
viesbucio ir konferencijy centro yra nukreipiamos finansuoti nuolatine naujy sprendimy integracijq ir jvertinti jau
jdiegtas sistemas bei gaminius. Siuo pozitriu GSH yra pazangiy tvarumo ir ziediniy sprendimy svetingumo
sektorivje demonstracinis produktas.

Taigi, aplinkos profilis yra pagrindinis vieSbucio pardavimo aspektas, o didelé vieSbucio ir konferencijy erdves
dalis yra naudojama vizualizuoti ir dokumentuoti jvairius aplinkos sprendimus sveciams ir kitiems lankytojams. IS
viso GSH pritaike 75 naujus arba pritaikytus ,zalivosius sprendimus”, apimancius Ziedine energijos ir vandens
sistemq, kUrybiskai perdirbtus baldus, daugkartinio naudojimo kilimus, uzuolaidas ir dazus, maisto atlieky
Salinima, maisto ir statybiniy medziagy tiekimg i§ vietos Saltiniy bei sqveikg su aplinkiniu krastovaizdziu ir
biotopais.

GSH ga mina energijq. | fasadus integruotos saulés baterijos ir jstiklintos lubos gamina elekirg, o vietoje
esantis pirolizés jrenginys organines atliekas pavercia elektra ir Sluma. Papildomas karstas vanduo gaminamas
saulées Siluminéje elektringje, integruotoje | krastovaizdj. 30 mety senumo baseinas buvo renovuotas ir
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pertvarkytas j labai izolivotg energijos kaupimo sistema Silumos pertekliui laikyti. Saulés Silumine jeégaine ir pirolizés
jrenginio pertekline Siluma Sildo ir kaupia vandenj istisus metus, tiekdama viesbuciui grindy Sildymga ir geriamajj

karstg vandenj. Energijos gamyba ir su individualiomis pastato zonomis susijes energijos suvartojimas yra
stebimas ir demonstruojamas. Jei susidaro perteklineé energija, ji tiekiama j Bornholmo elekiros tinklg.

Pirolizés gamykla gamina energijq i§ maisto likuCiy. visi maisto liku&iai ir organinés medziagos
iS vieSbucio restorano fiekiami | pirolizeés gamyklg, kurioje naudojamos anglies furinCios atliekos. Pirolizes proceso
metu aftliekos kaitinamos ir skaidomos, kad susidaryty gamtines dujos ir anglis. Ciklonas atskiria dujas ir kitus
biologinius degeésius, kurie yra vertingas priedas darzams ir sodams. Dujos deginamos ir generuoja Silumg bei
elektrqg. Pertekline Siluma kaupiama vietoje kaip karStas vanduo baseine, kuris naudojamas kaip Silumines
energijos kaupimo sistema.

Energijg generuojantys stoglangiai. , VELUX* moduliniai stoglangiai sudaro modulinius langus, kuriy
gamybos metu sunaudojama kuo maziau medziagy, o integruoti fotoelementai generuoja energijg. Specialiai
,Green Solution House" trecdalyje moduliniy stoglangiy buvo jmontuoti fotoelementai. Fotoelementai gamina
fiek elektros, kiek reikia dviem namams per metus. ,,Green Solution House" yra 196 ,,VELUX" modulinici
stoglangiai, i§ kuriy 68 turi infegruotus fotoelementus. 98 m? fotoelementy pagamina mazdaug 7,077 kWh
elekiros per metus.

Vandens ciklas — biologinis vandens valymas. vanduo i kriaukliy ir tualety pagrindiniame
pastate yra surenkamas ir teka per anaerobinio, skaidrinimo ir biologinio filfravimo blokus, kad bGty galima jj
pakartotinai naudoti vietoje. Du ,,zemés plauciai* is ,,Green Footprint" parko pasalina kvapg turincias dujas,
tfam tikslui naudodami augalus. Pirmieji gryninimo etapai yra paslepti po zeme, po fo sistema tampa iseina |
pavirsiy, kur jai naudojama saulés dviesa bei LED apivietimas. Cia vanduo teka per dumbliy vamzdelius, kurie
sugeria CO2 ir tesia vandens valymo procesq. Per dieng galima isvalyti 500 litry vandens. Valytas vanduo
naudojamas sody laistymui. Visu tuo siekiama uzdaryti ciklg ir naudoti §j vandenj tualetuose, taciau Siuo metu
tg draudzia statyby jstatymai. ViesSbutis paprase leidimo dél pakartotinio nuoteky naudojimo ir uzdaro ciklo
veikti kaip eksperimentiné laboratorija.

Svarus oras — aktyvios medziagos. Siekiant pagerinti patalpy aplinkg, buvo

jfraukta nemazai elementy. Tai kiimineé danga, kuri sugeria dulkiy dalelés, gipso kartono danga ant
sieny be formaldehido, ir stogo memibrana, kuri fiksuoja ir neutralizuoja fransporto tarSos daleles.

Korybiskai perdirbti baldai — ,,Gabriel Fabrics". Atnaujinant GSH, baldams buvo pritaikytas ilgo
ciklo modelis, reiskiantis, o tai reiskia, kad daug baldy i§ senojo viesbucio buvo apmusti ekologiskais ,,Gabriel's"
audiniais.

ISmanus vidaus klimatas — ,,ISmaniojo kambario* programa. GsH eksperimentuoja su
nedaugeliu ,,iSmaniyjy kambariy®, kur pagal uzsakymag sukurta mobilioji programa stebi iStekliy vartojimq ir
kontrolivoja patalpy aplinkg. Energija, Sviesa, oras ir vanduo yra keturi elementai, apie kurias sveciams teikiama
fiesioginé informacija, padedanti informuoti apie jy elgesj, didinant jy asmeninj samoninguma. Sveciai gali
naudotis duomenimis, kurie informuoja juos, kai galima naudoti ekologiskesne energija ar Silumag. Eksperimentu
stebima, kaip tokia informacija gali padéti sveciams apsispresti del energijos ir kity iStekliy naudojimo.

Pastatas yra sertifikuotas pagal Danijos zaliyjy pastaty tarybos kriterijus (DGNB), sukurtus daugiausici démesio
skiriant vieSbuciames ir biurams.

e  Viesbucio virtuve yra sertifikuota ekologiniu zenklu ,,Bronze" — aukstesnio jvertinimo kol kas nepavyksta
pasiekti, nes pirmenybé teikiama vietiniams Bornholmo maisto produktams, o ne importuotiems
ekologiskiems.

Suinteresuotosios §O|YS ir por’merioi. Nors GSH buvo jgyvendinta ir finansuojama kaip privati, rinkos
pagrindu vykdoma iniciatyva, ji gavo labai svarbig paramg iS vietos politikos veikejy ir pletros strategijy
Bornholmo saloje, kurioje ji jsikGrusi. Geras viesbucio poveikis aplinkai yra fiesioginis, 2008 m. Regionines verslo
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plétros agenturos (Bornholmo verslo centras) atlikto konsultacinio tyrimo rezultatas ir skirtas istirti galimybes jkurfi
rinkos pagrindu veikiantj konferencijy centrg Bornholmo saloje. Tyrimo iSvadose teigiama, kad Bornholmo
konferencijy centrui bUty pakankamas klienty ratas, taciau tik tuo atveju, jei jam bUty suteiktas aiskus pirmtako

aplinkosaugos profilis, iSskiriantis jj is kity Danijos rinkos viesbuciy ir konferencijy centry.

Sis potencialas buvo paremtas 2008 m. paskelbus Bornholmo salos, pavadintos ,Ry3kiai Zalia sala® (zr. 3.2.3
skyriy), prekes zenklo kUrimo strategija, kuria nustatyti tikslai, skirti plataus masto perejimui prie atsinaujinanciosios
energijos gamybos, jskaitant véjo jégaines ir, be kita ko, remiant iSmanaus energijos tinklo sukdrimg. ,,Green
Solution House" perspektyva puikiai derejo su ,,Ryskiai zalios salos" prekes zenklo strategija. Atitfinkamai
vieSbucio savininkas jdarbino pagrindinj ,Bright Green Island" strategijos vykdytojg savo direktoriumi
jgyvendinant GSH ir per privaty patikos fondg suteike finansinj kapitalg reikalingoms atnaujinimo investicijoms.
Taciau valdzios institucijos ir politikai taip pat pritare tam, kad GSH bty jgyvendinta ir toliau vystoma, remiant

ES strukturiniams fondams (Blindkilde, 2015; Green Solution House, 2016).

Dauguma zZaliyjy sprendimy, jgyvendinty GSH, yra Zinomos technologijos, Siek tiek pritaikytos vietos sglygoms ir
poreikiams, ir tik nedaugelis (pvz., pirmiau aprasyti energijg generuojantys stoglangiai) yra tikrai nauii
sprendimai, sukurti specialiai GSH arba bendradarbiaujant su strateginiy technologijy tiekéjais. Taciau marga
technologiniy sprendimy paleté daro GSH novatorisku MV| vieSbuciu. Pirmaujanciy technologijy profilis susijes
su tuo, kad visa veikla, jskaitant pastatus, jrenginius ir medziagy srautus, taip pat verslo model; ir investavimo

strategijas, buvo sukurta remiantis cikliskumo ir tvarumo koncepcijomis bei Siuolaikinémis ziedineémis 1.0
technologijomis, kurias galima nedelsiant jgyvendinti.

Daugelio zaliyjy sprendimy krimas, pritaikymas ir jgyvendinimas apeme placias technologines bendruomenes
ir buvo vykdomas glaudziai bendraujant tarp GSH ir jvairiy technologijy ir paslaugy tiekejy. Kai kurie iS jy yra
vietfiniai (pvz., maistas ir statybinés medziagos), kiti — nacionalinés ar tarptautinés specializuotos jmones,
uzimancios ekologisky produkty ir fechnologijy nisas, tokios kaip architektUros konsultantai ar pasaulyje
pirmaujantys mazai energijos naudojanciy langy, ekologisky dazy, netoksisky kilimy ir tekstilés gamintojai. Dideli
GSH aplinkosaugos poreikiai ir prioritetai Siems fiekejams labai padeda jgyvendinti produkiy naujoves,

naudingas jy paciy rinkodarai ir strateginei pletrai.

Sis atveiis aiskiai parodo, kad buvimas aplinkosaugos pionieriumi suteikia galimybe ne tik pakeisti vidaus verslo
operacijas ir istekliy srautus, bet ir daryti jtakg didesnio masto tiekimo grandinéms ir technologijy tiekejams bei
aplinkiniam pasauliui, jskaitant politikos formuotojus, pramonés asociacijos, klientus ir pilieCius.

Sis atvejis — tai pavyzdys, kaip vyksta peréjimas kelivose Ziedinés ekonomikos aspektuose apgyvendinimo srityje.
Visy pirma, ,Green Solution House" yra unikalaus verslo modelio ir vietos plétros pavyzdys. Savivaldybiy
skatinamo zaliojo prekés zenklo plétra vyko kartu su verslo modelio ,,nuo lopsio iki lopsio* plétra, pozicionuojant
viesbutj kaip vietos prekes zenklo pavyzdj. Antrasis, taciau susijes su pirmuoju —,,Green Solution House* yra verslo
modelio, pagristo partneryste tarp vieSbucio ir keliy pazangiy technologijy firmy, norinciy eksperimentuoti ir
iSbandyti naujas technologijas realioje aplinkoje, pavyzdys. Tad GSH funkcionuoja kaip ,,gyva laboratorija*
daugybei naujy techniniy sprendimy, kurivos naudojant reikia dokumentuoti. Kitaip tariant, ,,Green Solution
House" yra naujyjy technologijy bandomasis viesbutis ir gali boti tiiamas ne tik del ty techniniy bandymuy
rezultaty, bet ir dél novatorisky partneryscCiy, kurios yra budingas GSH verslo modelio aspektas.

Galiausiai, GSH yra fradicinis vieSbutis, pastatytas 1960 m., ir restauruotas | moderny ,,nuo lopsio iki lopsio*
vieSbutj, pavyzdys. Tad perejimas nuo linijinio iStekliy naudojimo prie ziedinio iStekliy naudojimo nevyko tuscioje
vietoje. Veikiau jis prasidejo esamame pastate, kuris pats savaime siGlo daugybe galimybiy ir isSUkiy. Pavyzdys
yra sprendimas palikti esamus gana nesvarius devintojo desimtmecio baldus, o ne pakeisti juos baldais, kurie
labiau atspindety cikliskumo estetikg. Tai turbGt yra svarbi pamoka: kartais perejimas prie ziedines ekonomikos

reiskia iSlaikyti tai, kas jau furima (ilgalaikio verslo modelis, zr. 2.4 skyriy).
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4.2.4. Tiedinés viesbuéio operacijos
Kasdieninés viesbuciy veiklos pirminiai medziagy srautai yra Sie:

e energija Sildymui, elektra, reikalinga vieSbuciy prietaisams;
e vanduo sveciy asmeninéms sanitarinems reikméms, valymui, jskaitant skalbinius.

Energija

Viesbuciai yra dideli energijos vartotojai ne tik dél pastato statybos, bet ir kaip jmones, kuriose jrengti
sudetingi jrenginiai, kurie svecCiams teikia auksto lygio daugialypj komfortqg ir iSskirtinius patogumus,
proceduras ir priemones. Daugelis vieSbuciy sveCiams teikiomy paslaugy reikalauvja daug istekliy,
Susijusiy su energija, vandeniu ar zaliavomis (Sloan, Legrand, & Chen, 2013).

|vairiy fipy viesbuciai suvartoja labai skirtingus kiekius energijos, priklausomai nuo jy dydzio, klasés /
kategorijos, kambariy skaiciaus, kliento profilio (t.y. verslo ar atostogy), vietos (kaimo / miesto, klimato
zonos) ir konkreciy paslaugy, ir patogumy, kuriais sveciai gali naudotis.

Viesbut] galima laikyti frijy skirtingy zony architekturiniu deriniu, kurios tarnauja aiskiai skirfingiems
tikslams:

e svecCiy kambario zona (miegamigji, vonios / duSo kabinos, tualetai), atskiros erdvés, daznai
jstiklintos, asinchroniskai naudojamos ir kintancios energijos apkrovos;

e vieSojizona (registrattra, vestibiulis, barai, restoranai, posedziy sales, ir galbUt SPA tipo zonos).
Tai erdves, kurioms budingas didelis Silumos mainy su lauko aplinka greitis (Silumos nuostoliai)
ir didelés vidinés apkrovos (gyventojai, prietaisai, ranga, apsvietimas);

e aptarnavimo zona (virtuveés, biurai, sandéliai, skalbykla, personalo patalpos, masiny patalpos
ir kitos technines zonos). Joms reikia daug energijos, todél gali prireikti pazangaus oro
valdymo (vedinimo, ventiliacijos, Sildymo) (Sloan et al., 2013).

Pasak Jungtiniy Valstijy energijos vartojimo efektyvumo institucijy, paprastai puse elekiros energijos
sunaudojama patalpy kondicionavimui (tai sudaro apie é % visy eksploatavimo islaidy). Apsvietimas
sudaro mazdaug 20 % elektros energijos, o 15 % reikia karsto vandens tiekimui (vieSbucivose, kur néra
prieigos prie komunaliniy karsto vandens tinkly). Maitinimas ir kiti padaliniai taip pat yra reikSmingos
energijos vartojimo sritys. Kita vertus, liftams, siurbliams ir kitai pagalbinei rangai naudojami tik nedideli
procentai visy energijos sgnaudy (Sloan et al., 2013).

Viesbuciai, kurivose yra pastaty energijos valdymo sistemos, yra placiai pripazinti kaip pagrindinis
sveikos aplinkosauginio tvarumo veiksnys (Gaglia et al., 2007; Pieper, 2015). Taciau jie susije su
padidéjusia tvarumo veikla ir néra savaime cikliniai.

TacCiau tais atvejais, kai viesbuciai yra jsikire regionuose, kuriuose komunaliniy paslaugy jmonés
negali teikti energijos is atsinaujinanciy 3altiniy, labiausiai ziedinés elgsenos jmonés lygmeniu tikslas —
sumazinti ir opfimizuoti energijos vartojimg jmoné€je. Tai atliekama priemus strateginj energijos
valdymo planqg, kuris apima energijos vartojimo auditg, t. y. sistemingqg kiekvienos kurqg ir energijg
vartojancios sistemos apzvalgq, taip pat energijos suvartojimo tiksly nustatymaq.

Pazangios patalpos funkcijos yra prieinamos naudojant naujas technologijas, skatinancias racionaly
energijos vartojimg ir mazinancias energijos sgnaudas, kaip aprasyta pirmiau. Sloan ir kt. (2013) teigia,
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kad,,svetingumo pramonéje placiai paplitusi klaidinga nuomoné, jog Zymiai sumazinti sunaudojamos
energijos kiekj galima tik jdiegus pazangias, daug prieziuros reikalaujancias ir pernelyg brangias
fechnologijas” (Sloan et al., 2013, p. 52). Vietoj to, jie siulo taikyti energijos valdymo programa,
apimanciq energijos auditq ir pakeistg energijos vartojimo praktikg.
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ATVEIIS: tiekimo grandinés valdymas viesbucivose ,Martin's

Hotels"

»Martin's Hotfels" yra Belgijos vieSbuciy tinklas. Jy aplinkosaugos iniciatyvos apima
apgyvendinimo, restorano, energijos ir vandens sritis. ,,Martin's Hotels" turi 14 viesSbucliy 9-
iuose Belgijos miestuose. Iniciatyvos taikomos visiems vieSbucCiams, taciau kai kurie
viesbuciai toliau jgyvendina ZE produktus. ,,Martin's Hotels" apjungé savo aplinkosaugos
pastangas Sukiu ,,Rytojui reikia Siandienos". Jy iniciatyvos pirmiausia yra atlieky ir energijos
mazinimo programa, kuria siekiama uzdaryti istekliy linijas ir visiskai iSvengti atlieky. Sivo
pereinamuoju laikotarpiu jmoné bendradarbiauja su savo tiekejais.

Ciklinis atlieky tvarkymas sutelktas | skirfingy rosiy atlieky atskyrimq, siekiant padidinti jy
pakartotinio naudojimo verte. Pavyzdys — virfuvéje naudojamy aliejy afskyrimas ir
surinkimas. Tokia iniciatyva priklauso nuo viefiniy eksperty bendradarbiy ir tolesnio
kiekvienos medziagos apdorojimo, t.y. nuo to, ar jos bus toliau pakartotinai panaudotos,
ar kOrybiskai perdirbtos. Remiantis ju aplinkos apsaugos ataskaita, Martinas bendrauja su
penkiais jvairiy rosSiy aflieky tvarkymo bendradarbiais. Pavyzdzivi, ,,Recupel”
(www.recupel.be) tvarko visas elektronines atliekas ir uztikrina, kad gaminiai buty, idealiu
atveju, naudojami pakartotinai arba, jei tai nejmanoma, imontuojami ir Zaliavos buty
perdirbtos. ,Recupel” buvo jsteigtas pagal Belgijos teisés aktus, kurie jpareigoja
mazmenines prekybos elekironika jmones priimti prekes perdirbimui. Taigi dar vienas
pavyzdys, kad gana paprasti feises aktai gali inicijuoti esminius pokycius.

»Martin's Hotels" bendradarbiauja su savo tiekéjais siekdami aplinkosaugos tiksly. Sioje
srityje bendradarbiavimas su tiekéjais leidzia imtis daugiau iniciatyvy, o pagrindinis
démesys tvarumui pamazu perauga j ziedinés ekonomikos iniciatyvas. Neseniai jmoné
pradéjo bendradarbiauti su perdirbamy kilimy tiekeju ,,Desso”, kuris suteikia galimybe
pakeisti tik dazniausiai naudojamas ir susidevejusias kilimy dalis. Taigi darbas su fiekimo
grandine daznai yra bUtinas Zingsnis pereinant nuo linijiniy prie Ziediniy gaminiy. Sivo
atveju bendradarbiavimas reiskia, kad kilimas tampa modulinis (kad bUty galima keisti
aftskiras dalis), o santykiai su fiekeju tfampa nuolatiniai, nes nuolat reikes naujy plyteliy, o
senas reikés perdirbti. ,,Martin's Hotels" taip pat bendradarbiauja su skalbiniy paslaugy
teikejais, kurie siulo nuomoti skalbinius ir j nuomos sutartis jfraukia ekologiskas skalbimo
paslaugas. Uzuot atsizvelgus tik j pirkimo kaing, atsizvelgiaoma j bendrg nuosavybeés kaing.
http://www.martinshotels.report/index.php/martins-hotels-milieuverklaring-2017/,
http://www.-martinshotels.com/configurator/en/index/tomorrow-needs-today-emas
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Dabartinés iniciatyvos daugiausia yra vidinés. Taciau plétojant iniciatyvas, labiau
orientuojamasi j tvaruma, | Ziedinius verslo modelius, ir dideja priklausomybé nuo tiekimo
grandinés dalyviy. Tai, pavyzdzivi, tfaikoma skalbiniy ir kilimy tiekéjams, kurie naudoja
modelj ,,nuo lopsio iki lopsio*. Tolesnes iniciatyvos ateityje priklausys nuo pakopuy is iSores
sektoriy, pvz., perkeliant jmonés transporto priemoniy parkq j ziedinj ekonomikos modelj,
uzuot perkant iSkastinj kurg naudojancias transporto priemones.

Viesbucivy tinklas yra pavyzdys, kaip jgyvendinti ambicingus mazinimo tikslus ir priemones
vidutinio dydzio vieSbuciy tinkle (13 viesbuciy), taip pat kruopsciai pasirinkti fiekejus ir
bendradarbiauti su jais ilgesnj laikotarpj, kad bUty galima inicijuoti esminius pokycius.
»Martin's Hotels" gavo 2017 mety EMAS apdovanojimg. Aplinkos apsaugos vadybos
sistemoje jie taip pat naudojasi iSorés auditu.
http://ec.europa.eu/environment/emas/index_en.htm

Sivo atveju aisku, kad peréjimas prie Ziedinés ekonomikos vyksta pamazu ir tam gali
prireikti verslo plany, apimanciy kelis etapus. Lemiamas peréjimas nuo ,zaliyjy*
priemoniy, kuriomis daugiausia siekiama tvarumo, prie ,,zaliyjy" priemoniy, kurios yra
ziedinés, jvyksta tada, kai jmoné stengiasi pakeisti savo vertés grandines ir sgveikauja su
kitomis firmomis, kad uztikrinty is fiesy ziedinius istekliy srautus. Kol verslo modeliais siekiama
tik konftrolivoti iStekliy srautus firmos viduje, sunku perzengti tfvarumo ribas. Tai dar kartg
parodo, kaip svarbu jmonéms plétoti ambicingg Ziedinj verslo modelj. Nors Siuo metu
daugelis iniciatyvy gali buti nepasiekiamos, tikrojo pokycio pagrindas yra naujy ,,zaliyjy*
viesbucio pastangy koncepcija.
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Vanduo

Vandens suvartojimas viesSbuciuose yra dar viena srifis, kuriai spresti trksta istekliy. Geriamasis
vanduo, f. y. geriamos kokybés vanduo, naudojamas visiems vandens poreikiams tenkinti, net ir
sistemose, kuriose nereikia geriamojo vandens, pavyzdzivi, vandentiekio sistemoje, Sildymui,
vedinimui ir oro kondicionavimui bei laistymui. Nors prieiga prie tvarios energijos Saltiniy didzigja dalimi
neatitinka vienos jmones galimybiy, kai kurioms jmonéems yra galimybe investuoti j labiau vidines
ziedines vandens valymo sistemas.

5 pav.: 1 pav. Tipiskos tiesinés vandens sistemos vieSbutyje aprasymas

CRT

CENTRE for REGIONAL
& TOURISM RESEARCH

&)



o Eurqpean
m x Regional
* * Development
VRl
U iiterreg Fund

South Baltic EUROPEAN UNION
Baining
-

Hamrmnan Lisi | Cooking
J__,.a-*""_-;- Kiehen
Equilpmant use | Eauindry

-h‘-\_\-l-\_\_\_‘-- PUI:'I

Fiztabie supply —
Bathing
|
_,_;—'-"'-F'-'-'-_I
Humarn uga Cooking
T Viashing
Ced |

\ _'_'_._,_,—:—"'_'—r'-_-r Kikchan

Equipmenl use I— HWas
] Grounds

Saltinis: (Sloan et al., 2013, p. 98)

Valyto vandens, t. y. naudoto vandens, kurio gerti nebegalima, bet kuris buvo iSvalytas iris jo pasalinti
galimi ligas sukeliantys mikrobai, ir nukreiptas j ne gérimui skirtas sistemas, apdorojimas aprasytas Sio
skyriaus SPA skyriuje (4.4 skyrius).

Viesbuciy skalbiniy, pirmiausia ranksluosCiy ir patalynés, skalbimas ilgg laikg buvo perduodamas
tiekimo grandinés jmonéms. Skalbimui sunaudojama mazdaug 35 % visos skalbyklos energijos, 0 65 %
sunaudojama dziovinimui ir uzbaigimo operacijoms. Vystantis | labiau ziedinius verslo modelius,
vieSbuciams tfampa svarbu valdyti skalbiniy verslo istekliy cikliskumg. Be to, dar yra transportavimo
iStekliy iSlaidos. Daugelis vieSbucCiy nuomoja savo skalbinius, o jy kokybé lemia pakartotinio
naudojimo, o ne perdirbimo galimybes. Patalynés kokybé taip pat priklauso nuo tekstilés inZinerijos,
siekiant sumazinti energijos ir vandens plovimag, nepakenkiant komfortui ir iSvaizdai. Tad viesbuciai turi
pasirinkti tiekimo grandines partnerius, galinCius pasiulyti produktq ir paslaugg, palengvinanciq plétrg
link cikliskesnio istekliy naudojimo (Green Hotelier, 2015). Anot ,,Green Hotelier", skalbiniy verslas yra
vienas didziausiy vandens atlieky kalfininky, nes tradicinés skalbimo masinos daznai naudoja
geriamqjj vandenj kaip pagrindinj skalbimo proceso ingredientq (Green Hotelier, 2017).
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Taip pat gali atsirasti galimybiy kurti sgveikias sistemas tarp daugelio vietiniy vieSbucliy, jy
generuojamo valyto vandens ir vietiniy skalbimo jmoniy.

ATVEIIS: ,,Berendsen” tvarios ir Ziedinés skalbimo paslaugos

»Berendsen" yra skalbiniy ir skalbimo paslaugy fiekeja 16-yje Europos saliy. ,,Berendsen*
siekia pagerinti viesbuciy ir SPA skalbimo paslaugas ir skalbiniy tarnavimo laikg ir sumazinti
jy poveikj aplinkai. Ji tai daro jvairiomis priemonemis, pavyzdziui, pakartotinai
panaudodama valytg vandenj, naudodama ilgesnj tarnavimo laikg turincias medziagas
ir regeneruodama nuoteky Siluma.

Skalbimo operacijose ,Berendsen” dirba su membraninio vandens filfravimo
technologija, kuri leidzia regeneruoti nuotekas pakartofiniaom naudojimui. Anof
Berendsen, tai sumazina vandens sunaudojimg 20-25 %, o tai savo ruoztu sumazina
energijos suvartojimg, nes mazesniam vandens susildyti reikia maziau energijos. Be to,
nuoteky Siluma islieka, o tai dar labiau sumazina energijos poreikius. Patalynés medziagos
taip pat turi jtakos vandens ir energijos sunaudojimui, todél ,,Berendsen® medvilne
pakeité polimedvilne, kad sumazinty susidevejimg ir pailginty skalbiniy tarnavimo laikg.

,Berendsen" iniciatyvos daugiausia yra mazinimo iniciatyvos, taciau jos grindziamos
idéjomis, kurios yra panasios j ZE. Produkto eksploatavimo laiko pratesimas dirbant su
naujomis medziagomis yra ,ilgo ciklo" bandymas, t. y. bandymas sumazinti naujy
medziagy poreikj pratesiant dabartiniy medziagy eksploatacijos laikg. Pakartofinis
vandens haudojimas taip pat yra svarbus zingsnis ZE veiklos kryptimi (Green Hotelier, 2015;
Ventress, 2013).

Pritaikymas turizmmo MV|: svarbiausia Sio atvejo pamoka yra ta, kad tekstilés paslaugy
tiekejai gali investuoti | energijg ir vandenj taupancias technologijas, kurios gali buti
nepasiekiamos MV|. Pasirinkus skalbimo paslaugy teikejg, svarbu paklausti jo apie
pastangas aplinkosaugos srityje ir iskelti savo reikalavimus.

Turizmno MV] tai iSorinég iniciatyva, kuri daugiausia priklauso nuo skalbimo paslaugy fiekejo.
Taciau pasirinkus ambicingg tiekéjq ir aiskiai nurodant, kad jo laukia daug uzsakymuy,
paslaugy teikéjui tai gali buti svarbus motyvatorius.

,Berendsen" bendradarbiauja su ,Carbon Trust" Jungtinéje Karalysteje. ,,Berendsen
vykdo vidine stebesenqg. Nebuvo rasta jokiy isoriniy patikrinimy. 2013 m. ,Berendsen*
pasieke ,,Carbon Trust Water* standartqg https://www.carbontrust.com/home/.
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Taciau vieSbuciy firmos, norincios maksimaliai sumazinti vandens kiekj, pirmiausia turi pradéti matuoti
vandens suvartojimg. Tarptautiné turizmo partnerysté — narystés pagrindu veikianti organizacija,
siekianti skatinti atsakingus verslo veiksmus, tokius kaip sgziningo darbo standartai ir iSmetamo anglies
dioksido kiekio mazinimas, sukuré programgq, kuria siekioma parengt] pirmagjj universaly vandens
suvartojimo matq ir metrikg. VieSbucio vandens matavimo iniciatyva (HWMI) uztikrina, kad viesbuciai
nuosekliai matuoty ir registruoty suvartojomg vandens kiek|, jskaitant skalbinius, kiekvienai vieSnagei
ar kambariui, leidziant] atlikti lyginamagjg analize (ITP, 2015).

TacCiau yra kuriaoma ir naujy technologijy, kurios mazina vandens sunaudojimg skalbimo procese.
Santykinai nauja tfechnologija - ,Xeros" technologijy platforma - pristate perdirbamy polimeriniy
granuliy kaip aktyvaus valymo terpe skalbimo procese; iki 80 % sumazindama per vieng skalbimg
sunaudoto vandens kiekj (Green Hotelier, 2015, 2017). Granulés dedami | specialy déklg skalbimo
sistemoje, kur jie laikomi, kol tiekeéjas juos isveza perdirbti. Granules galima naudoti Simfams skalbimy.
Panaudotos polimerinés granulés parduodamos perdirbimo stofims, o fai reiskia, kad jy tolesnis
perdirbimas priklauso nuo vietiniy pakartotinio plastiky naudojimo sistemuy. Polimerinés granulés taip
pat skalbia palyginti Svelniai nei skalbimas vandeniu; tai reiskia, kad reikia iSmesti maziau skalbiniy
(Green Hotelier, 2017).
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ATVEIJIS: Ziedinés ekonomikos link su ,,Victor Vask*

»VictorVask" yra pramoniniy skalbiniy paslaugy teikéjas. ,,Victor Vask" yra Bornholmo
saloje jkurta jmoné, kuri veikia Danijoje. Tikimasi, kad konkreti rengiama iniciatyva tures
visuotinj poveikj. Bendradarbiaudama su ,,Loland Green Solutions”, ,,Victor Vask* kuria
biologinio vandens valymo sistemgq, kuri pavers nuotekas is skalbimo jrenginiy | geriamos
kokybés vanden|. Tada §j vandenj bus galima vel grazinti j skalbimo jrenginius. Nuotekas
papildo surinktas lietaus vanduo, nes vanduo neisvengiamai iseina iS sistemos
garuodamas ir su skalbiniais, kai jie iSeina is skalbimo proceso. Tokiu bidu siekiama sukurti
sistemaq, kuri negeneruoja nuoteky. Taciau del garavimo reikia Siek tiek papildyti vandens.
Priklausomai nuo vietos sglygy, vandens suvartojimas sumazéja mazdaug 80 %,
http://loland-gs.com/2015/05/15/victor-vask-bornholm/.

Iki Siol iniciatyva buvo isbandyta, taciau laboratoriniai tyrimai parode, kad valytame
vandenyje néra bakterijy, todél sistema yra parengusi jdiegti placiau. Si iniciatyva
jfraukta | §j atvejj kaip naujai atsirandanti technologija, kuri rodo Ziedinés ekonomikos
perspektyvas. Iniciatoriy vertinimu, technologija galety buti naudojama 23 000 skalbykly
visame pasaulyje ir ji bus ypac aktuali fose teritorijose, kur truksta vandens.

Pritaikymas turizmmo MV|: svarbiausia Sio atvejo pamoka yra ta, kad tekstiles paslaugy
tiekejai gali investuoti | energijg ir vandenj taupancias technologijas, kurios gali buti
nepasiekiamos MV|. Pasirinkus skalbimo paslaugy teikéjg, svarbu paklausti jo apie
pastangas aplinkosaugos srityje ir iskelti savo reikalavimus.

Turizmno MV| tai iSorinég iniciatyva, kuri daugiausia priklauso nuo skalbimo paslaugy fiekejo.
Taciau issirinkus ambicingqg fiekejg ir aiskiai nurodant, kad jo laukia folesnis darbas,
paslaugy teikejui tai gali buti svarbus motyvas https://victorvask.dk/om-victor-vask/.
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4.2.5. Ziediné praktika: valdymas, personalo ir sveéiy sqveika

Naudojimo eftape svetingumo jmonés gali apsvarstyti, kaip dabartinis apgyvendinimo patalpy
projektavimas daro jtakqg istekliy valdymui ir galimam atlieky iSvengimui. Dél neefektyvios darbo
erdves, uzduociy procesy ir pan. Svaistomas laikas ir istekliai. Tai apima mazas priemones, tokias kaip
maistas, per ilgai paliktas ant staly ir pan. Kad boty uztikrintas optimalus efektyvumas, reikia pakeisti
procesus, susijusius su istekliais, jskaitant standartines veiklos proceduras. Taip pat butina siekti darnaus
poziUrio | komandos nariy persikvalifikavimag, keiCiant jy nuostatas naujy procesy atzvilgiu irinformuoti
apie pazangg suinteresuotas 3alis (Legrand et al., 2016).

Jau egzistuoja jmoniy aplinkosaugos vadybos sistema (EPS), kuri apima tiek technine, tiek
organizacine veiklg, kuria siekicma sumazinti jmoniy veiklos sukeliamqg neigiamqg poveikj aplinkai.
Ziediniy valdymo sistemy néra, nes néra sisteminés prieigos prie 100 % Ziediniy energijos sistemuy.
Nepaisant to, EMS, kaip valdymo priemone, gali bUti naudojama pereinant prie ziedinés valdymo
sistemos. Penkis i§ esmeés siekiamus EMS tikslus galima pakeisti taip, kad jie afitikty peréjimo prie
Ziedinés sistemos tikslg. Esami tikslai yra Sie:

e nustatyti ir kontrolivoti veiklos, produkty ar paslaugy poveikj aplinkai;

e laikytis reglamenty ir neapsiriboti pirminiais jmonés aplinkosaugos politikoje nustatytais tikslais;
e jgyvendinti sisteminj poziUrj | aplinkos apsaugos tiksly ir uzdaviniy nustatyma;

e nuolat gerinti aplinkosauginj veiksminguma;

e uztikrinti skaidrig komunikacijg su darbuotojais, bendruomenémis ir vartotojais.

EMS yra giliai integruotas | daugelj esamy aplinkosaugos vadybos ir audito schemy, pabréziant, kad
svarbu kurti naujas politikos sistemas, kuriomis bUty galima grjsti Ziedines valdymo sistemas.

EMS procesg sudaro pradiné perziira arba auditas (istekliy atlieky srauty analizé), po kurio eina
keletas planavimo etapy, apimanciy informavimq ir jsipareigojimg EMS, kurianti planavimo ir
organizacines strukturas bei duomeny vertinimo auditus. Po to eina daugiau jgyvendinimo etapy,
jskaitant apskaitos sistemqg. Galiausiai jdiegiama valdymo perziura ir sertifikavimo / registravimo
sistema (Sloan et al. 2013). Tokios gerai suplanuotos sistemos yra tinkamas iSeities taskas, taciau
peregjimo prie visiskai naujos sistemos idéjg reikia vertinti rimtai. Proceso pradzioje nejmanoma
planuoti visiskai naujy, ,jsivaizduojamy* normy rinkiniy. Vietoj to, pokytis furéty buti vyvkdomas etapais,
kur kiekviena porzicija keicioma i§ esmés, taip sukuriant naujq ieities taskg ZE peréjimo valdymui.
Legrand ir kt. taip pat nurodo konkrecius aktyvinimo ,,komandos” jfraukimo taskus ir sillo konkrecius
uzdaro ciklo metodus: svarstyti, kaip spresti problemas ir priimti sprendimus taikant ciklinj, nuo lopsio
iki lopsio, metodqg (Legrand et al., 2016).
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ATVEIIS: aplinkosaugos vadyba viesbucivose ,,Scandic

Hotels"

»Scandic Hotels" yra skandinavy viesbuciy grupé, turinti 230 vieSbuciy septyniose salyse.
»Scandic Hotels" laikosi bendros aplinkos apsaugos politikos, kuri apima daug istekliy
naudojimo sriciy, atlieky tvarkymo, medziagy ir vieSyjy pirkimuy srifis.

»Scandic Hotels" savo interneto svetaingje aiskina, kad sveciams suteikiamg galimybe
gauti naujus ranksluoscius tik jei jie palieka naudotus ant grindy, iSrado ,Scandic* ir dabar
tai yra standartiné aplinkos apsaugos priemoné visoje apgyvendinimo industrijoje. Sis
poziUris atsispindi pagrindiniy aplinkos politikos principy pirmajame sakinyje: ,,Scandic*
nuolat deda pastangas, siekdamas sumazinti neigiamg jmonés poveikj aplinkai®. Tuo
numanoma, kad linijinéje ekonomikoje geriausia, kg jmone gali padaryti, tai apriboti
neigiamqg poveikj aplinkai. Tai nebdtinai priestarauja ZE, taciau galvojimas vien tik apie
sumazinimg reiskia, kad kOrybinis perdirbimas, pakartotinis naudojimas ir cikliskumo
projektavimas néera tikétinos iniciatyvos.

Ziediné ekonomika minima ,,Scandic Hotels" aplinkosaugos politikoje ne kaip bendra
viesbuciy veiksmy sistema, bet veikiau kaip komentaras apie tai, kaip viesSbuciy grupée
tvarko statybines medziagas renovacijos metu ir kaip mazina atlieky kiekj. Tai yra bendry
aplinkosaugos pastanguy, kurios nebuvo grindziamos arba nebuvo i§plétotos j ZE, atvejis.
Taciau iniciatyvos apima platy vieSbucCiy grupés veiklos spekirg; jose pateikiami geri
galimy iSeifies tasky mazesniems apgyvendinimo paslaugy teik€jams pavyzdziai.

Pirma, ,Scandic" taiko stebésenos schemg, kuria uztikrinama, uztikrinancig isSmetamo
anglies dioksido kiekio matavimq ir leidziancCig nustatyti iSmetamuyjy fersaly kiekio
mazinimo tikslus, o grupé laipsniskai atsisako iSkastinio kuro energijos ir pereina prie
atfsinaujinanciy Saltiniy. Taciau grupeé nepateikia informacijos apie dabartinj lygj ir tikslus,
kurie buty buve palankus. ISmetamuy tersaly kiekj galima sumazinti projektuojant energijos
vartojimo efektyvumag.

Kalbant apie atliekas, grupée stebi, kiek atlieky gaminama, ir analizuoja, kaip jas geriausiai
galima sumazinti. Nors maisto atliekos yra kompostuojamos, atliekos paprastai
perdirbamos pasitelkiant iSores atlieky tvarkymo jrenginius.

Grupe bando apriboti cheminiy medziagy ir pavojingy medziagy naudojimg. Daugelis
viesbuciy yra sertifikuoti Siaurés 3aliy arba ES ekologiniu Zenklu.

Galiausiai, ,Scandic* turi tiekéjy elgesio kodeksq, pagal kurj reikalaujama, kad ,,Scandic*
jsigyjami produktai nekenkty nykstancioms faunos ir floros rusims ir kad tiekéjai imtysi
aplinkosaugos priemoniy, jskaitant stebeésenq ir tiksly nustatymaq.
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Dabartinés iniciatyvos daugiausia yra vidinés ir nukreiptos | vartojimo mazinimg. Taigi
iniciatyvos Siuo metu yra visiskai jgyvendinamos, taciau tai galbut yra ir ,Scandic*
metodo silpnoji puse. Nors reikalaujama, kad tiekéjai laikytysi Elgesio kodekso, reikSmingy
patobulinimy ir verslo modelio pertvarkymo perspektyvos yra ribotos ir pagrindinis
démesys skiriamas neigiamo poveikio mazinimui (DONG, 2015; Goodman, 2000; Hotels,
2017; Scandic Hotels, 2015).

Daugelis ,,Scandic* viesbudiy yra sertifikuoti ES arba Siaurés $aliy ekologiniu Zenklu. jmoné
stebi savo istekliy naudojimgq ir aplinkosaugos priemoniy veiksminguma, taciau, deja, Siy
duomeny lyginamosios analizes néra, http://www.nordic-ecolabel.org/.

Palyginus ,,Martin’s” viesbucius su ,Scandic" vieSbucio atveju, paradoksas tampa akivaizdus. Viena
vertus, abi viesbuciy grupés zenge tg patj pirmg buting zingsnj link peréjimo prie tvaresnio istekliy
naudojimo - 1. y. jgyvendino istekliy stebesenos priemones ir jvedé istekliy valdymo planus. Kita vertus,
kiekvienas viesbutis turi skirfingus tikslus. ,,Martin's Hotels" siekia verslo modelio, pagrjsto ziediniu istekliy
valdymu, o ,Scandic House" tesia savo verslo modelj, kurio tikslas — mazinti istekliy Svaistymaq. Abiejose
programose jgyvendintos monitoringo ir matavimo valdymo programos yra labai panasios. Vis délto
»Martin® vieSbuciai stengiasi tapfi tikrai draugiskais aplinkai per cikliskumgq ir tai daro jfakg sgveikai su
jy tiekimo grandinémis ir verslo partneriais. Nisiniu lygmeniu jy verslo modelis padeda transformuoti
atsirandancias jmoniy ir produkty radsis, o ,,Scandic Hotel" verslo modelis yra ,,daugiau toks pats®.

Apie svecius

Aktualus klausimas, ar tarp viesbucio sveciy yra vieSbuciy ir turizmo produkty ir paslaugy, kuriy istekliy
vartojimas yra cikliskas, paklausa. Remiantis klienty pasitenkinimo aplinkos tvarumo svetingumo
pramonegje tyrimais (Bruns-Smith, Choy, Chong, & Verma, 2015), placiausiai naudojama aplinkai
tausojancio pakartotinio naudojimo programa (ranksluosCiy ir skalbiniy pakartotinis panaudojimas)
gerai jvertino 79-88 proc. apklausty sveciy. Sveciai taip pat furéjo palankiq nuomone del vandens
tfaupymo jrenginiy naudojimo viesbuciuose. Remiantis tyrimu, tai rodo tvirtq ry§j tarp geriausios
praktikos, kurig jau naudoja viesbuciai, ir ty programy, kurios yra labiausiai pageidaujamos ir
naudojamos sveciy. Kitaip tariant, apklausti svecCiai buvo patenkinti esama praktika. Taciau tiriant, ar
svarbu uztikrinti pasitenkinimg  aplinkos tvarumo programomis, sveciai vis dar teiké pirmenybe
tradiciniams pasitenkinimo elementams (kambarys, jranga, maisto ir gérimy kokybé). Zaliosios
programos nemazina sveciy pasitenkinimo ir atrodo, kad daugelis Zaliosios investicijy dabar laikomos
daugiau ar maziau standartiniu vieSbucCio veikimo aspektu, nepriklausomai nuo Slaidy ar
pasitenkinimo (Bruns-Smith et al., 2015).
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4.2.6. IE elementy jgyvendinimo galimybés apgyvendinimo sektoriuje
Toliau esancioje 8 lenteléje pateikti galimi veiksmai ir verslo galimybés, pagristos ZE principais,
apgyvendinimo jmonéms turizmo sektoriuje, Siam vadovui parengtoje analitinéje sistemoje.

8 lentelé. Galimi ZE veiksmai ir verslo galimybés apgyvendinimo jstaigoje

Medziagy Artima ateitis Tolimesné ateitis
srautai

ZE tipo
viesbucio
statyba ir
konstravimas

Prieiga prie
restaurvoty
baldy,
jrangos ir kt.

Prieiga prie
prabangos
klasés
prietaisy ir t.t.
[o1=1¢
iSperkamajq
nuomg
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Ziedinés
energijos
sistemos

Ziedinés
vandens
sistemos

Ziedinio
valdymo
sistemos
darbuotojams
ir sveciams

Remiantis iStekliy srauty apgyvendinimo sektoriuje tyrimu ir dabartine Ziedinio verslo modeliy
jgyvendinimo bukle, atsiranda verslo galimybiy, kuriomis gali pasinaudoti viesbuciy MV|. Kaip matyti
i§ pirmiau pateiktos iliustracijos, esami viesbuciai pereina prie ziedinés ekonomikos pirmiausia jmonése
ir apima naujos vidaus praktikos jgyvendinimg. VieSbuciai diegia energijos ir vandens naudojimo
stebésenos sistemas, atlieky tvarkymo ir personalo valdymo sistemas, susijusias su patogumy
naudojimu ir atlieky tvarkymu. Si praktika néra savaime suplanuota ir cikiing, i§ tiesy aiskiai
nediferencijuojama nuo tvarumo praktikos.

Kitaip sakant, realius Ziedinius verslo modelius sunku jgyvendinti be jokios sqveikos uz jmonés riby, visy
pirma, per tiekimo grandine. Ziediniams verslo modeliams pagal apibrézimg reikia jmoniy sgveikos ir
ilgalaikiy tiekéjy ir vartotojy santykiy. Tai pasakytina apie visy rdsiy istekliy srautus apgyvendinimo
srityje. Vis délto, labiausiai paplitusi yra Ziedinés energijos ir vandens gamybos bei valymo sistemuy
svarba, labai akfuali regionuose, kurivose prieiga prie tvariy energijos Saltiniy yra ribota.

Atrodo, kad maZiems ir vidutiniams viesbucCiams pereiti prie labiau Ziedinés ekonomikos yra
suvarzymuy. MV|, siekdamos investuoti | naujas technologijas, kurios néra gaminamos masiskai ir todél
brangiai kainuoja, susiduria su kliGtimis del kapitalo frukumo. Jy veiksmy apimtj taip pat riboja tai, kg
galétume jvardinti ,,Ziedine infrastruktGra”, t. y. prieiga prie tiekéjy ir verslo partneriy, kurie galéty tiekfi
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restauruotas, pakartotinai panaudotas ir atnauijintas prekes arba paskesnio verslo jmoniy, norinCiy
pirkti naudotus Ciuzinius, rusivotas atliekas ir kt.

Taciau atvejai taip pat rodo, kad svarbus veiksnys yra laikas. Daugelis Cia paminéty apgyvendinimo
jmoniy kelerius metus uzsiemé tvarumo didinimo veikla ir pamazu pereina prie labiau ziedinés
perspektyvos, pereidamos nuo praktikos, kuri pirmiausia sumazina jy istekliy naudojimg, prie modeliy,
kurie yra labiau ziedinio pobudzio. To pavyzdys yra ,,Martin's Hotels", o pagrindiné pamoka, kurios
reikia is ju pasimokyti, yra ilgalaikiy verslo rysiy su iSorés tiekéjais ir tarpininkais vystymas, pavyzdziui, su
jmonémis, kurios perskirsto savo elekironikos atliekas. Tai dar kartg pabrézia MV| priklausomybe nuo
wziedinés infrastruktoros”.

Pazymetina, kad viesbuciai daugiausia uzsima atsinaujinanciy ir ziediniy energijos Salfiniy diegimu.
Jau keletg deSimtmeciy placiajai visuomenei labai gerai supranta, kad reikia pereiti prie tvariy
energijos Saltiniy. Todel nenuostabu, kad viesbuciai, priklausomai nuo jy kapitalo investavimo
galimybiy, fiekia savo tvarios energijos 3altinius, tokius kaip fotovoltinés plokstés, ir todél tampa
nepriklausomi nuo viesai prieinamy energijos tinkly $altiniy. Ziedinio vandens valymo sistemos atrodo
maziau centralizuotos — neaisku, ar taip yra dél to, kad truksta prieigos prie Ziniy apie vandens valymo
sistemas, stokojant prieigos prie technologijy, ar stokojant prieigos prie jperkamuy Ziedinés vandens
sistemos technologijy.

Verslo modeliai, kurie yra aktualesni ilgalaikéje perspektyvoje, yra susije su ziedines statybos ir statyby
metfody jgyvendinimu naudojant medziagas ir statyby praktikq, kurios yra sukurtos siekiant
regeneructi ir perdirbti. Tai nepatenka | dabartines mazy ir vidutiniy viesbuciy galimybes, nes tam
reikalingas kapitalas investicijoms | naujas technologijas ir tolesnéms technologinéms naujovems
skatinti. Pavyzdys — didelis ,,Crowne Plaza" viesbutis, nes norint pastatyti §§ moderniausiq viesbutj, turintj
daug naujy technologiniy ypatybiy, reikia nemazo kapitalo.

Veélgi turime pabrézti net dideliy apgyvendinimo jmoniy priklausomybe nuo ,ziedinés infrastruktoros*,
jskaitant atsinaujinancius energijos saltinius vieSajame energijos tinkle, prieigqg prie Ziediniy vandens
valymo sistemuy, prieigq prie fiekéjy ir vartotojy, kurie savo verslo modelius grindzia nuomos formomis,
pavyzdzivi, ziedinio projektavimo ir daliimosi platformomis. Tai dar svarbiau mazoms ir vidutinéms
jmonémes, kurios yra maziau pajégios vystyti tokiq infrastrukturg, ir todél turi pasikliauti didesnémis
jmonémis bei politikos infrastrukttra, kad galety paremti peregjima.

4.3. Maisto paslaugos viesbuciy restoranuose

43.1. lvadas

Siame skyriuje nagrinéjamas restorany ir maisto sektorius, siekiant suprasti mazy ir vidutiniy jmoniy
galimybes plétoti ziedinio verslo modelius, taikant 2.7 skyrivje pateiktg analizés sistemq. Reikéty
paminéti, kad mes orientuojame | maisto paslaugas ir restoranus, kurie yra vieSbucio ar kity
apgyvendinimo paslaugy dalis. Todél diame skyrivje nenagrinéjame ZE elementy, susijusiy su
pastatyty restorany aplinka, nes tai buvo aptarta ankstesniame skyriuje.

Sis skyrius yra pagrjstas placiais ZE galimybiy, susijusiy su maisto gamyba, maisto pakuotémis ir maisto
atliekomis, tyrimais (,Ellen MacArthur Foundation*+-
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---, 2013; ,,Ellen MacArthur Foundation & McKinsey Center for Business and Environment”, 2015). Juos
papildo keli nustatyti maisto, kaip bendro ekonominio naudingumo elemento, tyrimai (pvz., Privitera,
2016 m.), ir kai kurios iniciatyvos, siekianCios mazinti su maistu susijusias aftliekas (pvz., Alhola,
Salmenperd, Ryding, & Busch, 2017). Yra daug konkreciy sektoriy ataskaity, susijusiy su iSvengiamy
maisto atlieky mazinimu ir pakopiniu maisto atlieky tvarkymu, taciau jos Cia nebuvo jtrauktos, nes yra
per daug specifinés Sio vadovo tikslams.!! Atliekant literatGros paieskg nerasta jokios akademinés
literatdros, kurioje pagrindinis démesys bty skiiamas ZE galimybéms, susijusioms su svetingumo /
maisto sektoriumi (naudotos metodikos paaiskinimas pateiktas 1.3 skyriuje). Sio riboto moksliniy tyrimy
démesio priezastis yra maisto tiekimo grandinés sudéetingumas (Genovese, Acquaye, Figueroa &
Lenny Koh, 2017), taip pat vis dar besivystanti ZE, orientuota j turizmo ir svetingumo sektoriy. Dél to,
kaip matyti i3 Sio poskirsnio, yra toliau plétojamos ir tiriamos kai kurios su maistu susijusios ZE galimybés,
palyginti su kitomis. Rasti tyrimai ir ataskaitos, kurivose daugiausia démesio skirioma ZE veiklai
svetingumo sektoriaus virtuvése, beveik visg démesj skiia maisto atlieky prevencijai, jskaitant
dalijimgsi maistu, taip pat maisto atlieky tvarkymui. Skyrivje pristatomos galimos su ZE susijusios
iniciatyvos, kuriose gali dalyvauti tiek gamintojai (MV]), tiek vartotojai (sveciai), taip pat
bendradarbiavimas su vyriausybés institucijomis, pavyzdziui, atlieky surinkimo srityje. Daugelis
nustatyty galimy ZE iniciatyvy yra susijusios su jvairiy sektoriy bendradarbiavimu, tadiau kai kurios
iniciatyvos gali buti jgyvendinamos atskiruose versluose.

Daugelyje ZE ataskaity pabréziama, kad maistas yra géris, kuris pasizymi neefektyviu istekliy
naudojimu ir dideliu atlieky kiekiu. Tai taikoma gamybos etapui, vartotojy pertekliniam maisto
Svaistymui, taip pat maisto atlieky tvarkymui. Tai taikoma gamintojams (Okininkams, gamintojams,
mazmenininkams) ir vartotojams (kai namy okiy ir virfuvés veikla svetingumo sektorivje daznai néra
iSskirti esamose ataskaitose) (Ellen MacArthur Foundation, 2013). Tai taip pat taikoma atlieky
tvarkymo subjektams, paprastai dalyvaujant savivaldybiy valdymo organams. 6 pav. parodyta, kad
maisto atliekos ir maisto perteklius susidaro tiek gamybos, tiek vartojimo etapuose. lliustracijoje taip
pat pabréziama nisiniy eksperimenty svarba ir potencialas, siekiant kurti novatoriskus sprendimus (taip
pat minéta 2 skyrivje).

6 pav. Maisto perteklius ir atlieky tvarkymas

11 Suinteresuoti skaitytojai gali perzvelgti Sala, S., Anton, A., McLaren, S. J., Notarnicola, B., Saouter, E., &

Sonesson, U. (2017). Siekiama sumazinti maisto gamybos ir vartojimo poveikj aplinkai. Journal of Cleaner
Production, 140, 387-398. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2016.09.054.
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Saltinis: Jurgilevich et al. 2016, p. 3.

Keletas tyrimy pabrézia teritoriniy, nedidelio masto eksperimenty, vykstandiy ZE pereinamuoju
laikotarpiu, panaudojimo galimybe plétojant vietos ir nacionaline ZE politikg (pvz., Jurgilevich et al.,
2016). Sis pozidris gali bti siejamas su seékmingu vietiniy ir (arba) regioniniy maisto produkty plétojimu
ir auganciu susidoméjimu bioekonomika bei jos nauda. Keletas Siaurés 3aliy kaimo vietoviy turistus
identifikuoja kaip idealig rinkg maisto produktams, pasizyminCig specifinémis vietineémis ar
regionineémis savybémis (Mikkola, Randall, & Hagberg, 2016). SEkmingas regioniniy maisto produkty
naujoviy diegimas ir augimas taip pat pastebimas daugelyje restorany, jskaitant viesbuciy restoranus,
kur vietiniai produktai ir vietinis maistas patiekiami kaip ypatingas maistas, taip diferencijuojant
svetingumo produktqg. Derinant tai su vartotojy reikalavimais dél mazo ekologisky maisto produkty
ekologinio pedsako, kai kurie restoranai taiko verslo modelius, siGlydami turistams vietinius maisto
produktus, kurie ne fik pasizymi ypatingomis vietinémis skonio savybémis (pranc. ,terroir"), bet yra
vietoje uzauginti, gaminami ir apdorojami, siekiant minimalaus ekologinio pédsako. Taigi, vietos ir
regiony maisto produkty tendencija, kuri Siaurés 3alyse per pastargjj desimtmetj eksponentiskai
isaugo, atrodo gerai suderinama su ZE principais. Taciau taip pat reikéty pabrézti, kad néra
tiesioginés koreliacijos tarp ,,vietoje pagaminto" maisto ir aplinkg tausojancio maisto (f. y. maisto,
kurio ekologinis pédsakas yra minimalus) (Notarnicola et al., 2017). Todél reikty vengti patekti j
wVvietinius spgstus” (Jurgilevich et al., 2016, nurodant ,Born and Purcell 2006") manant, kad vietos ar
regiony maisto gamybos mastas yra tvaresnis ir tinkamesnis nei, pavyzdziui, pasaulinis. 12

12 Tyrimais buvo lyginamas energijos naudojimas gaminant maisto produktus lokaliai (arti vartojimo vietos)
(paprastai — regione su palankesniu klimatu) ir maisto produkty gamyba uzsienyje, jskaitant konkrecCiy maisto
produkty tfransportavimo reikalavimus po derliaus nuémimo. Pastaruoju metu Sie tyrimai taip pat apima kitus
elementus, pavyzdziui, vandens poreikius maisto gamybos regione. Del jy specifiskumo ir sudefingumo jie néra

jfraukti j §j vadova.
5 CRT
86

K-/ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Artimiausioje ateityje galima jsivaizduoti, kad suvartojamo maisto kiekj buty galima sumazinti iki
santykinai butino kalorijy ir maistiniy medziagy, reikalingy kGno funkcijoms atlikti, suvartojimo geliy ar
milteliy pavidalu, kaip tai daro astronautai, kareiviai ir alpinistai, kai protas tuo pat metu patiria
rafinuoty gurmanisky patiekaly vartojimg per papildytg realybe. TacCiau abejotina, ar pakeisti
valgymo malonumg papildyta realybés versija buty etiskai ir estetiskai priimtina vartotojams. Ypac
turizmo ir svetingumo patirties situacijose, kai maistas yra pagrindinis tam tikros paskirties kelionés
vietos produktas, o patirtis, susijusi su maisto vartojimu, yra pagrindiné svetingumo paslauga.

Vietoj fo, virtualizavimas, kaip verslo veiksmas viesbucliy restorany sektoriuje, galéty buti suprantamas
kaip informacijos apie maisto savybes pridéjimas arba papildymas, jskaitant cikliskumo savybes
maisto produktams.

4.3.2. Medziagy srautai vieSbuciy restoranuose, ziedinés ekonomikos atzvilgiu

Darbas siekiant Ziedinés ekonomikos maisto paslaugy ir vieSbuciy restoranuose yra susijes su daugeliu
aspekty. Dauguma ZE iniciatyvy, susijusiy su maistu, yra susijusios su fiziniu maistu ir gérimais,
pavyzdzivi, zaliavinémis biologinémis medziagomis ir iS anksto paruostais produktais. Tai nera
vieninteliai svarbuUs medziagy srautai. Taikant sisteminj poziGrj Ziedinés ekonomikos supratimui,
afsiranda ir nemazai kity svarbiy medziagy srauty vieSbuciy restoranuose, kaip nurodyta toliau
pateiktame sgrase.

e Biologinés medziagos patenka | maisto produktus ir gérimus bei sukuria ekologinj pedsakg
gamybos, perdirbimo ir paskirstymo metu. Tai biologiniy medziagy ciklo pagrindas. Viesbuciy
restorany sektorivje tai apima zaliavy gamybqg, augaly ir gyvuny daliy, laikomy netinkama
Zmoniy maistui, atrankq ir jy pakopinj perkelimq j kitus sektorius, pavyzdziui, j biologine energijqg
ir gyvuninés kilmés maisto produkty sektorius.

e Medziagy srautai, susije su maisto ir patiekaly pakuotémis, jskaitant stiklg, popieriy, plastikg ir
karfong. Reikia atsizvelgti ne tik j jvyniojimo kiekj ir rUs], bet ir Siy medziagy ,,folesnj gyvenimg"
arba galimg pakartotinj naudojimg ar perdirbimq.

e Energijos naudojmas biologiniy medziagy fransportavimui, taip pat perdirbfoms ir
paruostoms prekéms. Cia svarbu ne tik atstumas, bet ir susijusios tfransportavimo technologijos
efektyvumas, jskaitant vartojimo komponentq.

e Vandens naudojimas ruosiant, saldant ir valant maistq. Cia reikia isskirti tiesioginj ir netiesioginj
vandens vartojimq, t. y. vartojimg viesbucio virtuvéje ir netiesioginj vandens, sukauptfo
gaminant ir perdirbant maisto produktus, vartojima.

e Energijos sunaudojimas maisto ruosimui, valymui ir laikymui. Kaip ir vandenj, Cia galima atskirti
tiesioginj naudojimq viesbucio virtuvéje nuo netiesioginio energijos kiekio, sukaupto gaminant
ir perdiroant maisto produktus. Sukauptas energijos kiekis kartais isreiskiamas ismetamo CO2
tony ekvivalentu, kad buty galima susieti jj su klimato kaita. | §j skaiCiavimg gali buti jfrauktas
netiesioginis energijos kiekis, gautas gabenant maisto medziagas.

e Technologiniai virtuvés prietaisai. Pasirinkty technologijy, fokiy kaip Saldytuvai ir Saldikliai,
orkaites, gary garintfuvai, indaplovés ir t. 1., poveikis fiesiogiai daro jtakg viesbucio virtuves
energijos sgnaudoms ir vandens sunaudojimui.

e Stalo jrankiai, lekstés, taurés ir t. 1.: svetingumo restoranuose naudojama daugybeé 1ekscCiy,
puodeliy, tauriy, stalo jrankiy ir interjero dekoracijy. Vertinant aplinkg Ziedinés ekonomikos

o CRT

K./ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* ok Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

poziUriu, svarbu atsizvelgti | ju gamybai naudojamg energijg ir medziagas, taip pat j ju
tarnavimo laikg.

Kaip minéta pirmiau, maisto Svaistymas, t. y. biologinis medziagy, susijusiy su Zzmoniy maistu, ciklas
buvo pagrinding tyrimy ir Ziediniy veiksmuy sritis. Sis konkretus medziagy srautas tyrimuose ir ataskaitose
sulauké kur kas daugiau demesio nei kiti pirmiau iSvardyti medziagy srautai. Atsizvelgiant | furimg
medziagq, Siame poskyryje taip pat iSsamiai aprasyta, kaip iSvengti maisto Svaistymo vykdant Ziedine
maisto gamybq ir valdant vartojimo istekliy srautus. Kiti svarbUs medziagy srautai pateikiami véliau,
tacCiau del turimos medziagos jiems suteikiamas daug mazesnis svoris. Taciau, kaip minéta anksciau,
greiciausiai tai greitai pasikeis, svetingumo sektoriuje didéjant susidoméijimui ZE, o CIRTOINNO veikéjai
Cia gali teigiamai prisideti kaip pirmieji pretendentai.

4.3.3. Maisto atliekos — biologiniai medziagy srautai, susije su maistu ir gérimais

Sis poskyris pradedamas bendru maisto atlieky aprasymu jvairiais maisto gamybos, perdirbimo,
paskirstymo, vartojimo ir atlieky perdiroimo etapais, o véliau aptariamas maisto Svaistymas
restoranuose. Tai atspindi ribotg turimg informacijq apie ZE iniciatyvas ar tyrimus svetingumo
sektoriuje.

Ellen MacArthur fondas maisto Svaistymq laiko ,,neslifuoto deimanto* pavyzdziu (,,World Economic
Forum“, ,,Ellen MacArthur Foundation, & McKinsey & Company", 2014, p. 43), kuriam budingas
palyginti didelis kiekis, didelis surinkimo greitis, auk$ta maisto produkty kokybé. regeneruotos
medziagos ir kai kurios besiformuojancios technologijos, siekiant padidinti iS Salutiniy produkty
gaunamg verte ir sumazinti pirminiy medziagy naudojimg (kituose) darbuose. Pasauliniu mastu
atliktfame tyrime apskaicCivota, kad visame pasaulyje galima sutaupyti mazdaug 20 % medziagy,
vadinamy , greitai judanciomis vartojimo prekéemis", tarp kuriy Sviezias ir supakuotas maistas sudaro
daugiau kaip puse potencialiai sutaupytos energijos kiekio.

Jvairts tyrimai rodo, kad vartotojai uzsima maisto Svaistymo prevencija restorany sektoriuje. Danijoje
aflikta apklausa rodo, kad daugiau nei 4 i§ 10 dany renkasi restoranus, kurie mazina savo maisto
Svaistymg, o daugiau nei pusé renkasi restoranus, kurie siGlo lankytojams parsinesti likusj maistqg |
namus (Erin-Madsen, 2014). Kitas konkrediam sektoriui skirtas ZE tyrimas parodé, kad 22-42 %
respondenty iS pasaulines apklausos nurodo restorany ir valgykly operatorius, kurie pirmiausia furéty
prisimti atsakomybe uz didesnj skaidrumq uztikrinant tvarig praktikg valgymo vietose. Daugiau baly

Terminy apibrézimas: maisto perteklius ir maisto atliekos
Maisto perteklius: valgomas, iSmestas maistas, kurio vartotojas nesuvartojo (tyCia atsisake, isémé i3 prekybos, pamirso).

Maisto atliekos: anksciau buves valgomas maistas, kuris dabar yra nevalgomas. Maisto $vaistymo galima iSvengti, jei maistas
bus ruosiamas, konservuojamas arba naudojamas kitaip. Dideliy pajamy Salyse atlikti tyrimairodo, kad maisto atliekos vartojimo
etape daznai virsija 40 % (,Ellen MacArthur Foundation & McKinsey Center for Business and Environment*, 2015; Jurgilevich et
al., 2016).
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gavo fik Vyriausybés, o daug maziau respondenty mane, kad maisto tiekéjai, vartotojai ir NVO turi
prisiimti atsakomybe uz tvaresnés mitybos praktikos uztikrinimg (,,Unilever Food Solutions”, 2011, p. 9).

|vairs Europos tyrimai rodo didelius atlieky kiekius, susijusius su svetingo maisto sektoriumi (ir
neproporcingai didelj, palyginti su patiekty patiekaly skaiCiumi), taciau taip pat tai, kad Si sritis yra
labai gincytina, ir joje patariama atsargiai naudoti supaprastintus rezultatus. Prancizijoje atliktame
tyrime daroma isvada, kad nors tik 15 % Prancuzijoje patiekiamy patiekaly patiekiama restorany
sektoriuje, Sie patiekalai generuoja 42 % maisto atlieky (ADEME — INCOME Consulting AK2C, 2016).
Pats svetingumo sektorius tai neigia. ,Hofrec Hospitality Europe* sako, kad , Europos svetingumo
pramone Svaisto mazai maisto, palyginti su kifomis maisto grandineés sudedamosiomis dalimis*
(Hotrec Hospitality Europe, 2016, p. 8). Sis teiginys grindziamas neseniai ES atlikto tyrimo dél maisto
Svaistymo, vykdant ZE iniciatyvg, rezultatais, kurio metu nustatyta, kad ,maisto paslaugy sektorius*
sudaro tik 12 % visy Europos maisto aflieky (Stenmarck, Jensen, Quested, & Moates, 2016). Taciau
Marthinsen ir kt. (2012) atliktame tyrime perspéjama, kad turima literattra pateikia skirtingus maisto
Svaistymo ir iSvengiamo maisto Svaistymo rezultatus, todél Sie du skaiciai néra tiesiogiai palyginami.
Maisto Svaistymo svetingo maisto sektoriuje tyrimai pasiekia gana skirtingy rezultaty — nuo mazdaug
750 iki 3000 kg / darbuotojui per metus (zr., pvz., Marthinsen et al., 2012, p. 56).

Politiniu poZiTriu vis didesnis démesys skiriamas maisto 3vaistymo prevencijai. 1§ dalies jis susijes su ZE
darbotvarke Europoje, bet taip pat ir su JT pasauliniais tvaraus vystymosi fikslais, kur tikslas Nr. 2 yra
panaikinti badg, pasiekti apripinimg maistu, pagerinti mitybq ir skatinti fvary zemeés Ukj iki 2030 m.
Augant gyventojy skaiCiui pasaulyje, labai svarbu, kad maisto produkty sistema buUty pazangiai
naudojama (Notarnicola et al., 2017; Sala et al., 2017). Dar aktualesnis svetingo maisto sektorivi yra
tvaraus vystymosi tikslas Nr. 12, nes jis susijes su atsakingu vartojimu, o jo fikslas — perpus sumazinfi
pasaulio maisto atlieky kiekj vienam gyventojui mazmeninés prekybos ir vartotojy lygmeniu ir mazinti
maisto nuostolius gamybos ir fiekimo grandinése, jskaitant nuostolius po derliaus nuémimo (SNO,
2015). ES siekia, kad iki 2025 m. 50 % bUty isvengta maisto Svaistymo, o 2014 m. buvo paskelbti Europos
kovos su maisto Svaistymu metais. Kelios salys jgyvendino ekonomines, sureguliavimo ir komunikavimo
priemones dél isvengiamy maisto atlieky, jskaitant finansine paramq. Taciau atitinkami teisés aktai
daugiausia yra susije su maisto sauga. Sios taisyklés gali turéti vienalaikj poveikj isvengiamoms maisto
atliekoms, taciau taip pat gali prieStarauti siekiui iSvengti maisto Svaistymo (Marthinsen et al., 2012).

Kelivose tyrimuose, susijusiuose su maisto sauga, pabréziaoma, kad norint iSvengti apsinuodijimo
maistu, reikalinga tvaresné maisto sistema (Notarnicola et al., 2017; Sala et al., 2017). Tai veiksnys,
kuris vis labiau motyvuoja vartotojus, pavyzdziui, rinktis ekologiskus produktus. Maisto Svaistymas taip
pat turi pasekmiy aplinkai, pvz., del i§ sqvartyny iSmetamuy Siltnamio efektq sukelianciy dujy kiekio,
taip pat deél didesnio nei butina spaudimo Zzemés ukio paskirties zemei ir maisto produkcijai, kuri tai
velgi sukelia neigiamag poveikj gamfinéms teritorijoms ir biologinei jvairovei.

Pagrindiniai mechanizmai, kurie generuoja maisto atliekas ir Svaistymq jvairiuose maisto grandinés
etapuose (Cia pateikiami linijiniu budu nuo pirminés gamybos ir perdirbimo iki paskirstymo ir vartojimo)
yra pavaizduoti 7 pav. Spalvotai apibrézti laukeliai rodo, kokig jtakg turi skirtingy maisto grandinés
etapy dalyviai. Atkreipkite demesj, kad restoranai turi savo pogrupj pagal suvartojima.
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7 pav. Pagrindiniai maisto Svaistymo ir nuostoliy susidarymo mechanizmai skirtinguose maisto
grandinés etapuose
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Saltinis: i§ ADEME, 2016, p.12

Ellen MacArthur fondo ataskaita ,,Vartojimo prekiy sektoriaus galimybés” papildo pirmiau pateiktg
sgrasq su pakuote, tfransportavimu, prekyba, paruosimu ir atlieky tvarkymu bei sunaikinimu.
Ataskaitose pagrindinis démesys skiriamas vartotojams kaip privatiems namy ukiams, taciau jg
galima isplésti jraukiant svetingumo sektoriy (,,Ellen MacArthur Foundation®, 2013, p. 41).

Toje pacioje ataskaitoje pateikiami reikSmingo galimo pelno, gauto (visuomeneés lygmeniu),
pereinant prie zZiedineés maisto sistemos, jvertinimai (,,Ellen MacArthur Foundation®, 2013, p. 47).
Neseniai afliktas tyrimas dél maisto prevencijos iniciatyvy naudos ir sgnaudy santykio Anglijoje
parodeé jspudingg grizimq prie investicijy | maisto nuostoliy ir Svaistymo mazinimg (Hanson & Mitchell,
2017). Tyrime jfikinamai parodytas svarbus verslo atvejis investuojant | tokio tipo mazinimg. Kalbant
konkreciai apie maisto nuostolius ir atliekas, susidarancias i$ virtuviy vieSbuciuose, Hanson ir Mitchel
nustate, kad i§ 74 tirty subjekty, naudos ir sgnaudy santykio mediana buvo 7,6. Tai reiskia, kad uz
kiekvieng investuotg eurg jmoné gauna 7,6 euro vertés iSmokas (svyruoja nuo 6,3, kaip maziausios, iKi
38.2, kaip didziausios) (Hanson & Mitchell, 2017, p. 15). Tyrimas rodo, kad net grynai ekonominiu
pozidriu vieSbuciy virtuvéms bity jdomu jsitraukti j ZE iniciatyvas.
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Be to, sektorinis tyrimas apie santaupas déel maisto atlieky JK rodo, kad viesbuciai vidutiniskai netenka
0,52 svary uz porcijg del maisto atlieky (maistas, kurj buvo galima suvalgyti). Jei viesbutyje
paruosiama 500 porcijy per savaite, tai gali padeti isvengti iSvengiamy 13 500 svary per metus islaidy
(WRAP, n.d.-c).

Viréjy, padavejy ir vartotojy mokymas laikytis daugiau vegetariniy, sveikesniy diety (ir galbuot ir
daugiau vietiniy diety (pvz., Siaurietiskos dietos (Jurgilevich et al., 2016)) keliose ataskaitose minimas
kaip busimy permainy elementas. Taciau sprendziant paprociy ir suvokimo pokycCius, norint pralauzti
ledus, daznai reikia dideliy ir jtakingy veikéjy. Alhola ir kt. (2017), taip pat Notarnicola ir kt. (2017) mini
viesyjy pirkimy vaidmenj keiCiant supratimg apie valgomuosius isteklius (iS anksCiau suvokiamo kaip
watliekos" j ,,maistg"). Kiek egzotiskiau, atvirumas naujiems baltymuy saltiniams, kurie anksCiau nebuvo
naudojami arba nebuvo naudojami Zmoniy maistui (pavyzdzivi, vabzdziy arba anksCiau neistirty rosiy
Zuvy) taip pat yra nauji elementai, j kurivos reikia atsizvelgti pereinant prie ZE.

Tarpsektorinés apsaugos nuo maisto Svaistymo iniciatyvos

Maisto medziagy regeneracija yra idealiai susijusi su biologiniy medziagy cikly regeneracija,
nepriklausomai nuo to, ar jos yra augalinés ar gyvuninés kilmeés, taip, kad jas buty galima saugiai ir
tvariai grazinti kaip biosferg kaip maistines medziagas. Dél potencialiai uzdaro biologiniy medziagy
iStekliy srauto ciklo, regeneracija yra Cia glaudziai susijusi su ciklais ir su platesniais ekosistemy
issaugojimo klausimais. Vienas vieSbucio restoranas negali uztikrinti biologinio regeneravimo ir
cikliskumo, taciau gali prisidéti prie tokiy cikly keliy tipy veiksmais.

Vienas i§ budy yra atskirti augalinés maisto atliekas ir kompostq, kad anaerobinis virskinimas ir, galy
gale, grgzinty maistines medziagas | Zzemeés Ukio paskirties zeme.

Suomijos turizmo jtraukimo j krastovaizdzio regeneravimqg pavyzdys

Siaurés Suomijos (Laplandijos) atliktas biologiniy atlieky atskyrimo ir pakartotinio
panaudojimo regeneruotoje erozijos pazeistoje zemeje tyrimas rodo, kad furistai nori
afskirti atliekas, nes turizmo veikla Sioje srityje krastovaizdj naikina (Piippo, Juntunen,
Kurppa, & Pongrdcz, 2014). Tyrime siGloma ateityje kartu perdirbti komunaliniy skerdykly
afliekas tokiu budu gaunant tam fikrg pramoneés saky simbioze. Verta pamineti, kad vien
tik energijos naudojimo pozitriu atlieky atskyrimas ir surinkimas buUfy ekonomiskai
nejmanomas. Tyrime pabréziamas tokiy iniciatyvy potencialas sukurti geresnj Laplandijos
kaip tvarios turisty lankomos vietos jvaizdi. Sis Svada yra svarbi svetingumo MV kitose
geografinése vietovese, ypac fais atvejais, kai gamta ar aplinka yra svarbios paskirties
vietos pafrauklumui.

Kitas budas, kaip siGloma literaturoje, yra restoranams padéti jgyvendinti mazesn] spaudimg
ekosistemai, pavyzdziui, pereinant prie daugiau augaly turinios dietos, jskaitant didesnj vegetarisky
meniu patiekaly pasirinkimg. Vis delto reikety prisiminti, kad gyvuninés mitybos poveikis aplinkai labai
priklauso nuo gamybos sistemos, | kurig daznai nepakankamai atsizvelgiama atliekant tyrimus,
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kurivose rekomenduojamos vegetariskos dietos, o ne dviguba mityba, nes kai kuriuose tyrimuose
linkstama nepaisyti  teigiamo kombinuoty augalininkystes ir gyvulininkystes sistemy poveikio
(Notarnicola et al., 2017).

Regeneracijos, kuriai reikalingas tarpsektorinis bendradarbiavimas, pavyzdys

Ataskaitoje ,Ziedinés ekonomikos link: masto plétros visose pasaulinése tiekimo
grandinése spartinimas”, parengtoje Pasaulio ekonomikos forumo, bendradarbiaujancio
su Ellen MacArthur fondu ir ,McKinsey & Company", pateikiamas toks regeneracijos
pavyzdys: ,Zemés produktyvumas ir dirvozemio sveikata. Apskaicivota, kad Zzemes erozija
kasmet kainuoja 40 miljardy JAV doleriy, neatsizvelgiant | pasleptas islaidas del
padidejusio trgsy naudojimo, biologinés jvairoves nykimo ir unikaliy krastovaizdziy
praradimo. Didesnis Zemés nasumas, maziau atlieky maisto vertés grandingje ir maistiniy
medziagy grgzinimas | dirvozemj padidins zemés ir dirvozemio, kaip turto, verte. Ziediné
ekonomika, perkeliant daug daugiau biologiniy medziagy per anaerobinio skaidymo ar
kompostavimo procesqg ir grgzinant atgal | dirvozemj, sumazins poreikj papildyfi
papildomomis maistinémis medziagomis. Taip veikia regeneracijos principas." (,,World
Economic Forum* et al., 2014, p. 19). Jei svetingumo restorany sektorius prisidety prie
zemes ir dirvos regeneraciniy procesy, reikia jvairiy sektoriy bendradarbiavimo uztikrinant,
kad zemée nebuty pernelyg intensyviai naudojama ir kad j Zeme bUty grgzintos biologines
maistinés medziagos.
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Kai kurivose straipsnivose minimas fosforo, susidarancio is maisto atlieky ir paséliy, taip pat i Zzmoniy
ir gyvuny ekskrementy, panaudojimas kaip svarbi veikla siekiant pakartotinai panaudoti Sig baigtine
zaliavg (Jurgilevich et al., 2016; Notarnicola et al., 2017). Fosforas yra nurodytas kaip viena is 20
svarbiausiy Europos Komisijos zaliavy ir laikomas vienu is pirmyjy elementy, kuriy stygiy pasaulinj mes
patirsime. (Jterpti nuorodqg 6) Be busimy tiekimo problemy, neefektyvus fosforo naudojimas sukelia
neigiamas pasekmes aplinkai, ypac vandens aplinkai. (7 nuor.).

Galiausiai minimas maisto atlieky perdirbimas jvairiais tikslais. Maisto atliekas galima perdirbtij gyvuliy
pasarg, biodyzeling anaerobinio skaidymo metu ir kaip kompostqg bei frgsas (Notarnicola et al., 2017),
tokiu budu skatinant pramones Saky simbiozé ir bendradarbiavimg. Keliuose naujausivose gyvavimo
ciklo analizés tyrimuose nustatyta, kad didzioji maisto sistemy poveikio aplinkai dalis susidaro
gamybos etape. Kai tai susije su gyvuny pasarais, tai daznai daro didelj poveikj aplinkai. Tai rodo,
kad svarbu eksperimentuoti su istekliy cikliskumu, perdirbant maisto atliekas j gyvuny pasarus (Sala et
al., 2017)| (8 nuor.).

Maisto atlieky panaudojimo ir pakartotinio naudojimo pavyzdys

Viename literatGros pavyzdyje daugiausia démesio skiriama tam, kaip is maisto
gamybos regeneruojami aliejai (kepimo aliejy tiekimo grandiné) ir pakartotinai
naudojami kitoje gamyboje (biokuras), taikant fiekimo grandinés koncepcijg
(Genovese et al, 2017). Atvejo analizéje atkreipiamas démesys | frumpalaikius
isSUkius, susijusius su aliejaus atlieky utilizavimo ir pakartotinio naudojimo
ekonominiu patrauklumu, nes tai priklauso nuo valstybés subsidijy, kad jos buty
ekonomiskai konkurencingos naftos dyzelinui. Tyrimas parodo sunkumus, susijusius
su dabartine zaliavy kainy strukttra (ir nepakankama aplinkos isoriniy veiksniy
kainodara).

Maisto atlieky prevencija

Siame poskirsnyje pagrindinis démesys skiiamas maisto atlieky prevencijai, kuri yra labiausiai
tyrinéjama ir dokumentuojama sritis, nagrinéjant Ziedinés ekonomikos maisto klausimus. Maisto atlieky
hierarchijos trikampis (8 pav.) rodo alternatyvius maisto atlieky tvarkymo b0dus, pradedant nuo
labiausiai iki maziausiai priimfinesniy, zidrint iS ziedinés ekonomikos perspektyvos.
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8 pav. Maisto atlieky hierarchija

Food waste hierarchy

Prevent

ELELE)

Redirect to feed people in need

=

Redirect to feed [ivestock
and to industrial use
L0
L
Recovery':
compost and
100% renewable
energy

A  Most Preferable

Ay Least Preferable

Saltinis: ,,Hotrec Hospitality Europe*, 2016 m.

Maisto 3vaistymo prevencija ZE perspektyvoje yra ryskiy pokyc&iy sritis. Pastaraisiais metais buvo
parengta nemazai restorany ir viesbuciy maisto sektoriaus gairiy 13. Siaurés 3aliy tyrime dél maisto
atlieky prevencijos restoranuose, viesbuciuvose, valgyklose ir maitinimo jstaigose (Marthinsen et al.,
2012, p. 97) operatoriy buvo prasoma nustatyti svarbiausius veiksmus, siekiant sumazinti maisto
Svaistymg, kurio galima iSvengti. Gautas prioritety sqrasas pateikiamas toliau esancioje 9 lenteléje.

9 lentelé. Veiksmai, kuriy tikslas — sumazinti svetingumo paslaugy teikéjy iSvengiamg maisto
Svaistymqg

Svarbiausi (30-45 %) Vidutinés svarbos (20-30 %) Maziau svarbis (<= 15 %)
Nustatyti iSvengiamy maisto

atlieky mazinimo tikslus

Tinkamo dydzio porcijy tvarka

Vidinis svietimas / mokymas
apie islaidas

__
Visuotinés informavimo

kampanijos apie maisto

atlieky prevencijq

13 Kai kurie jy, pavyzdzivi, publikacijos (WRAP, nd-b), ,,Hotrec Hospitality Europe* (2016) ir ,,Nordisk Ministerrdd*

(2012).
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95

Koo/ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



European

* X %

m by * Regional
X Development
K_/ interreg l Fund
South Baltic EUROPEAN UNION

Saltinis: Atkurta i§ Marthinsen ir kt. (2012, p. 97).

Tame paciame tyrime buvo nurodyta, kad turizmo operatoriy pagrindinés informacijos poreikiai yra
susije su tuo, kaip mazinti maisto atliekas, koks gali buti iSsvengiamy maisto atlieky poveikis aplinkai ir
visuomenei, kaip motyvuofti darbuotojus ir organizuoti procesq ir galiausiai — kaip jvertinti ir rGsivoti
isvengiamy maisto atlieky kiekj (Marthinsen et al., 2012, p. 99).

Maisto produkty $vaistymo prevencija yra patrauklus atspirties taskas, susijes su ZE veikla viesbudiy
restoranuose, nes ji gali buti valdoma daugiausia atskirose jmonése, todél Ziedinei ekonomikai Cia
néra kliuCiy patekti j rinkg, be to, ji turi daug teigiamy pasekmiy per visg atvirkstine tiekimo grandine.
Iniciatyvomis galéty buti siekiama:

sumazinti ir uzkirsti kelig maisto Svaistymui tobulinant meniu planavima, pvz., vaisiy atliekos i§
Svieziy sulCiy spaudimo galéty buti naudojamos gaminant pyragus ar padazus;

sumazinti atlieky kiekj fiekiant maistg atskirose lekstése, o ne ant Svedisko stalo;

maisto atlieky mazinimas pasitelkiant darbuotojy Svietimg apie tai, kaip alternatyviai vartoti
maistg ir vartoti daugiau maisto produkty (pvz., Alhola et al., 2017). Tai susije su vartotojy
Svietimu apie tai, kaip jvertinti, ar maistas vis dar tinkamas, nors ,,tinkamiausio iki* data jau
pasibaige, taip pat apie bldus iSvengti maisto Svaistymo. Tai maziau aktualu restorano
aplinkoje;

atlieky mazinimas (maisto gamybos grandinéje) planuojant meniu pagal tai, kokie maisto
produktai yra prieinamiausi sezono metu;

pakopinis maisto vartojimas — pavyzdzivi, pakartotinai panaudojant perteklinius maisto
produktus, juos paskirstant nepasiturintiems (naudojant maisto perskirstymo finklus arba
maisto bankus (Jurgilevich et al., 2016)) arba perdirbant perteklinj maistg j gyvuny pasarus (jei
jame néra gyvuliniy komponenty) ir kompostuojant. (Taip pat zr. 8 pav. ,Maisto atlieky
hierarchija);

maisto produkty atlieky prevencija naudojant biomaseés likuCius visoje fiekimo grandingje
(Sala et al., 2017);

taip pat sivlomos tarpsektorinés iniciatyvos, kuriomis siekioma pakeisti nacionalines taisykles,
dél kuriy atsiranda maisto atlieky, pavyzdziui, leisti prekybos centframs dovanoti neparduotqg
maistg, o ne sunaikinti (Privitera, 2016);

kitos iniciatyvos yra susijusios su bandymais populiarinti ,,gérybiy krepseliy” naudojimg
restorany uzsilikusiems patiekalams, http://www.stopspildafmad.dk/doggybags.html, ir
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ataskaitas apie tai, kaip mazinti maisto atliekas pramoninése virtuvése (Jacobsen, Gram,
Kindt-Larsen, & Boutrup, 2013);

e perzengiant pirmiau minéty atvejy ypatumus, yra jdomi pastarojo meto ataskaita dél maisto
atlieky mazmeninés prekybos, restorany ir pramoniniy virtuviy kartografavimo. (Zr. Petersen,
Kaysen, Manokaran, Tenning, & Hansen, 2014).

Maisto atlieky prevencijos iniciatyvy pavyzdziai

Jdomi iniciatyva, kuria siekiama mazinti maisto Svaistymq ir uzkirsti jam kelig,
vadinama tarptautiniu aljansu be atlieky. Tai yra ne pelno organizacija, teikianti
forumg tiems, kas domisi strategijomis be atlieky. Jy darbas rodo, kad darbo be
atlieky metodas gali padidinti efektyvumaq, sutaupyti I€Sy, sumazinti iSgavimo is
gamtos ir atlieky nastg gamtai bei sudaryti galimybes tureti daugiau istekliy.

Alexander ir kt. (2002) paminétame tyrime buvo tiriamos kietos atliekos i§ 25
viesbucCiy ir nustatyta, kad 1991-1993 m. maisto atliekos sudaré 46 % kietyjy
atlieky. Zvelgiant | maisto atliekas taikant ZE metodq, &ia yra galimybiy atkurti
isteklius ir mazinti atlieky kiek|. Viesbuciy ir apgyvendinimo jstaigy maisto atliekos
gali susidaryti dél per didelo kiekio, stalo afraizos, nuobiry, maisto gaminimo
nuostoliy ir nesandariy pakuociy. Nors daugumos jy galima isvengti, maisto
atliekos, kuriy negalima iSvengti, gali buti kompostuojamos ir tokiu budu
surenkamos. Tuo paciu metu gali buti sutaupyti mokesCiai uz sgvartynus
(Alexander et al., 2002).

ES steigia valstybiy nariy iniciatyvy, kuriomis siekiama sumazinti arbba uzkirsti kelig
maisto atliekoms, tinklaviete: http://ec.europa.eu/food/safety/food_waste.

Viesbuciy restorany sektoriuje yra daugybé maisto atlieky mazinimo organizacijy ir iniciatyvy. Tarp jy
— WRAP, kurie paskelbé apklausos, susijusios su kliGtimis ir galimybémis o, kg jie vadina ,,namy maisto
atliekomis* (WRAP, nd-a), kurig atliko Siaurés ministry taryba (Nordisk Ministerrdd, 2012), HOTREC
(,Hotrec Hospitality Europe*, 2016) ir HORESTA.
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ATVEIIS: viesbutyje , Strattons” — uzdaros maisto grandinés link

CRIT

CENTRE for REGIONAL
& TOURISM RESEARCH

(95"
R~



European

* * % :
7 XM * Regional
* - Development
VRl
U iiterrey Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

wStrattons* yra nedidelis, nepriklausomas, Seimos valdomas viesbutis Norfolke, JK. Jame yra 14 kambariy, 30 viety restoranas ir kaviné. Viesbutis , Strattons" demonstruoja, kaip
mazi, nepriklausomi viesbuciai, bendradarbiaudami su nacionalinémis Ziedinés praktikos organizacijomis ir vietiniais partneriais, jsipareigodami mazinti atliekas ir keisdamiesi
praktika, gali i§ esmés uzkirsti kelig maisto Svaistymui ir sumazinti jo kiekj.

Viesbucio ,Strattons" savininkai dalyvavo regioniniame atlieky mazinimo projekte, kuris buvo specialiai skirtas maisto ir gérimy pramonei, ir Siuo metu (2016 m.) yra WRAP (Atlieky
ir iStekliy veiksmy programos) partneris. WRAP yra 2000 m. jsteigta JK pelno nesiekianti jmoné, bendradarbiaujanti partnerystés projektuose visame maisto sektoriuje, siekdama

padeéti sumazinti maisto atliekas ekonominiu ir aplinkosauginiu pozidriu tvariu bidu. WRAP gauna vyriausybeés finansavimg ir [é3as i§ Anglijos, Siaurés Airijos, Skotijos ir Velso.

Jie teikia eksperty paramaq, priemones ir rekomendacijas, kad paskatinty geriausios praktikos taikymaq. Jie teikia eksperty paramq, priemones ir rekomendacijas, kad paskatinty
geriausios praktikos taikymg. 2012 m. jie pradéjo pasiradyti WRAP svetingumo ir maisto paslaugy sutartis su nei 70 dalyviy, siekiant padéti sektoriui mazinti atliekas.

Viesbutyje ,Strattons* visos susidariusios atliekos yra aftskirtos, sveriamos ir registruojamos. Jei jmanoma, pries pakartotinj naudojimg ar perdirbimg atliekos vezamos j ,,perdirbimo
kambarj*. | sqvartyng siunc¢iama maziau nei 2 % (149 kg) viesbucio atlieky. Vos per vienerius metus (2010-11) viesbutis sugebéjo sutaupyti daugiau nei 16 000 svary sterlingy,
sumazindamas maisto ir pakuociy atliekas, ir padidindamas perdirbimg iki 98 % bei taupydamas kitose srityse, pavyzdziui, gero namy Ukio tvarkymo ir vandens naudojimo.

Remdamaisi , Strattons* ir kity vieSbuciy projektu, WRAP organizacija pateiké iuos svarbiausius patarimus, kaip isvengti atlieky ir jas sumazinti:

Matavimas ir stebésena

. Matuoti virtuvés ir vieSbuciy atliekas, kad bUty galima suprasti taupymo galimybés mastq.
. RUSiuoti maisto atliekas j tris dézes; laikymo, paruosimo ir I€k3ciy atliekas.
. Matuofi ir stebéti maisto atliekas kiekviename i3 Siy etapy.

Pirkimas ir uZzsakymas - meniu projektavimas

. Dideliais kiekiais pirkti nefasuotas prekes.

. Naudoti pagrindinius produktus visame meniu. Puikus pavyzdys yra pomidorai, kurivos galima kepinti, déti j sriubas, naudoti salotose ir kaip garnyrg. Apsvarstykite,
kokius kitus produktus galima naudoti panasiai.

. wSpecialus dienos patiekalas* yra geras bidas sunaudoti atsargas artéjant jy galiojimo pabaigos laikui.

. Sudarinéti meniu, kurivose naudojama maziau ingredienty, siekiant sumazinti produkty pasenimo rizika.

. Kur jmanoma, naudoti sezoninius ingredientus.

Saugykla

. Atsargiai elgtis su atsargomis, kad bity iSvengta Zalos ir nereikalingy atlieky. Visada siysti atgal is tiekéjy gautas sugadintas prekes.

. Nuolat rotuoti atsargas, dedant naujausias prekes j lentynos galg, kad seniausios bty automatiskai naudojamos anksciau.

. Grupuoti prekiy elementus taip, kad atitikty tiekéjo pirkimo sgrasq.

. Norédami pratesti tinkamumo laika, apsvarstykite galimybe vakuuminiu b0du pakuoti kai kurivos daiktus.

. Daznai perzitréti lentynas / saugojimo plang, siekiant uztikrintu, kad jis atitinka meniu.

Pasiruosimas

. Vengti perteklinio Zuvies, mésos ir darzoviy pjaustymo ir kirybingai planuoti neiSvengiamg pjaustymgq ir pertekliy, gaminant pastas, sriubas ir sultinius.
. SiOlyti darzoves su lupena, kad nereikty jos iSmesti.

. Laikytis 20/20 taisyklés: 20 % papildomy atsargy uzimtg dieng, o dar 20 % uzsaldyty nenumatytiems atvejams.

. UZSaldyti perteklines uogas, skirtas piure ar kokteiliams.

. 13 likusios duonos gaminti dziveéseélius ar déti | kotletus.

Porcijos ir Ieksciy atliekos

. Daryti vienody dydziy porcijas — naudoti standartinius Saukstus ir matavimo priemones.
. SiOlyti skirtingy dydziy porcijas, kad fikty jvairiems klientams.

Mazinti pakuotes

. UZmegzti partneryste su tiekéjais, kurie atsiima tuscius indus, tokius kaip kiausiniy dézutés ir padéklai.
. Prasyti tiekéjy pristatyti produktus daugkartinio naudojimo pakuotése, tokiose kaip sulankstomos dézés ar padékiai, kurias galima atsiimti ir vél panaudoti.

Pakartotinis naudojimas

. Naudofi plaunamas servetéles, staltieses ir ranksluoscius.
. Valymo priemonéms naudoti pakartotinai uzpildomus indus ir pirkti jas dideliais kiekiais.
. Naudojant daugkartinio naudojimo stiklainius, indus ir plastikines dézutes naudojimas galima sumazinti atlieky i§ mazy vienkartiniy porcijy, tokiy kaip grietinélé,

pienas, cukrus, sviestas, uogiené ir prieskoniai, pakuociy.
Pakartotinis naudojimas

. Kepimo aliejaus atliekas laikyti atskirai ir ieSkoti partneriy, kurie galéty surinkti aliejy ir perduoti | energetikos procesus.
. ISnagrinéti maisto atlieky perdirbimo galimybes (WRAP, 2012b).
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ATVEIIS: ismaniojo maisto matavimo prietaiso stebéjimo

sistema viesbutyje,Strathmore*

Dauguma Siy iniciatyvy yra patarimai, keiciantys kasdiene praktikg, lengvai jgyvendinami be kapitalo
investicijy ir bendradarbiaujant su tiekéjais ar tiekéjy jmonémis. Simtys — tai iniciatyvos, susijusios su
pakuociy perdirbimu ir pakartotiniu naudojimu, kepimo aliejaus pakartotfiniu naudojimu ir maisto
aflieky perdirbimu regionuose, kuriuose biologines atliekos maiSomos su fechnologinémis atliekomis

sgvartynuose.
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»Strathmore Hotels” valdo septyniy viesbuciy grupe Skoftijoje ir Siaurés Anglijoje, ir specializuojasi
grupinése ekskursijose. Kaip vidutinio dydzio viesbucio pavyzdys cia pateikiamas viesbutis
»Salutation”, kuriame yra 84 kambariai, baras / holas ir restoranas, aptarnaujantis svecius ir
renginius. ,,Salutation® viesbutis dalyvavo astuoniy savaiciy bandyme, kurio tikslas — aktyviai stebeti
ir mazinti maisto atliekas, kuriam padéjo WRAP.

Maisto atlieky stebéjimo sistema: ,,Winnow Solutions* iSmanusis maisto atlieky matavimo priefaisas
buvo sumontfuotas viesbucio virtuveje, kad buty galima sekti virtuves atliekas ir klienty lekstes.
Sistema sveria jvairius maisto produktus, metamus | maisto atlieky Siuksliadéze, ir registruoja |
plansetinj kompiuterj. Darbuotojai naudoja jutiklinj ekrang, visiskai pritaikytg individualiam restorano
meniu, kad galety nustatyti Smesto maisto rusj ir etapg. Tai leido greitai pasverti maisto atliekas ir
suskirstyti jas | kategorijas planSetinio kompiuterio jutikliniame ekrane pagal pasirinkus pikfogramas.

Sie svorio duomenys buvo susieti su informacija apie laidas, kad bUty galima apskaicivoti ,, fikrgsias
aflieky sgnaudas” viesbutyje. Duomenys buvo perduoti | nuotolinj serverj ir buvo atlikta analize,
siekiant pateikti vieSbucio dienos ir savaites ataskaitas. Nors buvo tam fikry ,,WiFi* rysio problemy,
jokie duomenys nebuvo prarasti, nes sistema issaugojo duomenis velesniam

perdavimui.

Tyrimy ataskaitos buvo naudojamos darbuotojy susitikimuose ir greitai paskatino suvokti, kokia yra
maisto aflieky kaina verslui. Ataskaitos taip pat padejo nustatyti sritis, | kurias reikia atkreipti demes;j,
daugiausia Svedisko stalo ir leksciy atliekoms i pusryCiy, restorany ir baro pagrindiniy patiekaly.

e Mazesnes lekstes Svediskam stalui (nuo 10 coliy iki 9 coliy skersmens), kad klientai galety
griztiir jsideti dar, jei nori.

e Daugiau maisto ruosimo esamu laiku (o ne didelés partijos is anksto).

e  PusryCiams ,automatiskai* siblomo skrebucio kiekio sumazinimas (siGlant papildymus)

e  Geresnis nuopjovy ir nenaudojamy produkty naudojimas, pvz., darzoviy sriubos ir pan.

Pasiekus didele pazangq ir sutaupius viesbutyje ,,Salutation”, kitas etapas yra jmonei skleisti Sig gerg
praktikg kitiems Sesiems grupés viesbuciams. Tai daroma per:

e  kuriant naujy pagrindiniy veiklos rodikliy (KPI) ir susijusiy veiksmy plang;

e kuriant atlieky tvarkymo procedirg, apimanciq maisto Svaistymo prevencijos iniciatyvas,
pvz., paruosto ir nepatiekto maisto produkty naudojimg, kad bGty uztikrintas nuoseklumas
visoje grupéje;

e reguliarUs kiekvieno viesbucio ,zaliosios komandos cempiony" susitikimai, siekiant
pasidalyti gergja patirtimi.

Bandymas viesbutyje ,,Salutation sekmingai sumazino maisto atlieky svorj vienam patiekalui 36 %
ir leido sutaupyti mazdaug 10 900 svary sterdingy per metus. Remiantis vidutine sdvai d
suma, tai reiskia, kad per metus sutaupomqmnazdaug 4,2 tony maisto atlieky, kurighiSyengi
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Viesbucio ,,Strathmore" atvejis yra pavyzdys, kaip iSmaniosios technologijos ne tik palengvina maisto
Svaistymo prevencijq, bet ir veikia kaip priemoné mokyti personalg naujos praktikos ir yra pagrindas
naujoviy perdavimui i§ vieno vieSbucio restorano | kitg MV]| vieSbucCiy finkluose. Tai dar labiau
pasakytina apie didelius viesbuciy tinklus.

Mokymaisis is didZiyjy jmoniy

Palyginti su didelémis vieSbuciy grupémis, MV| neturi vienody galimybiy naudotis investiciniu kapitalu,
jos retai veikia kaip verslininkai, atsakingi uz naujus pastatus, ir gali neturéti tokiy paciy inovaciniy
pajégumy (Rizos et al., 2016). Taciau jie gali lygiuotis | didesnius vieSbucius dviejose srityse: pirma, jie
gali pasimokyti i§ didesniy viesbuciy veiksmy ir organizacijos bei i§ dalies juos imituoti, nes kai kurios
naujoves yra susijusios su nauja praktika irmetodais, o ne su didelémis tfechnologinémis investicijomis.
Anfra, kai kurie Ziediniai veiksmai butinai jfrauks kitus veikéjus ir tolesnius vertés grandinés dalyvius.
Didzioji dalis to jvyks vietos lygmeniu, pavyzdziui, vietiniy skalbiniy tiekéjai yra ,priversti* naudoti
tvaresnius ir ziedinius skalbimo metodus, skatinant valyto vandens naudojimo partnerystes vietos
apylinkése. Tokiais atvejais net mazesniy viesbuciy jmonés gali padidinti tokiy versio modeliy apimtjir
tokiu bUdu padaryti juos tvaresnius finansiskai.

Uz vidiniy sprendimuy

Ddalijimasis maisto produkty pertekliumi yra dar vienas budas uzkirsti kelig atliekomis. [talijos
mokslininkas Privitera (2016) isskiria tris pagrindinius maisto dalijimosi fipus: 1) socialiniy patiekaly rinka,
jungianti keliautojus / vartotojus, norinCius pavalgyti namuose su vietos Seimininkais: 2) ne pelno
maisto produkty mainai ar prekiy perskirstymas arba keitimasis paslaugomis ar patirtimi; 3) dalijimasis
produktyviais istekliais, tokiais kaip bendruomenés sodai ar bendradarbiavimo gyvensena.'4 Pirmasis
dalijimosi maistu fipas gali bufi integruotas | bendruomenés furizmo koncepcijq, taip pat ir restorany
svetingumo sektoriuje, stiprinant rysius su namy vietos bendruomenés namy Ukiais, o anfrasis gali buti
panaudotas svetingumo restoranuose pertekliniam maistui suvartoti. TreCioji dalis gali buti integruota
j restorano tiekimo politikg arba galbut susijusi su bendru saugojimo vietos arba virtuves prietaisy
naudojimu ne sezono metu. Visos dalijimosi maistu iniciatyvos padeda veiksmingiau naudoti maisto
iSteklius ar susijusius mechanizmus ir mazina atlieky kiekj. Taciau Privitera pazymi, kad jmonés gali
susidurti su reguliavimo problemomis, susijusiomis su higienos kontrole, licencijavimo jstatymais ir zony
nustatymo politika.

14 Pasak Privitera (2016 m. 95), maisto dalijimosi platformy tikslas yra ,,padéti Zzmonéms kurti veikaincius, sveikus,
ekonomiskai gyvybingus rajonus pletojant vietines maisto sistemas ir kaupti bei tiekti rinkai maisto produktus”.
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ATVEIIS: dalijimasis maisto pertekliumi viesbutyje

.Guldsmeden*

,Guldsmeden" viesSbutis Orhuse (Danija) (www.guldsmedenhotels.com) yra nedidelis
Seimos valdomas viesbutis, sertifikuotas ,,Green Globe", kuris yra vienas iS reikliausiy
serfifikaty, feikiamy svetingumo sektorivje (zr. teksto laukelj toliau). ,,Green Globe" 360
laipsniy fvarumo valdymo sistema uztikrina geriausias pastangas visais kasdieniais
viesbucio veiklos aspektais. ,,Green Globe" atlieka savo nariy auditg kartg per metus ir
reikalavja, kad kasmet buty patobulinta 5 % visy jos sertifikuojamy sriiy. Tai uztikrina
nuolatinj jsipareigojimg uztikrinti ekologiskumg (daugiau zr. www.greenglobe.com).
Viesbutis ,,Guldsmeden” taip pat turi eko aukso etikete, kurig tvarko Danijos maisto ir
Zemes Ukio ministerija, ir kuri suteikiama restoranams, kurie naudoja daugiau kaip 20 %
ekologisky produkty. VieSbuciuose tris kartfus per metus atlieka auditg ministerijos
atstovas.  Naujausias  Guldsmedeno  balas buvo 98,6 %  ekologiskas
https://guldsmedenhotels.com/sustain-ability/.

Viena i§ fies Ziedine vieSbutyje ,,Guldsmeden* vykstanti iniciatyva yra maisto pertekliaus
pasidalijimas, daugiausia nuo pusryCiy stalo, per programg / platformg ,,Joo Good fo
Go", veikiancig Danijoje, Vokietijoje, JK ir Prancuzijoje. ,,Too Good to Go" yra maisto
atlieky mazinimo platforma. Restoranai ir vieSojo maitinimo jstaigos gali reklamuoti likusj
maistg, kurj klientai gali rasti ir nusipirkti naudodami programag, ir pasiimti. Tai sumazina
maisto atliekas ir leidzia jmonems uzsidirbti pinigy is fo, kas anksCiau buvo ismetama. Tai
ir socialine nauda, nes mazas pajamas gaunancios grupes, pvz., studentai, gali jsigyfi
maisto uz nedidele kaing http://toogoodtogo.dk/.

Maisto Svaistymo sumazinimas yra labai apcivopiama aplinkosaugos iniciatyva, kuri

teikia didele paramq placiajai visuomenei. Todel tai greiCiausiai yra geras jmoneés profilis.

VieSbuciy MV| Sig iniciatyvg galima inicijuoti be jokiy tiesioginiy kliocCiy, nors butina

aftsizvelgti | vietos maisto reglamentavimg. Panasiy iniciatyvy gali buti ne visose Salyse ir

regionuose, taciau efektyvus sprendimas gali bufi ir vietine reklama apie maisto produkty

pertekliy.

Dalijimosi maistu platformy pavyzdziai (Cia visy pirma remiamasi Privitera 2016):

. BonAppetour (http://bonappetour.com) yra socialiné valgymo rinka, jungianti keliautojus su vietiniais Seimininkais, valgant vakariene jy
namuose, jskaitant vakarélius, maisto gaminimo uzsiémimus ir pan. PotencialUs valgytojai gali i§ anksto matyti meniu ir perskaityti informacijg

apie vietq ir primancivosius.

. | Food Share (www.ifoodshare.org), interneto platforma, leidzianti vartotojams, mazmenininkams ar gamintojams sidlyti nemokamy maisto
produkty pertekliy. Formos, kuriomis keic¢iamasi, yra pagristos organizatoriy motyvacija ir tikslinicis dalyviy interesais (Albinsson, Perera, 2009).

. Grub Club (http://grubclub.com), pop-up restorany platforma, jungianti maisto mégéjus ir klrybingus gurmany Sefus laikinose namy /
restorany vietose.

. Landshare, (www.landshare.net), kuri suburia Zmones, besidomincius naminiu maistu, sujungia tuos, kurie turi Zemés ir dalijasi ja su tais, kuriems
reikia zemés maistui auginti.

. Casserole Club, (www.casseroleclub.com), maisto daliimosi platforma, kurios tikslas — padéti spresti didéjancias vyresniojo amziaus Zzmoniy
vieniSumo ir netinkamos mitybos socialines problemas, ir kartu padéti Zmonéms bendrauti su kaimynais.

. Tokios programos kaip Karma, http://karmatlife ir Resq Clud, https://resg-club.com - tai platformos, padedandcios mazinti maisto atliekas i§
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4.3.4 Kity medziagy srautai viesbuciy restorany sektoriuvje

Siame poskirsnyje remiamasi maziau empirine ir akademine medziaga, ne todél, kad ji laikoma
maziau svarbia, taciau dél to, kad buvo nustatyta maziau iniciatyvy ir fyrimy, kurie susije su medziagy
srautais vieSbuciy restorany sektoriuje, iSskyrus maisto ir medziagy srautus, susijusius su vieSbuciy
teritorijy, kurios jau buvo aprasytos 4.2 skyriuje, statyba ir modernizavimu.

Maisto pakuote

Pirminis ZE verslo veiksmas, susijes su maisto pakuote, yra maisto produkto patvarumo ir nasumo
optimizavimas naudojant pakuotes, taip pat siekiant pagerinti medziagy, kurios patenka | pakuotés
gaminius, cikliskumag.

Iniciatyvos, kuriomis siekioma didinti maisto ir patiekaly pakavimo biologiniy medziagy srauty
cikliskumq, dazniausiai apima dalyvius i§ jvairiy sektoriy, nes viesSbuciy restoranai paprastai perka
maisto produktus ir gérimus, kuriy pakuotés ir jvyniojimo medziagos buna skirtingi. Viesbuciy
restoranai, vykdydami savo pirkimy politikg, gali meéginti kuo labiau sumazinti pakuociy kiekj. Taciau
dalyvavimas siame medziagy sraute daznai yra susijes su tam fikru griztamuoju rysiu  maisto grandinés
gamybos etapaq, kuris ZE literatlroje daznai vadinamas ,atvirkstinio tiekimo grandinés valdymu®.
Griztamojo tiekimo grandinés valdymag apibrézia Genovese et al. (2017, p. 5) kaip ,,veiklq, susijusiq su
gaminio projektavimu, operacijomis ir gyvavimo ciklo pabaigos valdymu, siekiant maksimaliqi
padidinti vertés karimq per visq gyvavimo ciklg, kai pirminio gaminio gamintojas arba frecioji salis
atgauna naudoty produkty verte”. Tai apima sektoriy bendradarbiavimg arba polifinio vartotojo
veikimg vykdant pirkimy politikg. Pirmiausia jmoné gali taikyti aktyvig pirkimy politikg.

Kiti budai, kuriais turizmo MV| gali siekti didesnio cikliskumo maisto pakuociy atzvilgiu, yra naudotfi
naujas biologiskai skaidzias medziagas maisto pakuotéms (World Economic Forum et al., 2014),
mazinti medziagy jpakavimgq ir suteikti joms ,,antrg gyvenimg" perdirbant (zr. Danone case, France,
in Murphy & Rosenfield (2016). Taciau tokie pasidlymai kaip 3is yra ZE iniciatyvos, apimancios ilgq laikg
ir finansavimg, pavyzdys. Ji yra gyvybingesné dideléms jmonéms, o ne fipinéms turizmo MV|. 15

Kitas galimas ankstyvas ZE Zingsnis viesbuciy restoranuose — pazvelgti, kaip jie tvarko neisvengiamas
atliekas, jskaitant pakuociy: kaip restoranas tvarko skirtingas atlieky dalise Ar jos rGSiuojamos?2 Ar kai
kurios perdiroamos? Ar kai kurios dalys gali buti panaudotos pakartotinai, jei yra teisingai risivojamos?
Ar gali buti geresni kiti procesai (pavyzdziui, deginimas), jei atliekos yra surGSivotos kitaip? Dalis atlieky
tvarkymo apima tarpsektorinj bendradarbiavimqg, pavyzdzivi, su savivaldybiy valdymo organais,
atsakingais uz aftlieky surinkimq ir kt. Jungtinéje Karalystéje jsikOrusi organizacija ,,Atlieky ir istekliy
veiksmy programa* (WRAP) paskelbé tfrumpas instrukcijas jmonems, kaip pradeti perdirbti stiklg,
plastikg ir k. (WRAP, 2011).

Kai viedasis sektorius veikia kaip (politiskai sgziningas) vartotojas, jis gali vaidinti svarby ir kelig atveriant]
vaidmenj. Remiantis Suomijos pavyzdziais, Alhola ir kolegos apraso §j viesyjy pirkimy naudojimg ir jo

15 Kiti pana3ls pramoniniy maisto produkty gamintojy, dirbanciy pagal ZE darbotvarke, pavyzdziai yra
»Unilever" ir ,,Arla Foods", kurivos apraso Notarnicola ir kt. (2017). Unilever, 2016. Sustainable Living. The Unilever
Global Company. https://www.unilever.com/sustainable-living/ and Flysjo, A., Modin-Edman, A.-K., 2014. Kaip
naudoti LCA jmonés kontekste — pienininkystés kooperatyvo atveijis. I5: ?-osios tarptautines konferencijos del
gyvavimo ciklo vertinimo zemeés Ukio maisto sektoriuje, San Franciskas, JAV, medziaga.
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novatoriskg poveikj (Alhola et al., 2017). Keletas Danijos savivaldybiy patyré panasy vietiniy ir
ekologisky maisto produkty viesyjy pirkimy poveikj viesojo sektoriaus valgykloms, kuris turéjo lemiamos
jfakos vietos maisto produkty gaminfojy verslo modeliams (Danmarks Radio, 2015; Kgbenhavns
Madhus, 2016).

Energija maisto ruosimui, laikymui, valymui ir gabenimui

Tiesioginj energijos vartojimq vieSbucio virtuvése gali spresti pats verslas, nereikia bendradarbiauti su
kitais. TaCiau netiesioginiam energijos kiekiui, sukauptam gaminant ir perdirbant, pavyzdziui, maisto
produktus, reikalingas tarpsektorinis bendradarbiavimas, kad tai furety jtakos vieSbucio virtuvei.
Maisto gamybos ir transportavimo poveikis aplinkai gali sumazeti taikant naujas technologijas, kurios,
pavyzdzivi, didina energijos vartojimo efektyvumg. Kai kurie autoriai pabrézia Svietimo, kaip naudofi
maistg, vaidmenj (norint sunaudoti daugiau maisto ir sugeneruoti maziau atlieky), ir kaip naudoti
technologinius prietaisus, pavyzdziui, gaminti iSmaniau, daugiau gaminti vietoje, pagal poreikj ir tureti
ilgalaike saugyklg (tarp sezony) (pvz., Alhola et al., 2017).

Keletas autoriy feigia, kad perejimas prie vietiniy maisto produkty gamybos, kur tiekimo grandingje
bus sunaudojama kuo maziau atlieky, taip pat daugeliu atvejy sumazina poveikj aplinkai, nes vietinés
maisto sistemos daznai siejamos su paprastesniais sprendimais, didesniu apsirOpinimo maistu
saugumu ir maisto sauga, taigi, ir tvarumu (Jurgilevich et al., 2016). Alhola ir kt. (2017) taip pat siGlo
sutrumpinti fiekimo grandines, kad zaliavos bUty kuo maziau ismetamos maisto grandinéje. Taciau
reikety atkreipti démesj, kad atstumas (nuo gamybos vietos iki vartojimo vietos) ir poveikis aplinkai
gali buti neaiskus (Notarnicola et al., 2017).1¢ Sudétingus ir diferencijuotus skirfingy gamybos formy ir
paskirstymo grandiniy rezultatus, skirtus jvairiems su aplinka ir sveikata susijusiems rezultatams, taip pat
akcentuoja Tasca ir kt. (2017), kurie teigia, kad nors ekologiné gamyba firtose Italijos vietose pagal
kai kurivos rodiklius yra didesné, integruotas Ukininkavimas furi aukStesnius uz kitus rodiklius,
aftsizvelgiant j visg gamybos grandine.

Notarnicola ir kolegos (2017) atkreipia demes;j j zenklinimo irinformacijos svarbq, kad vartotojai galéty
priimti geriau informuotus ir ekologiskesnius sprendimus. Tai pasakytina apie tokius vartotojus, kaip MV
svetingumo sektoriuje, taip pat vartotojus kaip svecius. Notarnicola ir kolegos (Notarnicola, Curran,
Hayashi, & Huisingh, 2012; Notarnicola, Tassielli, & Renzulli, 2012) aptaria keletq iniciatyvy, kuriy metu
maisto produkty maZmenininkai jvertino savo produkty anglies pédsakq (pavyzdzivi, ,,Casino" ir
,Leclerc" (Prancizija), ,,Migros" (Sveicarija) ir ,,Tesco* (JK). Sala ir kt. (2017) pabréZia apklausg kaip
budg nustatyti vartotojy elgseng ir informacijos poreikius.!”

Kai kurie autoriai siulo, kad maisto produkty mokesciai, grindziami anglies dioksidu, yra ateities budas
skatinti vietos, aplinkg tausojantj maisto pasirinkimg (Garcia-Muros et al. 2016; Sala et al., 2017). Kifi
autoriai siGlo auginti restoranuose darzoves ir prieskonius, kad sumazéty transportavimo energijos

16 Apzvalgos straipsnj apie maisto atlieky tyrimus galima rasti Chen, H., Jiang, W., Yang, Y., Yang, Y., Man, X.,
2016 m. Sivolaikiniai maisto atlieky tyrimai: bibliometrinis tyrimas nuo 1997 iki 2014 m. J. Clean. Prod. 140 (Part 2),
840-846.

17 Salair kt. (2017) nurodo Sivos du tyrimus: Goossens, Y., Berrens, P., Charleer, L., Coremans, P., Houbrechts, M.,
Vervaet, C., De Tavermnier, J., Geeraerd, A., 2016. Kokybinis Svieziy produkty ekologiniy zenkly jvertinimas
Flandrijoje (Belgija) iSryskina galimg tiekimo grandinés veiklos spragq. J. Clean. Prod. 140 (Part 2), 986-995, and
Olson, E.L., 2016. Ekologisko maisto jsitikinimy racionalizavimas ir islikimas priesingy jrodymy akivaizdoje. J.
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nuostoliai metu (Davies and Doyle, 2015). TacCiau reikéty pazymeéti, kad kai kurie tyrimairodo (Schmitt
et al., 2017), jog kai kuriais vietoje uzauginto maisto atvejais sutaupytq energijg fransportavimo
grandyje afsveria padidéjes energijos ir istekliy sunaudojimas gamybos / auginimo grandyje.

Vanduo maisto gaminimui ir ruosimui

Tiesioginj suvartojimg vieSbucio virtuvéje gali regulivoti pats verslas be bendradarbiavimo su kitais.
Taciau netiesioginiam vandens naudojimui, susidariusiam gaminant ir perdirbant, pavyzdzivi, maisto
produktus, reikalingas tarpsektorinis bendradarbiavimas, norint, kad tai furéty jtakos vieSbucio
virfuvei.

Vandens naudojimo gamybos etape mazinimas - Prancizijos pavyzdys

Imoné ,,Danone” Prancuzijoje (Cia iS Murphy & Rosenfield, 2016) yra jmones, kuri
mazina vandens haudojimg maisto produkty gamybos etape, pavyzdys. Taciau
tai yra ilgalaike iniciatyva ir jai keliami dideli finansavimo reikalavimai, todél ji yra
labiau prieinama dideléms jmonéms, tokioms kaip ,,Danone”, nei fipinéms
turizmo MVI.

Virtuviniai prietaisai
Galima svarstyti galimybe naudoti ne nuosavus virtuves prietaisus, pavyzdziui, sudarant auksciausios
klasés Saldytuvy nuomos sutartis su jmone, kuriai priklauso Saldytuvai, ir tokiu budu jai turéti paskatqg
uztikrinti ilgg eksploatavimo laikq ir tvarkymg pasibaigus naudojimo laikui. Viesbucio restorano pirkimo
ar nuomos politika gali padéti skatinti daugkartinio naudojimo furinio produkty paklausg artimesniais
ir folimesniais ciklais.

Kitos galimos ZE iniciatyvos viesbucio restorany virtuvés prietaisy srityje:

e rinktis virfuves prietaisus, kurie optimizuoja maisto gamybos efektyvumg, maisto perdirbimg
restorano virtuvéje, taip pat maisto laikymg;

e iSmaniyjy technologijy naudojimas formuojant maisto gaminimo ir valgymo praktikg;
pazangiy Saldytuvy naudojimas (Davies and Doyle, 2015);

e pakankamos ir finkamos laikymo patalpos, kad maistas ilgiau islikty Sviezias, taip sumazinant
iriSvengiant maisto atlieky. Pavyzdziui, kaip galimybeé minimos naujos pakavimo technologijos
ir sistemos, kurios gali prailginti maisto produkty vartojimo laikg ir sumazinti pakuociy atliekas
(World Economic Forum et al., 2014);

e informuofti vartotojus apie produkio anglies dioksido pedsakg, kad jie galéty informuotai
pasirinkti: Notarnicola ir kolegos (2017 m.) pabrézia, kad svarbu aktyvinti ES standartiniy
etikeciy iniciatyvas, pvz., buvio ciklo analizés rezultatais pagristo produkio pédsakg
(vadinamasis produkto aplinkosauginis pedsakas). 18

18 EC, 2013. 2013 m. balandzio 9 d. Komisijos rekomendacija dél produkty ir organizacijy gyvavimo ciklo
aplinkosauginio veiksmingumo matavimo ir pranesimo apie jj bendry metody taikymo. Off. J. Eur.
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Stalo jrankiai, lekstes, taurés ir kiti ,,stalo reikmenys*

Stalo jrankiai, lekstés, taurés ir kiti ,stalo reikmenys” taip pat reiskia medziagy srautus, kurie gali tapti
labiau ziediniai. Iniciatyvos gali apimti naudoty daikty fiekimg, tokiu budu sumazinant medziagy ir
energijos ,pédsakg". Tiekiant naujus gaminius gali bUti atsizvelgiama | produkto ekologinj pedsakg,
taip pat | tai, koks gali buti prekés ,,eksploatavimo laikas", atsizvelgiant | medziagas, su kuriomis jis
susijes. Verta apsvarstyti skirtingg jvairiy produkty ekologinj pédsakq, be kita ko, pasinaudojant ES
standartiniy efikeCiy iniciatyva, pagrjsta gyvavimo ciklo analize pagristu pedsaku (minéta pirmiau).
Biologiniy, valgomy medziagy, skirty  vienkartinioms stalo  jrankiams, pavyzdj,  Zr.
https://www kickstarter.com/projects/1240116767 /edible-cutlery-the-future-of-eco-friendly-utensils.

4.3.5. ZE elementy diegimo galimybés viesbuéiy restoranuose

Siame skyrivje aprasyti veiksmai ir verslo atvejai, susije su labiau Ziediniais i§tekliy srautais viesbudiy
restorany sektoriuje. Siame sektoriuje sidlomi veiksmai grindziami moksliniy straipsniy pavyzdziais, pvz.,
i5 elektroniniy ZE duomeny baziy, taip pat i§ baltyjy knygy, ataskaity ir kitos medziagos, kurioje
pristatomi ZE pokyciai. Kaip jau minéta, dauguma pasidlymy yra susije su maisto atliekomis
(prevencija arba tvarkymu), taip pat su maisto pertekliaus tvarkymu, nes butent Cia sutelkiama
didzioji dalis demesio ir praktinés patirties. Si koncentracija atspindi kitu atveju labai sudétingg maisto
gamybos sistemq, kuri kelia ypac daug sunkumy MV| jsitraukiant j veiklg. Taciau maisto sektorius, ypac
maisto sektoriaus MV|, turi didelj naujoviy ir naujy sprendimy kdrimo potencialg, taigi ir niSiniy verslo
modeliy potencialg.

Toliau 10 lenteléje pateikti galimi veiksmai ir verslo atveju galimybés, grindziamos ZE principais
viesbuciy restorany sektoriui.

Bendruomenes 56 Nr. L124 ir susijusios rekomendacijos, kurias galite rasti tinklalapyje
http://ec.europa.eu/environment/eussd/smgp/pdf/Guidance_products.pdf.
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10 lentelé. Galimi ZE veiksmai ir verslo atvejo pavyzdiai viesbuéiy restoranuose
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Stalo jrankiai,
leékstés, taurés

Kaip matyti s Sio skyriaus atvejy, kasdienés praktikos keitimas virtuvése yra svarbus veiksnys mazinant
maisto aftliekas. 5 Siy atvejy taip pat matyti, kad viesbuciy restoranuose ekonomiskai naudinga
jgyvendinti tfokias priemones, kai motyvacinis veiksnys yra didelis. Tai taikoma neatsizvelgiant j tai, ar
jmoné jgyvendino ziedine politikg, ar fik siekia mazinti atliekas savo dabartiniame verslo modelyje.

Daugelis sitlomy veikly ir (arba) elementy, kurie furi nedaug kliGCiy MV] jgyvendinimui, apima
novatoriskg tarpsektorinj bendradarbiavimg ir tinkly kurimqg. Tai apima daugybe elementy, kurie yra
gerai iSbandyti kitur ir yra ,,paruosti* vietiniam pritaikymui ir jgyvendinimui.

Kalbant apie neatideliotino jgyvendinimo kliUtis, susiduriame su kapitalo trikumu investicijoms j naujas
technologijas, taip pat Ziedinés infrastrukturos stoka. Tai apima vietines kaskadines sistemas, skirtas
maisto atliekoms iSvengti, vietines bendro naudojimo platformas, skirtas paskirstyti maistq, kol jis dar
yra tinkamas vartofti ir gali buti perdirbtas, prieigg prie iSperkamosios nuomos verslo modeliy tiekéjy,
daugkartinio naudojimo virtuvés reikmeny, jskaitant pakuotes, ir, galiausiai, prieigg prie paskesniy
virfuveés produkty, tokiy kaip naudoti riebalai, vartotojy.

Kai kuriems i$ Siy veiksmy gali iskilti instituciniy klioCiy, pavyzdziui, reglamentai dél maisto pertekliaus
paskirstymo, atlieky rGsiavimo ir tvarkymo reglamentai, kvotos ar subsidijos, turinCios jfakos ukininky
paseliy pasirinkimui, nepaisant to, kad jy pasiskirstymas aplinkos ir socialiniu poziuriu néra optimalus
(Jurgilevich et al., 2016). Kitos kliGtys, trukdancios sklandziau pereiti prie Ziedinés ekonomikos, yra
infrastruktUra, geografiniai is3Ukiai ir institucinés taisyklés. Nepaisant 3iy kliciy, panasu, kad ZE kelia vis
didesnj susidomejimaq, taip pat ir tarp vartotojy, todél reikety pabrézti ir potencialig pirmojo zingsnio
naudg.
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4.4, SPA ir sveikatingumo pramoné

4.4.1. lvadas

Siame skyriuje nagrinéjamas SPA ir sveikatingumo sektorius, siekiant suprasti mazy ir vidutiniy jmoniy
galimybes plétoti Ziedinio verslo modelius, taikant Ziedinés ekonomikos principus, taikant vadove
pateiktg analizes sistemq. Reikety paminéti, kad mes manome, jog SPA operacijos yra vieSbucio ar
kitos apgyvendinimo paslaugos dalis. Todél siame skyriuje nebus nagringéjami ZE elementai, susije su
pastatyta aplinka, nes tai buvo aptarta 4.2 skyriuje.

Visame pasaulyje SPA ir sveikatingumo pramoné sparciai augo nuo 1990 m. pabaigos, kuriant naujus
SPA kurortus, vieSbucius, siulancius SPA paslaugas, ir atnaujinat esamas SPA paslaugas (Smith, 2011).

»,The Future Company", skelbianti pasaulines verslo ataskaitas apie tai, kaip makrovystymosi
tendencijos paveiks korporacijas skirtinguose ekonomikos sektoriuose, iSanalizavo busimas SPA ir
sveikafingumo pramonés pléfros perspektyvas (Schuller, 2015). Remiantis metinio ,,The Fufure
Company" ,,Global Monitor* tyrimo, kuriame apklausta 29 500 dalyviy i§ 24 Saliy, duomenimis, SPA
sektoriaus plétroje dominuos Sios trys tendencijos:

e susijes verslas;
e kuriama verte, o ne apimtis;
e fapimas atviresne ir socialia.

Vartotojy nuolatiné jungtis per mobilivosius ar interneto prietaisus, ir poreikis turéti laiko bei erdves
mastyti, atspindeti ir atsijungti nuo kasdienio spaudimo ir streso, daro jtakqg tiek produktams, tiek verslo
modeliams SPA pramonéje. Jie veikia internetinéje SPA rinkoje. SPA verslo internetines prekyvietes
sudaro tiek vietoje teikiamos paslaugos, kai klientai gali suplanuoti susitikimg daugelyje SPA staigy
Salia kliento, tiek produkty paslaugos, kur teikejai, remdamiesi odos tipy, gyvenimo budo ir
pageidavimy duomeny baze, sitlo skirtingy tipy produktus. Tai socialinés svetainés, o ne tiesiogines
komercinés svetainés, o pajamos i§ inferneto gaunamos ne is pardavimy, o per klienty pageidavimy
duomeny baze, kuri yra vertinga prekés zenklo savininkams. Busima jmoné jvertina, kad tokia sistema
priklausys nuo klienty pasitikéjimo ir jmoniy skaidrumo, o tai reiskia, kad ziediné ekonomika, pagrista
klienty asmenine informacija mainais uz patikimas, individualizuotas paslaugas, bus auganti
tendencija Siame sektoriuje.

Nekliudoma klienty prieiga prie informacijos visiskai pakeité jy pirkimo elgsenqg, o produkiy bei
paslaugy kokybé yra labai svarbi. Vis labiau norima pagerinti savijautq ,darant gera”, iSreiskiant
lUkest], kad verslas turéty kurti verte ne tik pavieniams asmenims ir visuomenei, bet ir planetai. SPA
sektoriuje neiSvengiamai reikés zinoti apie iStekliy eikvojimq procedurose, ir medziagy srautus. Kitaip
tariant, SPA turi atkreipti démesj | aktyvesnj socialinj jsitraukimg ir mainus bei iStekliy naudojimq. SPA
konkuruoja del SPA produkty naudojimo namuose ir dél atsipalaidavimo bei treniruociy ,,proceduory*
per lanksCias programas. Taigi ,,The Future Company" teigia, kad SPA pramonegje reikia jgyvendinti
lankstesnius verslo ir nuosavybés modelius. Pavyzdziui, kelio | priekj variantas galety buti ,,Airbnb*
bendro istekliy naudojimo modelis, panaudojant esamus, nepakankamai panaudotus isteklius,
medziagas ir net personalg. Pirkéjai gali buti integruoti j vertés grandine, o SPA galéty sukurti laisvai
samdomy terapeuty tinklus ir dalytis savo paciy istekliais.

Galiausiai ,, The Future Company" teigia, kad SPA verslas turi galimybe perimti tendencijas labiau
dialogo pagrindu, remiantis klientais. Anot Schuller (2015), zmoniy pasitikejimo pelnymas ir ,socialinis
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verslas" taps konkurencinis pranasumas SPA, nes klientai vis labiau tausoja aplinkg ir tampa socialiai
supratingesni, todél vis maziau linksta fikéti jmoniy teiginiais apie ekologiskg ir socialiai afsakingg
elgesj. Kitaip tariant, atsiras tendencija, kad verslas tenkina zmoniy poreikius, © ne generuoja naujus
vartojimo poreikius. Tai taip pat gali pakeisti SPA vaidmenj bendruomenése, dél kuriy SPA taps labiau
socialinémis vietomis, tenkinanciomis bendruomenés poreikius.

4.4.2. Tvarumo problemos SPA ir sveikatingumo pramonéje

PerziGrejus literatUrg apie SPA pramone nenustatyta jokiy tyrimy apie progresq pereinant prie ziedinés
ekonomikos SPA ir sveikatingumo pramonéje. Net akademinis darbas tvarumo srityje SPA sektoriuje
yra ribotas. TacCiau pasak R. A. Smith (2011), Cohen ir Shivdasani (2011), SPA ir sveikatingumo
pramoneje vis daugiau demesio skiriama tvarumo klausimames.

Pagrindiniai medziagy srautai SPA sektoriuje:

e energia;

e vanduo;

e valymo priemonés / chemikalai;

e procedury produktai, jskaitant kosmetikq.

RanksluoscCiai ir uzvalkalai taip pat yra svarbus materialus isteklius SPA ir sveikatingumo pramonéije,
taciau jie buvo laikomi apgyvendinimo reikmenimis (4.2 skyrius), todél Cia nejfraukti.

Energija

Daug energijos gali suvartoti SPA infrastruktGra (pvz., apsvietimas, baseinai ir saunos). ReikSmingas
energijos suvartojimo veiksnys yra susijes su klimato sglygomis, kuriose jmoné yra jsikUrusi. Vésesniam
klimatui reikes daugiau Sildyti baseinus, o Siltesnio klimato sglygomis dides lauko baseiny garavimas
(Watt & Beyada, 2011). Net karstame klimate SPA kurortuose reikia Sildyti tukstancius litry vandens
skirtingoms proceduroms ir apgyvendinimo tikslams (Six Senses, 2016). SPA aplinkoje taip pat
reikalingos temperatiros reguliavimo sistemos, kurios daznai reikalauja daug energijos ir kurios gali
apimti Sildymg SPA krastovaizdzio vietose Saltuoju mety sezonu, taip pat ausinimo sistemas Siltesniu
metu. Nors kai kurivos i§ Siy poreikiy galima patenkinti vykdant statybas (zr. Apgyvendinimas, 4.2
skyriy), Zziedinés energijos vartojimo sistemos taip pat yra svarbus SPA sektoriaus elementas.

SPA fradicijos labai skiriasi jvairiy kultGry ir klimato sglygomis. Naujoviy procese kuriant tvaresnius ir
labiau Ziedinius SPA, kai kurios tfradicinés SPA sistemos gali sutaupyti daugiau energijos nei kitos — velgi,
priklausomai nuo jas supancio klimato — ir gali buti naudojamos kaip jkvepimo salfiniai.

Reikéty paminéti, kad daugelis prabangiy SPA jmoniy, dalyvaujanciy ZE veikloje, yra atogrqzy ar
subfropinio klimato vietovése. Nors jy patirtis efektyvaus energijos vartojimo ir vandens issaugojimo
afzvilgiu yra jkvepianti, jy negalima tiesiogiai pritaikyti Piety Balfijos aplinkoje.

Vanduo

,Kadangi vanduo yra vienas svarbiausiy bendrai naudojamuy istekliy visose tiekimo
grandinése, o nuofekos yra didziausia nepanaudota atlieky kategorija — tokia
didelé, kaip visos kietyjy atlieky kategorijos kartu paémus — tfai nataralus ziedinés
revoliucijos atspirties taskas" (Stuchtey, 2015).
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Pasaulio gyventojy skaiCius auga, todél visame pasaulyje kyla Svarios kokybés vandens trOkumo
pavojus kartu su gresmeémis, kylanCiomis dél klimato kaitos ir besikeiCianCiomis oro sglygomis.
Atsizvelgiant | nuolat auganciq paklausg, nuotekos jgauna pagreitj, kaip patikimas alternatyvus
vandens Salfinis, keisdamos nuoteky fvarkymo paradigmg nuo ,kontrolés, valymo ir Salinimo* link
wpakartotinio naudojimo, perdirbimo ir iStekliy naudojmo" (WWAP, 2017). Nuotekos gali buti
ekonomiskai efektyvus ir tvarus energijos, maistiniy medziagy, organiniy medziagy ir kity naudingy
produkty Salfinis. Didelis nuoteky, kaip istekliy Salfinio — fiek energijos, fiek maistines medziagos —
potencialas iSlieka nepakankamai iSnaudotas ir neisSnaudotas (WWAP, 2017). Pasak JT, ,,fikétina*, kad
Slapimo surinkimas taps vis svarbesniu ekologinio nuoteky tvarkymo komponentu, nes jame yra 88 %
azoto ir 66 % fosforo, randamo zmogaus atliekose — o azotas ir fosforas yra butini augaly augimo
komponentai ir todél turi potencialg zemeés Ukyje (WWAP, 2017, p.4.).

Turizmo pramoneje mazai tiketina, kad bus naudojamos nuotekos su Slapime, kaip priimtinas vidaus
vandens naudojimo Saltinis. Daugeliui SPA procedury tiesiogiai arba netiesiogiai reikia auksto lygio
Zmogaus sqlyCio su vandeniu. Taigi vandens kokybé, Ziurint is Zmoniy sveikatos perspektyvos, turi buti
tinkama gerti (Stevens & Cunliffe, 2011). Geriamojo vandens isteklius sudaro vanduo, finkamas gerti,
kuris paprastai buvo apdorotas, siekiant pasalinti kenksmingus elementus. SPA centruose geriamasis
vanduo vartojamas daugybei jvairiy veikly, tokiy kaip valymas ir grozio proceduros, jskaitant saung,
poilsio jrenginiai, tokie kaip baseinai, taip pat bendrosios paslaugos, tokios kaip virtuves, skalbyklos,
valymo ir laistymo aikstelés ir kt. (Watt & Beyada, 2011).

Vandens kokybés rizikos valdymas SPA ir sveikatingumo centruose turi jtakos ir Zmoniy sveikatai, ir
aplinkai. Kalbant apie zmoniy sveikatq, yra trys pagrindiniai komponentai, j kurivos reikia atsizvelgti:
vandens tiekimas j SPA, vanduo, naudojamas SPA (vidaus uztersimas) ir sveikatos problemos, susijusios
su SPA nuoteky Salinimu ar perdirbimu.

Aplinkosaugos pozitriu yra trys sudedamosios dalys, kurias reikia atsizvelgti:

e iSkur buvo paimtas vanduo;'?
e SPA infrastruktira;
e kur nuotekos grgzinamos | aplinkg.

IS kur imamas Svarus geriamasis vanduo ir j aplinkg grgzinamos nuotekos, priklauso nuo savivaldybiy
ar regioniniy vandens valymo sistemy, be to, SPA infrastruktura gali buti lengviau valdoma jmones
lygmeniu.

TacCiau nuoteky naudojimui taip pat gali kilfi kultoriniy klioCiy. Nors bendruomenes maudymosi
praktika siekia daugelj amfziy ir yra pagrindinis garsaus Romos pirties praktikos aspektas, Siandien SPA
ir sveikatingumo proceduros labiau siulo individualias prabangias proceduras tyro vandens ir Svarios
aplinkos apsuptyje. Ypac kalbant apie proceduras, Cia akfuali sgvoka ,,neSvarumai yra ne vietoje".
Anfropologé Mary Douglas (1966) tvirtino, kad egzistuoja nustatyta tvarka ar sistema ir kad del to
savo ruoztu purvas laikomas simboliniu, taigi ir kultUriniu konstruktu. Taigi purvas ar ,neSvarumai*
negali bUti suprantami vien remiantis jy objektyviomis savybémis, bet ir pagal kultGrine klasifikacijg.
Pvz., batai i§ esmés néra nedvarus, bet purvini, jei padedami ant stalo. Kai maistas dedamas ant
lekstés, jis néra nesvarus, tacCiau, jei jis yra ant grindy ar paliekamas lekstése po valgio, jis

19 |skaitant vandens Saltinj ir jo chemine sudét], kai vandeniui gali prireikti papildomo apdorojimo.
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klasifikuojamas kaip nesvarumai. Taip pat turistai gali mokéti uz purvo proceduras, jlipdami j Svary
geriamajj vonios vandenj, tfaCiau greiciausiai jsizeisty, jei jiems siulyty mokéti uz pilnos ,,Slapio purvo*
vonios procedurg. Tad SPA sektforiaus koncepcija, jo kuriama aplinka ir santykis su Svariu vandeniu
yra paremti kultUriniu poZzitriu pagal priimtas prabangos, Svaros ir sveikatos sqvokas, ribojant specialiai
valyty nuoteky naudojimg SPA cenfre. Pamazu besikeiCiant tokioms fradicijoms, atsiranda ziedinés
ekonomikos potencialas, kada galima gaminti aukstos kokybeés grozio produktus is to, kas kitu atveju
galéty buti laikoma nesvarumais ar atliekomis.

Uz jmoneés riby: vandens Saltfiniai, naudojami SPA jstaigose, ir nuotekos
Vanduo j SPA gali buti tiekiamas i jvairiy Saltiniy:

e vandenfiekio vanduo - i§ Ciaupo ir paprastai geriamojo vandens kokybés;

e pozeminis vanduo —i§ greziniy, Saltiniy ar ferminiy Saltiniy;

e lietaus vanduo - paprastai laikomas talpykloje ir surenkamas nuo stogo konstrukcijy;

e pavirdiniai vandenys — ezerai, upés, upeliai, uztvankos ir rezervuarai;

e lietaus vanduo - vanduo, surenkamas nuo zmogaus sukurty konstrukcijy, fokiy kaip keliai ir kiti
kieti pavirsiai, paprastai miesto aplinkoje;

e jUros vanduo — vanduo, imamas tiesiai is juros;

perdirbtas vanduo — bet kuris IS pirmiau iSvardyty Saltiniy, kuris anksCiau buvo naudojamas

kitiems tikslams, po to iSvalytas, kad buty tinkamas kitam fikslui.

Stevensas ir Cunliffe (2011) nurodo, kad galimybé naudotis vandeniu daro jtakqg tiek vandens kiekiui,
kuris naudojamas SPA, tiek procedUroms ir operacijoms, tiek ir sitllomy procedry tipams.

Visy r0Siy vandenj, isskyrus perdirbtq, reikia nedaug valyti, jei vandens kokybé valdoma visos
vandenvietés mastu.

Perdirbtas vanduo yra regeneruojamas ir nuotekos naudojamos pakartotinai ne gerimui, o,
pavyzdziui, augaly laistymui. Mes skiriame juodgq ir pilkg vandenj. Pilkas vanduo gaunamas i§ dusy,
skalbykly ir maudykly, o juodas - is tualety. Dél virtuves nuoteky kyla afskiry problemy, nes tokiame
vandenyje gali bUti aliejaus ir maisto daleliy (zr. Restorany skyriy). Tyrimai parode, kad kuo arCiau
vanduo yra naudojamas prie zmogaus, tuo maziau jis mums yra priimtinas (Asano et al, 2007; Marks
et al., 2006), todél, kaip minéta pirmiau, perdirbty nuoteky naudojimas SPA aplinkoje yra ribotas.

Nuotekos iSlieka nepakankamai vertinamas isteklius, kuris pernelyg daznai laikomas varginanciu
aflieky produktu, nors tai neatspindi jy tikrosios vertes: ,,nuotekos yra potencialiai joerkamas ir fvarus
vandens, energijos, maistiniy medziagy, organiniy medziagy ir kity naudingy produkty Salfinis*
(WWAP, 2017, p.2.). Winans ir kt. (2017) atliko literatGros apzvalgg apie esamus vandens valymo
jrenginius ir padare isvadaq, kad vandens ciklas uzdaroje ciklo sistemoje yra jmanomas, jei medziagos,
patenkancios | vanden;j viso jo naudojimo metu ir pakartotinai naudojant, atitinka ilgalaikj pritaikyma
ir vandens kokybe. PanasUs rezultatai buvo gauti vertinant, kaip ZE koncepcija taikoma vandens
turizmui (Scheepens, Vogtldnder, & Brezet, 2016).

Nors priemoneés, kuriomis skatinama tiesiogiai naudoti fam tikry rosiy neapdorotas nuotekas, gali buti
gana lengva jgyvendinti, kai kuriais atvejais valymo sistemuy, skirfty nuotekoms isgauti i§ tam ftikros
specifinés zmogaus veiklos, kaina gali bufi pernelyg didele. Taip pat gali boti neatitikimas tarp
nuoteky Saltinio vietos ir laiko bei jo galimo panaudojimo. Todél nuoteky tvarkymo sistemos furi buti
projektuojamos atsizvelgiant j jy savybes (pvz., kime, komponentus ir terSaly lygj) ir numatomqg
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nuoteky srauto galutinio naudojimo paskirtj, jskaitant naudingus Salutinius produktus, nes jie diktuoja
tinkamiausiq ir praktiskiausig nuoteky Salfinj.

Naudojant nuotekas kuo arcCiau jy Saltinio, ekonominis efektyvumas paprastai padideja dél mazesniy
perdavimo kasty.

IStekliy poziuriu tvariam nuoteky tvarkymuireikia: 1) remimo politikos, kuria siekiama is anksto sumazinti
tarsos nastq; 2) pritaikyty technologijy, leidzianCiy valyti nuotekas pagal busimg paskirtj, siekiant
optimizuoti iStekliy naudojimg; 3) afsizvelgti j iStekliy atkUrimo naudg (WWAP, 2017).

Jmonés viduje: vandens valdymas kaip SPA infrastruktdros dalis

SPA, ir todeél uz tai yra atsakingas SPA verslas, vanduo yra naudojamas trijose bendrose srityse:

e proceduros;
e veikimas;
e krastovaizdis ir estetika uzstatytoje aplinkoje.

Procediroms naudojamo vandens turis SPA jstaigose labai skiriasi, atsizvelgiant | sveciy skaiciy ir
sillomy procedury tipq. Jis matuojamas kaip sunaudoto vandens t0ris vienam klientui.

Eksploatacijos vandens reikia tualetams, maisto gaminimui, dusams, jrangos plovimui ir valymui.
Didziausias vandens kiekis sunaudojamas ranksluosciy ir drabuziy skalbimui. ApskaiCiuota, kad 22-31
% viso SPA vandens yra naudojama skalbimui (Stevens & Cunliffe, 2011). Skalbimas uz jmonés riby yra
potencialus efektyvaus vandens vartojimo gerinimas, kaip ir personalo tarpe procedury metu
taikoma ranksluosCiy naudojimo praktika, kurie siulomi kaip dalis SPA prabangos (taip pat zr.
Apgyvendinimas, 4.2 skyriy).

Vandens reikalavimai krastovaizdziams ir sukurtos aplinkos estetika labai skiriasi. Klausimai, susije su
krastovaizdzio sutvarkymu lauke ar patalpose bei krastovaizdzio ir naturalaus klimato suderinamumu,
turi jfakos garavimui ir vandens reikalavimames.

Valyto vandens valymo sistemos jmonéje

Yra keletas valyto vandens pakartotinio panaudojimo sistemy, skirty atskiram (privaciam ir namy ukio)
vartfotojui, taip pat pavienéms valstybinems jstaigoms ir privaCioms jmonéms. Pakartofinis valyto
vandens naudojimas skatina zymiai sumazinti geriamojo vandens suvartojimqg ir nuoteky susidaryma,
kai vanduo antrg kartg naudojamas ne gérimui, pries iSleidziant | kanalizacijos sistemq. Taciau jo
kokybé turi uZztikrinti vartotojo saugumg, todél bitina valymo sistema. Siy sistemy sgnaudos
mazinamos, o prieziuros lygiai supaprastinami, fodél jas realiau investuoti | palyginti mazas jmones ir
igyvendinti (pavyzdys pateiktas atvejo aprasyme apie ,Green Solution House®, 4.2.3 skyrius). Sios

sistemos renka ir valo (ir kai kurios dezinfekuoja) vandenj iki jvairaus grynumo ir higienos lygio. Vandens
valymui reikalingi keli etapai:

e kietyjy medziagy (puUkeliy ir plauky) filfravimas;

e patogeny ir nepageidaujamy cheminiy medziagy (tokiy kaip druskos ir maistinés medziagos)
pasalinimas naudojant mikroorganizmus arba cheminiu budu;

e dezinfekavimas chloru arba ulfravioletinéje Sviesoje, nors ne visos sistemos tai daro.
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Kaip minéta, iSvalytos nuotekos gali buti naudojamos skalbimui ir tualetams, taip pat krastovaizdzio
tvarkymui (Sadi & Adebitan, 2014, Bartone, 1991). Tai didelis valyto vandens atgavimo potencialas
dél paprasty, pigiy ir lengvy prieziuros savybiy bei dél to, kad jis labai sumazina suspenduoty kietyjy
daleliy kiekj ir deguonies poreik (tiek cheminj, tiek biologinj) (Santos, C, Taveira-Pinto F, Cheng C,
2012).

Vandens atlieky pakartotinio naudojimo trikumas priklauso nuo pakartotinio naudojimo sistemos
jrengimo ir priezitros finansiniy iSlaidy (Sadi & Adebitan, 2014).

Taip pat galima jsivaizduoti verslo modelj, kurivo regeneruotos nuotekos gali bUti naudojamos
pramoneje. Nors dauguma ankstesniy pramoninio nuoteky naudojimo tyrimy yra susije su pramones
simbioze, kifi tyrimairodo, kad svetingumo sektorius taip pat gali dalyvauti tokivose simbiotiniy istekliy
srautuose. Pakartotinis naudojimas pramonéje yra labai rentabilus toms pramonés Sakoms, kuriose Sis
procesui neriekia geriamojo vandens kokybés ir kai pramoné yra arti nuoteky saltiniy (Sadi &
Adebitan, 2014).

Chemikalai
Cheminiy medziagy naudojimas SPA susideda i§ dviejy tipy:

e aktyvUs (ne vandens) cheminiai ingredientai — apdorojimo ir valymo produktai (pavyzdziui,
losjonai, ranky ir kGno muilai, SampuUnai, skalbiniy plovikliy, pavirsiniy riebaly 3alinimo
priemonés, valikliaiir t. t.);

e jprastai naudojami vandens telkinioms kondicionuoti (pavyzdzivi, baseinuose bakterijoms
kontroliuoti, vandens minkstikliai ir pan.)

Sie produktai gali patekti | idvalytas tualety, praustuvy, skalbimo masiny, virtuvés kriaukliy ir t. 1.
nuotekas, taip pat pozeminio ir lietaus vandens sistemas (is baseiny, nuoteky nuo stogy, langy,
vazivojamuyjy kelio daliy ir kt.). Jie gali buti reikSmingas aplinkos tarsos Saltinis, dél toksiSkumo ir
ekosistemy naturalios pusiausvyros sutrikdymo. Yra daug naturaliy pakaitaly, kurie ne tik daro mazesn;j
poveikj aplinkai ir zmoniy sveikatai, bet ir daznai yra pigesni. Technologijos taip pat sukure jvairiy
alternatyvy. Jei alternatyvy nera, galimg poveikj sumazins tinkamas cheminiy medziagy laikymas,
tvarkymas ir naudojimas.

Ziediné kosmetika

Kosmetikos pramonéje Ziediné ekonomika tampa vis populiaresne fraze. Remiantis 2016 m. gruodzio
mén. atliktu tyrimu, geriausios asmens priezilros ir kosmetikos pramonés jmonés, siGlancios ZE ir istekliy
naudojimo efektyvumo iniciatyvas, sukuria dvigubai daugiau vertés nei jmoneés, nedalyvaujancios
tokiose iniciatyvose (Hermes, 2017). ,Unilever" pranese apie 30 % spartesnj savo ,fvarumo prekées
Zenkly" augimo tempaq, palyginti su kitais prekés Zenklais. Sie prekés Zenklai prisidéjo prie beveik pusés
Viso jmonés augimo 2015 m. Tvarumo iniciatyvos neapsiriboja turiniu — tai ir pakuote. 2017 m. sausio
men. ,Unilever” jsipareigojo, kad iki 2025 m. 100 % jos plastikiniy pakuocCiy bus pakartotinai
naudojamos, perdirbamos arba kompostuojamos (Hermes, 2017). ,,Procter & Gamble" valdo dvi
perdirbimo ir aplinkosaugos vadybos jmones (,,TerraCycle" ir ,Suez") ir kartu jos suklre pirmgij
perdirbamg Sampuno buteliukg, pagamintqg i§ 25 % perdirbto papludimio plastiko. Kosmetikos jmone
,L'Oréal" taip pat bendradarbiauja su ,Suez", siekdama sukurti verslo plang dél neutralaus ar
teigiamo vandens pédsako, didinant medziagy atgavimg (Hermes, 2017). Akivaizdu, kad tokiy
kosmetikos giganty naujoveés netaikomos musy aptariamoms MV|. Taciau Sie atvejai pabrézia mazy
ir vidutiniy jmoniy priklausomybe nuo galimybés gauti ZE produktus vertés grandinéije.
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Vyksta nuolatinés diskusijos del vietoje gaminamy kosmetikos produkty, naudojamy SPA, tinkamumo
cikliskumui. Kaip jau buvo aptarta pirmiau, vietiniai produktai gali buti, bet nebutinai, labiau Ziediniai,
nei importuoti produktai.

NataralUs Saltiniai, geoterminiai SPA ir Ziedineé ekonomika

Gausejant SPA ir sveikatingumo pasilymy bei jmoniy skaiciui, SPA atidaromi visur, taip paft ir
pasauliniy viesbuciy tinkly ketvirtajame aukste. Vis delto SPA kurortai populiaréja daugelyje Europos
Saliy, kur jie jgijo populiarumag dar XVIII — XIX amZiais, kuomet pasiturintys gyventojai keliaudavo prie
natfuraliy saltiniy, ieSkodami sveikatos ir grozio. Veéliau daugelis i§ Siy jstaigy pasirinko medicinine
pakraipg, pabrezdamos vandens terapijg ir jvairiy rosSiy vandens savybes, gydant konkrecius
negalavimus, kol SPA populiarumas sumenko, mokslui atrandant efektyvius ligy gydymo budus (Ellis,
svarbi Siandienos tarptautinés SPA bendruomenés savybe. Taip paft reikéty apsvarstyti ziedinj pozitrj |
jvairiy vandens salfiniy ir Siluminiy vandens istekliy specifines savybes ir jy naudojima.

ATVEIIS: ,Blue Lagoon* — geoterminio SPA pavyzdys
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Vienas tokiy pavyzdziy yra Svartsengi istekliy parkas Islandijoje, geriau zinomas kaip ,,Blue Lagoon®”.
»Blue Lagoon* buvo atsitiktinai sukurta 1976 m., pradejus eksploatuoti kombinuotqg Silumos ir elekiros
elektrine Svartsengi mieste Reikjano pusiasalyje, nes iS elektrinés iSleidziamas vanduo suformavo
marias. 1978 m. psoriaze sergantys Zzmoneés pradéjo maudytis melsvos spalvos geoterminiame
skystyje mazoje lagunoje, esancioje Salia elekirinés. Buvo nustatyta, kad sGrus vanduo ant porétos
lavos uolieny skatina odos ligy gijimag, ir tai paskatino ,,Blue Lagoon' komplekso vystymasi
http://www.bluelagoon.com/about-us/

Energetikos jmoné ,,HS Orka" i§ savo rezervuaro isgauna geoterminj skystj, isgrezdama gilius iki 2000
metry Sulinius. Tada geoterminis skystis, kurio temperatira siekia 240 °C, naudojamas gelo vandens
centriniam Sildymui ir elekiros energijai gaminti. Si nejprasta ir ekologiska jégainé — vienintelé tokio
pobudzio pasaulyje — fiekia karstg vandenj centriniam Sildymui mazdaug 17 000 zmoniy, o elekirg
— 45 000, jskaitant ,,Blue Lagoon*. Geoterminis juros vanduo yra tiesiogiai nukreipiamas j ,,Blue
Lagoon'klinikg ir moksliniy tyrimy ir plétros centrg, kur jo veikliosios medziagos yra iSskiriamos ir
naudojamos ,,Blue Lagoon* odos gydymui. Siandien ,,Blue Lagoon*, kurioje apsilanko daugiau nei
400 000 lankytojy per metus (2015 m.), sudaro SPA centras, psoriazes klinika ir tyrimy bei plétros
centras, kartu vadinami ,,Svartsengi Resource Park" — tai unikali pramoninés simbiozés forma
(Mikkola, Randall, & Hagberg, 2016; Albertsson & Joénsson, 2010). Eksponentiskai augant turizmui
Islandijoje, keliami klausimai, susije su vandens savybiy fvarumu ir ki.
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»Six Senses Hotels", ,Resorts”, jmone ,Spas" teikia SPA paslaugas prabangivose viesbuciuose ir
kurortuose. Jie valdo 11 kurorty ir 31 SPA centrg 20-yje Saliy su prekeés Zenklais ,,Six Senses", ,,Evason*
ir ,Six senses Spa“, kuriy pagrindiné buveine yra Bankoke, Tailande. Ypac atokiose vietose esantys
SPA, kuriuose nera prieigos prie energijos ir vandens, turi iSsamig tvarumo politikg, aprasytqg jy
inferneto svetainese; be to ,Six Senses” SPA Europoje ir miestuose tvarumo politika ir veikla nera
fokie aiskUs.

Kompanija ,,Six Senses" daugelj mety dirbo teikdama fvarias SPA ir kurorty paslaugas, jskaitant
programas, skirtas fausoti energija, pakartotinai naudoti vandenj antrinems reikmemes ir perdirbfi
atliekas. Tai buvo infegruotas ,,Six Senses" verslo modelio aspektas, nes SPA kurortai visy pirma yra
atokiose ir daznai pazeidziamose gamtinése buveinése.

2017 m. rugpjucio men. buvo pradeta jgyvendinti nauja ziedinio tvarumo programa. ,,Earth Lab*
yra ir parodomaiji, ir perdirbimo iniciatyva, ir Sia prasme ji yra ziedinio pobudzio. ,Earth Lab*
projektas apima tiek tvirtas vidines iniciatyvas, tiek vietine sqveikqg su kitais dalyviais. Pavyzdziui, tai
gali bUti bendradarbiavimas su vietos jOry issaugojimo subjektais, misky atklrimo iniciatyvomis ir
kitais bendruomeniy plétros projektais. , Earth Lab' taip pat veikia kaip palyginamosios analizés ir
demonstravimo projektas, kuriame pateikiami SPA suvartojimo duomenys, jskaitant vandenj,
energijq ir atliekas.

Konkreciomis iniciatyvomis siekioma panaikinti buteliuose iSpilstyto vandens importqg, jskaitant
plastikiniy vandens buteliy naudojimg ir organizuoti geriamojo vandens iSpilstymg vietoje.
Atsinaujinanti energija gaminama is saules ir biomases energijos. Vietiniy, biologiskai skaidziy
produkty naudojimas vietoj plastikiniy Siaudeliy, pavyzdziui, citrinzoliy ir bambuko. Vietos biologiskai
aktyviy valymo firpaly gamyba mazomis partijomis, taip pat disfiliavimas iS natoraliy insekticidy
augaly, tokiu budu uztikrinant vietine alternatyvg cheminiams valikliams ir purskikliams. Ekologisky
sody SPA kirimas krastovaizdziuose, pasarai is virtuviy komposto ir ekologisky vaisiy ir darzoviy
auginimas kurorto restoranams. ISgaunamos séklos ir sudaroma galimybé sveciams jas parsivezti
namo. Vietinis ozky ir visty laikymas, jas Seriant krastovaizdzio atliekomis — atitinkamai ozky pienas ir
laisvéje auginty visty kiausiniai. BiCiy laikymas gaminti medy ir apdulkinti vietines kultGras.
Perdirbimui nefinkamas stiklas yra kurybiskai perdirbamas | geliy vazonelius, akmenis ir Sviestuvus.
Augalai surenkami, ir spaudziamas Sviezias aliejus.

Apsistoje ,,Six Senses" kurorte, sveciai kvieCiami | seminarus, kurivose siGlomi naujoviski jvairiy
medziagy panaudojimo budai. Apie juos daromi vaizdo siuzetai ir dalijomi internete. Vietos
bendruomeniy nariai kvieCiami mokytis ir dalytis fradicinemis ziniomis (Six Senses, 2011, 2016).

wEarth Lab" iniciatyva inicijuota ,,Six Senses" jmones fransizes / prekes zenklo lygiu. Viena is ,,Six
Senses" prekés zenklo savybiy yra kiekvieno SPA jterpimas | vietove, todél nesitikima, kad
iniciatyvos, sukurtos viename SPA gales buti naudingos kitose vietovese su visiskai kitokia aplinka.
Nesitikima, kad ,,Earth Lab" projektas pasiskirs folygiai visuose ,,Six Sense" SPA ir kurortuose. Taciau
wEarth Lab" projekte taikoma jmonés pagrindiné politika, pagal kurig kiekvienas SPA kurortas turi
jgyvendinti praktikg, kad per viesai nenurodomq laikotarpj jis turi pereiti prie visiskai atlieky
negeneruojancios veiklos.

Nuline atlieky programa reiskia, kad kiekvienas SPA turi planuoti ir projektuoti atliekas taip, kad visos
medziagos buty naudojamos pakartotinai. Tai akivaizdus pasirinkimas SPA ir kurortams, kurie
daugiausia yra jsikire tose pasaulio vietose, kur néra galimybés gauti gélo vandens ar elektros
energijos, o jy verslo modelis grindziamas unikalia ir iSskirtine galimybe naudotis nepazeista gamtine
aplinka. Jei padaroma zala tokiai aplinkai, tai tampa ne tik gamtos katastrofa, bet ir sugadina
paciq ,,Six Senses' jmones verslo baze (Yong, 2010).
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KonkretUs ziediniai sprendimai, sukurfi skirfinguose ,,Six Senses” SPA, nera tiesiogiai aktualis MV|,
jsikOrusiems Baltijos jOroje ir aplink jg dél labai skirtingy aplinkos sglygy. Nepaisant to, atveijis
demonstruoja tvirto lygio politinius projektus, kuriais siekiama plétoti tvaresne ir tam atéjus laikui
labiau Ziedine iStekliy naudojimo praktikg. Daugelis ,,Six Senses* veikia panasiai kaip Bouldingso
kosminis laivas, t. y. nuo pat jkdrimo jie yra suprojektuoti ir suplanuoti taip, kad bUty savarankiski ir
fvarUs (. y. sglygos, skatinancios ziedines funkcijas), bGdami giliai jsitvirfine kiekvienoje savo
unikalioje buveingje. Jy prabangos SPA paslaugos teikiamos tose vietose, kur geriamojo vandens
ir elektros energija yra ribota, todel tai gali buti pamoka kitiems SPA verslams.

Paskutinis svarbus bruozas yra tas, kad visi ,,Six Senses" SPA ir kurortai yra sertifikuoti ,,Green Globe".
Tai gali bti vertingos pamokos dirbant su individualiomis verslo naujovémis, kartu kuriant tarptautine

palyginimo ir sertifikavimo schema.
< CRI
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»,Green Globe*: cikliskumo gerinimas taikant sertifikavimo schemas

,Green Globe" yra privati ir nepriklausoma korporacija, sitlanti placiai pripazintg
sertifikavimo sistemqg, paremtq strukturiniu kelioniy ir turizmo jmoniy bei ju tiekimo
grandinés partneriy tvarumo rezultaty jvertinimu. |monés gali stebéti patobulinimus ir
dokumentuoti pasiekimus, patvirtinancius jy tvary veikimqg ir valdyma.

,Green Globe" sukure ekologiskai atsakingg etalonqg, skirtg butent SPA pramonei.
Organizacija, bendradarbiaudama su ,Six Senses Resorts & Spa®, sukire SPA
lyginamosios analizés rodiklius (SBI). Sie SBI yra pagrjsti ,,EarthCheck* gairiy sistema ir gali
buti laikomi pirmuoju ekologiniu zenklu SPA pramonei. Iki Sios programos jvedimo SPA
tradiciskai buvo vertinami pagal kurortus ir vieSbucius, kuriuose jie veikia, o ne atskirai.

,Green Globe" teigimu, didziausia aplinkosaugos ir finansiné nauda, susijusi su verslo
operacijomis, pasiekiaoma daznai stebint sgskaitas vz komunalines paslaugas,
veiksmingai mokant darbuotojus ir skafinant juos jgyvendinti energijos vartojimo
efektyvumo programas bei praktikg ir atliekant jprastine prevencine mechaninés jrangos
prieziurg. ,,Green Globe" sertifikavimo schema nustaté standartiniy kriterijy ir rodikliy
serijq. Jie apima ne fik aplinkosaugos kriterijus, bet ir tvary valdymaq, socialinj / ekonominj
tvarumgq ir tvaraus kulturos paveldo standartus (Green Globe, 2017).
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Su vandeniu susijusiy Ziediniy technologijy pavyzdziai
Reikety matuoti vandens suvartojimq, nurodyfi Salfinius ir nustatyti bendro suvartojimo mazinimo
priemones.

Uzdary cikliniy dusy pavyzdziai

Svedijos jmoné pristaté ,,OrbSys* perdirbantj dusg — naujo tipo duiqg, kuris sutaupo iki 90
% vandens ir 80 % energijos, suvartojamos jporastame duse. Dusas leidzia tfaupyti, nes jame
yra uzdaro ciklo, recirkuliaciné sistema, panasiai kaip pas astronautus Tarptautingje
kosminegje stotyje, kur jie pakartotinai naudoja savo nuotekas. ,,OrbSys* dusas, kurj sukure
,Orbital Systems* Svedijoje, i esmés yra pazangi realaus laiko vandens filtravimo sistema,
suprojektuota kaip perdirbantis dusas. [jungus dusqg, pradedama maudytis, taciau
nuotekos, uzuot tekejusios fiesiai | jusy namo kanalizacijos vamzdzius, patenka j specialig
(patentuotqg) ,,OrbSys" filiravimo sistemg. ,,OrbSys" duSas pasalina daugiau nei 99,9 %
terSaly ir i§ siurblio iSpila dar Svaresnj vandenj, nei vanduo, patenkantis | jisy namus i$
pagrindinio vandentiekio. Sis procesas gali i§laikyti didzigjg dalj slumos vandenyje, todél
sutaupoma daug energijos. Sistema gali veikti realiv laiku iki 24 litry per minute greiciu —
to daugiau nei pakanka palaikyti stiprig, gaivig vandens srove. Zr. https://orbital-
systems.com/changing-the-world-one-shower-at-a-time/.

Panasi technologija buvo sukurta ir Hamwello e-duse. 7r. https://www.hamwells.com/e-
shower.

Tailando ,,Six Senses* SPA kurorto ,,Yao Noi* firma pakeité visg pirmiau
importuotqg geriamajj vandenj savo gaminamu geriamuoju vandeniu, kuris
gazuotas ir negazuotas parduodamas vandens bare. Vandens ruosimas
paprastai laikomas vietine, tarnybinese patalpose atliekama, operacija. Pasak
»Yao Noi*, pagrindiné sio pokycio priezastis yra siekis taikyti labiau aplinkg
tausojancias technologijas ir didinti visuomenés supratimg apie ,,maisto mylias*
sveciams ir Seimininkams.
https://www.greenpearls.com/hotels/asia/thailand/six-senses-yao-noi-ko-yao

Stuchtey (2015) teige, kad reikia uztikrinti prieigg prie Svaraus vandens, pletojant vandens sistemos
valdymo sistemas. Jis ragina uzmegzti produkty projektavimo partnerystes, pavyzdziui, su chemikaly
(herbicidy, dezinfekavimo priemoniy, plovikliy ir kt.) gamintojais ir nuoteky tvarkytojais, siekiant
uztikrinti, kad vanduo galéty buti iSvalomas nuo tokiy cheminiy medziagy. Jis taip pat ragina
atnaujinti nuoteky jmones, paverciant jas | energijg faupancias talpyklas, kurios del techninés
pazangos galéty panaudoti dumblg, Silumqg ir chemikalus energijai ir maistinéms medziagoms. Kitas
pasitlymas — nustatyti vietiniy organiniy maistiniy medziagy ciklus, kuriuose bUty valomos namy Ukiy
ir vietos jmoniy nuotekos ir iSgaunami zemés ukio paskirties trasy komponentai (Stuchtey, 2015). Tokios
sisteminés vandentvarkos sistemos gali boti jfrauktos j galimas regionines ZE sistemas ateityje, kur vietos
jmoneés, pavyzdziui, SPA, galiisleisti savo nuotekas, taciau taip pat gali naudotis Svariu vandeniu.

Ryskiausias sveiko ir prabangaus gyvenimo budo atributas yra kasdienis butelivose iSpilstyto vandens
vartojimas, daznai importuojant Zinomy prekés Zenkly vienkartinius plastikinius butelius. Istoriskai
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vanduo butelivose buvo importuojamas is Zinomy 3alfiniy, pasizyminciy specifinémis mineralinémis
savybémis (Back, Landa, & Meeks, 1995). Siandien daugelis viesbuciy ir SPA vienkartinius plastikinius
butelius pakeité daugkartinio naudojimo stikliniais vandens buteliais.

Kity ziediniy SPA technologijy ir produkty pavyzdziai
Vietos gaminiy koncepcija taip pat jsitvirtino kosmetikos ir grozio procedury pramoneije.

Su grozio produktais susijusios ZE iniciatyvos pavyzdys

Pavyzdys: Rygoje jsikures ,,ECO-SPA", pabréziantis, kad naudoja vietoje auginamus berzus kaip savo verslo
modelj. SPA siUlo daugybe ekologiskai sertifikuoty produkty, derinamuy su ju paciy paruostais produktais,
daugiausia pagristais berzais, skirtais kosmetologijai, kino procediroms ir SPA proceddroms. Zr.
http://www.verdantecospa.lv/en/SPA.

Nors verslo modelis yra daug ekologiskesnis nei fradicinis SPA verslas, néra nieko, kas rodyty, kad Sis
SPA faktiskai naudoja Ziedinio verslo modelj. TacCiau tai gali buti ,,vietiniy spgsty* pavyzdys, pagal kurj
visi vietoje gaminami ir prieinami produktai laikomi ekologiskesniais uz importuojamas medziagas.
Kaip jau buvo aptarta anksciau, taip gali buti ne visada.

4.4.3. IE elementy jgyvendinimo galimybés SPA pramonéje
Toliau esancioje 11 lenteléje pateikti galimi veiksmai ir verslo galimybeés, pagrijstos SPA principais SPA
ir geroves sektoriuje.
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11 lentelé. Galimi ZE veiksmai ir verslo atvejai SPA sektoriuje
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Galimybiy jdiegti ZE elementus SPA pramonéje yra daug ir jvairiy: nuo paprasty istekliy naudojimo
efektyvumo priemoniy jgyvendinimo iki visisko vandens prieigos ir valymo sistemy perprojektavimo
regioniniu lygmeniu. Galimybiy yra daug, nes neatrodo, kad SPA pramonei labai ropéty tvarumo
klausimai, juo labiau - su cikliskumo galimybémis.

Mazom:s ir vidutinems jmonéms, iSeities taskas, kaip ir apgyvendinimo bei restorany sektoriuje, yra
susijes su iStekliy naudojimo stebésena ir registravimu — tolesniy priemoniy nejmanoma jgyvendinti tol,
kol nebus pasiekta tam tikro aiskumo dél dabartinio ir atlieky jprociy. Tai apima tvariy vandens ir
energijos valdymo plany jgyvendinimg. Kalbant apie prieigg prie tvariy energijos saltiniy ir j valyto
vandens valymo sistemy diegimg, SPA sektforius afspindi apgyvendinimo sektoriaus modelj ir Cia
nebus aprasomas. [Sryskéja poreikis dalyvauti lyginamosios analizés sistemose, kurios iki Siol
neegzistavo atskirai SPA pramonei, o buvo viesbuciy ir apgyvendinimo sektoriaus dalis. Galb Ut skiriant

daugiau demesio konkretiems issukiams, su kuriais susiduria SPA, tai paskating juos imtis naujy pokyCiy.

llgainiui magstymas su cikliskumo perspektyva gali atvesti prie naujy verslo galimybiy. SPA yra
gamintojai, gaminantys didelius kiekius Sildomo vandens, taip pat mineraly ir chemiskai praturfintg
vandenj, kurie abu gali bGti naudojami kituose produktuose ar kitomis simbiotinémis formomis. Tokios
galimybeés turi buti novatoriskos, tfaCiau panasu, kad Sivuo metu jy néra. Pirmiau pateiktame ,,Six Senses
Spas” atvejo ,Earth Lab" pavyzdyje nurodoma, kad kai kurie sektoriaus dalyviai ragina vykdyti ziedine
inovacijy veiklg, plétofi forumus, kurie leisty lengviau perkelti naujoves i§ vieno SPA | kitqg, ir
pademonstruoti sekmingiausias naujoves. Buty gerai atsiminti, kad tai vyksta vienoje dideléje SPA
kurorty jmoneéje ir kad toks atviras naujoviy perdavimas tarp konkuruojanciy SPA jmoniy yra mazai
tiketinas. GalbUt pernelyg idealistiska jsivaizduoti ne per tolimg laikg, kai pakopiniai ziedinio verslo
modeliai galéty palengvinti atviresnes naujoves, kai zinios iridejos sklinda is vienos jmoneés j kitg visuose
sektorivose, siekiant sukurti atvirus istekliy srautus.
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5. Apibendrinimas ir baigiamasis aptarimas
Sis vadovas yra darbo, atlikto ,Interreg V-A* Piety Baltijos bendradarbiavimo per sieng programos
inovacijy projekto CIRTOINNO 3 darbo paketo rezultatas. Projektu CIRTOINNO siekioma didinti mazy
ir vidutiniy jmoniy (MV]) inovatyvumg turizmo sektorivje remiant Ziedines ekonomikos elementy
integracijq | jy teikiamas paslaugas, produktus ir verslo modelius. Projekto rezultatus jgyvendins
projekto partneriai i§ regiony: Pomeranija (Lenkija), Klaipéda (Lietuva), Kronobergas (Svedija) ir
Bornholmas (Danija). Pagrindinis Sio darbo tikslas buvo sukurti bendrq Ziedinés ekonomikos sampratos
supratimg, sutelkiant démesj | galimq jos poveikj furizmo sektoriui.

|zangoje pateikta citata i§ paraiskos formos apie tikslqg ir ,,wp3" iSleidimqg

Pagrindiné tiksliné vadovo grupé yra CIRTOINNO projekto partneriai ir kiti pataréjai, konsultantai ir
Ziniy institucijos, kurie skatina, konsultuoja arba kuria naujas zinias turizmmo MV| Piety Baltijos regione
arba vz jo riby, kad padéty verslui vystytis ir jsitraukti j novatoriskus ir ziedinio verslo modelius ir veiklqg.
Tikimés, kad daugelis realiy ZE sprendimy pavyzdziy ataskaitoje taip pat bus tiesiogiai susije su
atskiromis jmonémis ir kitais subjektais ieskant jkvépimo pritaikyti ZE idéjas savo organizacijose.

Konkretus tikslai buvo trys:

1. pateikti bendrqg supratimg apie ziedinés ekonomikos sampratq ir visuomenés dinamikq, per
kurig jgyvendinamos inovacijos ir peréjimo prie ziedinés ekonomikos procesai;

2. apibudinti ir aptarti specifinj ekonominj ir politinj ziedineés ekonomikos taikymo ir plétros
kontekstg CIRTOINNO projekte. Konkretus kontekstai yra turizmo sektoriai Piety Baltijos Saliy
partneriy regionuose;

3. istirtiir aptarti galimybes mazosioms ir vidutinems turizmo jmonéms priimti Ziedinés ekonomikos
idéjas ir nustatyti galimg turizmo MV| gergjqg patirtj pletojant ir taikant ziedinés ekonomikos
sprendimus, ypac atsizvelgiant | pagrindines CIRTOINNO  projekto  veiklos  srifis:
apgyvendinimo, maisto ir SPA paslaugos.

Vadovas yra suskirstytas j fris pagrindinius skyrius (2, 3 ir 4), kiekviename is jy nagringjant atitinkamai
vieng is pirmiau paminéty trijy tiksly.

Metodologiskai vadovas buvo parengtas naudojant tris skirtingus jvesties tipus ir metodikas:

1. moksliniy tyrimy literatGros ir kitos medziagos paieska ir perzitra internete;
2. partneriy pateikta informacija ir duomenys;
3. pazintiniai vizitai.

Toliau apibendrinami ir aptariami frijy pagrindiniy skyriy duomenys.

2 skyriuje aptariamas pirmasis is pirmiau nurodyty vadovo fiksly. Jame pateiktas pagrindinis ziedinés
ekonomikos koncepcijos apibréezimas, jskaitant tai, kaip atskirti sgvokg nuo panasiy zaliosios
ekonomikos sgvoky, susijusiv su tvariu augimu ir vystymusi. Siame skyrivje $samiau aprasomi
pagrindiniai ZE elementai ir verslo modeliai, taip pat galimybiy ir apribojimy taikymo veiksniai, dél
kuriy MV| taiko ir skleidZia ZE sprendimus. Vienas is pagrindiniy aspekty yra sisteminis pozidris j peréjima
prie ZE. Tai reiskia, kad, i$naudodama visg savo potencialg, ZE gali pakeisti visg visuomene.
Atitinkamai, mes taip pat nubrézéme daugiapakopio pereinamojo laikotarpio perspektyvqg apie tai,
kaip suprasti visuomenés dinamikg, kuria remiantis jgyvendinamos Ziedinés ekonomikos naujoves ir
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perejimas prie jos. Galiausiai skyriuje pristatoma andalitiné sistema, skirta turizmo MV| galimybéms

priimti ZE idéjas.

2 skyrivje pateiktas analizes ir iSvadas galima apibendrinti Siais pagrindiniais punktais:

Kas yra ziediné
ekonomika,
palyginti su
zaligja
ekonomika?

Nuo vertés
grandiniy iki
vertés cikly

Sisteminis
mastymas

Nuo nulio iki
teigiamo poveikio

ZE kaip raginimas
keisti paradigmqg

ZE koncepcija nusako gamybos ir vartojimo principus, kurie radikaliai skiriasi
nuo Siandieninéje rinkos ekonomikoje vyraujancio linijinio ,imk, naudok,
isSmesk* pobudzio, pagristo nuolatiniu ekonomikos augimu ir didejanciu istekliy
pralaidumu. Ziediné ekonomika neapsiriboja raginimu aktyviau naudoti
ekologiskas, taupiai isteklius naudojancias ir aplinkai nekenksmingas
technologijas izoliuotose gamybos sistemy grandyse. Grieztas siekis efektyviai
naudofi isteklius, afsinaujinancios energijos tiekimas, atlieky sumazinimas ir
poveikio aplinkai sumazinimas diegiant iSmanigsias technologijas, kurios yra
pagrindinés zaliosios ekonomikos strategijos, nepakeicia bendryjy gamybos ir
vartojimo principy ir modeliy.

Vietoj to, ZE reikalingas platesnis ir issamesnis radikaliai alternatyviy sprendimy
planavimas per visg gaminiy gyvavimo ciklg ir uzdaro ciklo gamybos jproCiy
taikymas visoje ekonominéje sistemoje. ZE nesiremia vienkryptémis vertés
grandinémis, kuriose kiekviena gamybos, paskirstymo ir vartojimo grandis yra
orientuota | vertés didinimg savo labui. Vietoj to, ZE remiasi vertés ciklais,
kurivose verté sukuriama atkuriant, regeneruojant ir pakartotinai naudojant
iSteklius, kurivos lemia naujo tipo verslo modeliai ir vartojimo formos, atsisakant
nuosavybes ir pasikliaujant aktyviais ,naudofojais®, o ne pasyviais
yvartotojais*.

Svarbu mastyti ekosistemy lygiu. Ziedinés ekonomikos koncepcija grindziama
keliomis susijusiomis mokykly mintimis, tokiomis kaip Mélynosios ekonomikos
(Gunter Pauli) ir Biomimikrijos (Janine Benyus), kurie kaip atspirties taskg taiko
natfuraliai atsinaujinancias zemes ekosistemy funkcijas. Sisteminis magstymas
yra dalyky supratimas didesnés visumos kontekste. Visos dalys yra sujungtos, o
viding jvairové uztikrina atsparumgq isorés sukrétimams. Sis sisteminis mgstymas
suponuoja esminj pasaulinj (o ne vietinj) pozilrj | ZE jgyvendinimg, nes
natOralios sistemos neturi sieny.

Taigi ZE reiskia, kad reikia i§ naujo perzilréti ekonomikos ir gamtos santykius ir
sgveikg. Tradicingje linijinéje ekonomikoje ir Zaliojoje ekonomikoje gamta
suprantama kaip kazkas, kas egzistuoja atskirai nuo techninés ir pramoninés
visuomeneés. IS tokio supratimo iSplaukia, kad geriausia prakfika yra ta, kuri
sukelia maziausiai Zalos, o idealiu atveju neturi jokios jtakos gamtai. Ziedinés
ekonomikos pofziuris yra Siek tiek kitoks. Remiantis sisteminiu mgstymu, gamta
ir Zzmoniy visuomené yra laikomos simbiotinémis ir farpusavyje susietomis per
sudetingas sistemas, dél kuriy jas sunku atskirti vieng nuo kitos. Tai reiskia, kad
idealas yra ne pasiekti nulinj poveikj, o kurti sprendimus, furinCius teigiamg
poveikj sistemai.

Remiantis 3ia vizija, ZE turi b0ti atkuriomoji ir regeneracing. Palyginti su
ankstesniais jprastinés veiklos ekonomikos modeliais, iStekliy atkGrimas reiskia
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Sistemos peréjimo
perspektyva

Daugiapakopeée
perspektyva

Krastovaizdzio
veiksniai,
skatinantys
peréjimqg

Naujovés nisos
lygmeniu

Kliotys rezimo
keitimui

ne tik medziagy atklrimq, bet ir musy gyvenimo bUdo bei visos ekonomikos
gerinimaq. ZE turi potencialg suprasti ir jgyvendinti radikaliai naujus gamybos
bei vartojimo modelius ir padéti visuomenei pasiekti didesn] tvarumg bei
gerove esant mazoms sgnaudoms ar be jokiy aplinkos sgnaudy. Nepaisant
to, kai kurie ZE koncepcijos proponentai, tokie kaip Ellen MacArthur fondas,
pabrézia, kad jg galima laikyti ,,alfernatyviu augimo diskursu”, o ne ,,augimo
diskurso alternatyva*.

IS to, kas isdéstyta pirmiau, darytina iSvada, kad tikry Ziedinio verslo modeliy
negalima suvokti kaip apimanciy tik vieng jmone ir jy negali jgyvendinti
afskiros jmonés, nebendraujant su iSores subjektais, pirmiausia per tiekimo
grandine (arba ,vertés ciklg", plg. pirmiau). Norint visiskai suprasti ZE,
reikalinga sistemos peréjimo perspektyva. Galimas, bet vis dar embriono
stadijoje esantis ir neterminuotas vystymasis Ziedinés ekonomikos link reiskia
dominuojanciy linijinés ekonomikos arba ,,sociotechniniy” sistemy peréjimaq.
Tai apima pagrindines visuomenés funkcijy, tokiy kaip dominuojantys verslo
modeliai, finansavimas, transportas, rysiai, Svietimo sistemos, bustas, energijos
tiekimas ir kf., jgyvendinimo budy transformacijas. Tai apima ne fik
technologinius pokycCius, bet ir reguliavimo, jstatymy ir infrastruktoros,
pramones tinkly, vartojimo kultGros pokycius ir ki.

Technologiniy peréjimy tyrimuose paprastai faikoma daugiapakopé
perspektyva, isskiriant tris skirfingus lygius, kurie organizuojami jdétaisiais,
hierarchiniais budais ir kuriuose vyksta pokycCiy procesai: krastovaizdis (makro),
rezimas (mezo) ir nida (mikro).

Panasu, kad kelios dabartinés pasaulinio krastovaizdzio tendencijos skatina
vyraujantj linijinj rezimg pereiti | tvaresnes, ekologiskas ir Ziedines kryptis.
Pavyzdziai: didéjantis gamtos istekliy stygius ir kainos; rinky ir gamybos sistemuy
globalizacija; didéjantis politinis jsipareigojimas spresti su klimato kaita susijusias
problemas; gyventojy grupe, daugiausia susitelkusi pasaulio pietuose; ir
technologiniai bei kulturiniai pokyciai, susije su skaitmeniniy socialiniy laikmeny
naudojimu.

Daugiapakopio pereinamojo laikotarpio perspektyva gali padéti issiaiskinfi,
kad nuolatinis naujoviy, grindziamy ZE principais, plétojimas ir sklaida vyksta
keliose mazesnése tinklo jmoniy ir tiekimo grandiniy nisose jvairiose pramoneés
Sakose ir jvairiose veiklos srityse, kurios gali — arba negali — sekmingai keisti
vyraujantj linijinj rezimg ateinanciais metais.

Nepriklausomai nuo to, ar toks peréjimas vyks, Siuo metu jo tikrai nebus, ir
perejimas fikrai nebus paprastas, nesudétingas procesas kuriant ir skleidziant
naujus techninius sprendimus su tam fikrais ,,pazangiais”, ,,iSmaniais",
yracionaliais® ir visuotinai pritaikytais bruozais, kurie neisvengiomai leidzia
pakeisti ir pranokti esamas technologijas. Kaip ir bet kuris kitas rezimas, linijinis
rezimas yra pagrjstas stipriais ekonominiais, politiniais ir socialiniais interesais,
jskaitant darbo ir pajamy strukttras bei vartojimo kultGrg, o fai, tikétina,
suvarzys ZE principy sklaidqg. Taigi peréjimas prie Ziedinés ekonomikos néra visa
apimanti visiems naudinga situacija, o tokia, kuri bent jau pereinamajame
etape sukuria laimétojus ir pralaimétojus.
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ZE turizmo verslo Remdamiesi pirmiau pateikta ZE samprata, mes sukiréme paprastg analitine
galimybiy tyrimo | sistemaq, skirtq istirti galimas turizmo MV| galimybes pritaikyti ZE sprendimus (kuri
analizés sistema taikoma 4 skyriuje). Sistema grindziama dviem pagrindiniais aspektais: Vienas
aspektas yra susijes su naujoviy taikymo laikina apimtimi, kur naujovés at gali
bUti i§ karto prieinamos MV, arba joms reikia tolesnio (busimo) technologinio
ar ekonominio vystymosi, naujy technologijy ar vertés cikly, naujo reguliavimo
ir kt. plétros.

Anfrasis aspektas susijes su naujoviy mastu, kur svarbUs frys elementai: Ar
naujove galima jgyvendinti atfskiroje jmonéje? Ar tai priklauso nuo tiekéjy ir
atvirkstines grandines naujoviy? Ar tai priklauso nuo naujoviy, nepriklausanciy
turizmo sektorivi, pavyzdzivi, naujos afsinaujinancios energijos diegimo
regione? Taigi siuloma sistema skirta Sioms penkioms naujoviy strategijoms:

Trumpos aprépties naujoves (artimiausios ateities strategijos)

1. Tvirta viding; beveik jokiy arba jokiy kliGCiy.

2. Priklausoma nuo fiekéjy vertés grandinés, bet vis dar néra arba
beveik néra dabartiniy klidCiy.

Didelés aprépties naujoveés (tolimesnés ateities strategijos)

3. Tvirta viding; esamos klittys, kurias reikia jveikti (pavyzdziui, troksta
kapitalo arba ekonominiy paskaty).

4. Tvirta iSoring; dabartinés kliotys, kurias reikia jveikti (pavyzdziui,
naujy technologijy trtkumas).

5. Sektoriaus isoringé; dabartinés kliutys, kurias reikia jveikti (pavyzdziui,
galimybés naudotis atsinaujinancia energija ar vandens valymo
sistemomis stoka).

3 skyriuje aptariamas antrasis iS pirmiau nurodyty vadovo tiksly. Jame apradyta Ziedinés ekonomikos
sprendimy taikymo CIRTOINNO projekte kontekstiné aplinka. Atliekant Sig kontekstine analize
démesys buvo sutelktas | turizmo kaip atskiros ekonominés veiklos apibrézimq, siekiant pakviesti
apmastyti sektoriaus ypatumus, susijusius su neisnaudoto ZE potencialo nustatymu. Siame skyriuje taip
pat pristatomi ir aprasomi Pomeranijos, Klaipédos, Kronobergo ir Bornholmo Pietiniy Baltijos Saliy
partneriy regiony turizmo sektoriai, jskaitant tfurizmo pramonés strukturas, strategijas ir politikg.
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Turizmo sektoriaus analize ir iSsvadas galima apibendrinti taip:

IE kelia is30kj
kelioniy
botinumui turizme

ZE kelia i$30kj
turizmo vartojimo
hedonizmui

Viesbuciai ir
kelioniy paskirties
vietos kaip ZE
gyvosios
laboratorijos

Ateities turizmo
vartojimo vizija

Ryskiausias turizmo bruozas yra kelionés, kai turistas keliauja is savo namuy | fam
tikrg laiking vietq. Tarptautiné turizmo tendencija siekia DAUGIAU. Keliauja vis
daugiau Zmoniy ir jie daznai keliauja DAZINIAU. Tai patvirtina, be kita ko,
sparciai augantis pigiy tarptautiniy oro linijy sektorius ir daugéjantis mardruty
skaicius. Sios tendencijos isryskina didele grésme turizmo aplinkos tvarumui,
nes nepaiso kity anglies iSmetimo mazinimo priemoniy.

Greta kelioniy, susijusiy su turizmu, atostogos taip pat daznai yra proga
afsipalaiduoti ir naudoti daugiau. Tai pasakytina ne tik kalbant apie didesnes
iSlaidas, bet apie viskg ko tikimasi, pavyzdzivi, gyvenant viesbutyje. Sumokéjes
uz kambarj, svecias tikisi, kad jis galés naudotis komunalinémis paslaugomis,
elektra, oro kondicionieriumi ir pan., kiek Sirdis geidzia. Nors buvo imfasi
priemoniy keisti turizmo praktikg ir buvo jgyvendintos tvarumo priemoneés,
turistinése vietose ir jas aptarnaujanciose svetingumo jmonése dar yra daug
galimybiy plétoti naujg pozitr ir praktikg. Mes teigiaome, kad egzistuoja
potencialas ne tik mazinti iStekliy naudojimq, bet ir iS naujo perprojekiuoti
turizmo produktus ir paslaugas bei atitinkamai juos parduotfi.

Turizmas i fikryjy turi neatsiejamy tvarumo klausimy, tacCiau tai taip pat yra
unikali galimybé perkonfiglruoti Zmoniy gyvenimo budg, jei tik trumpq laikg.
Tai, kad turistai labai mazai daikty nesiojasi su savimi ir leidzia sau pasinerti
naujg aplinkq, reiskia, kad turizmas turi galimybe eksperimentuoti su kasdienio
gyvenimo organizavimo buUdais. Tai suteikia galimybe turistams patekti |
»gyvas laboratorijas", kuriose jie gali patirti, Zaisti ir radikaliai permagstyfi
kasdienio gyvenimo organizavimg. Tai ne tik jdomu i§ visuomenes
perspektyvos, bet suteikia rinkos galimybes fiek jmonems, tiek operatoriams,
tiek turizmo organizacijoms.

Yra daug turizmo rinky ir vartotojy praktikos pertvarkymo galimybiy: nuo
linijiniy, pabréziant iSlaidavimg, hedonizmq ir neribotq istekliy naudojimg, iki
atostogy kaip vartosenos cikliskumo eksperimenty. Paskirties vietos kaip lango
j ateitj skelbimas turi akivaizdy pardavimo potencialg, be to, atskiros jmonés
gali save sekmingai pozicionuoti. Yra galimybé daug labiau fiesiogiai jfraukti
turistus | iStekliy naudojimo ir Salinimo budus. Daugelyje turizmo vietoviy
energijos ir vandens infrastruktGra yra nematoma, o istekliai iSeikvojami, nes
svecias nezino apie jy Salinimg ir galimg perdirbimg. Vienas konkreciy budy
tai pakeisti yra jtraukiant vartotojus ir vykdant iSmaniq sgveikg su viesbucio
kambario istekliais, tfaCiau galimybiy yra daug ir Siuvo metu jas galima fik
jsivaizduofi.

Toliau buvo analizuojamas konkretus ziedinés ekonomikos vystymo kontekstas Piety Baltijos juros
regiono Salyse partnerése. Rezultatai frumpai apibendrinti Cia:

Pagrindiniai
duomenys apie
socialines ir

Ekonomikos augimo tempai Lenkijoje ir Lietuvoje, tiek 3alies, tiek CIRTOINNO
partneriy regionuose, yra daug didesni nei Svedijos ir Danijos partneriy
regionuose. Kita vertus, vienam gyventojui tenkantis BVP Svedijoje ir Danijoje
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ekonomines
salygas
regionuose
partnerivose

Brandzios turizmo
pramoneés
racionalizavimas
Danijos ir Svedijos
partneriy
regionuose

Klestintis turizmas
Lenkijos ir Lietuvos
partneriy
regionuose

Poreikis teikti
pirmenybe ZE ir
tvarumui ateityje
investuojant j
turizmgq ir
planuojant

Nacionalinés
turizmo politikos
vaidmuo

ZE iniciatyvos
ateina j turizmg
»iS apacios j virsy“

yra daug didesnis nei ES-28 vidurkis, o Lenkijoje ir Lietuvoje BVP vienam
gyventojui yra daug mazesnis uz ES vidurkj. Kadangi visi kiti duomenys yra
panasus, tai rodo, kad Sie pagrindiniai ekonominiai rodikliai sudaro geresnes
vidaus ir tarptautinio turizmo paklausos sglygas Pomeranijoje ir Klaipedoje,
palyginti su Kronobergu ir Bornholmu.

Regiony partneriy turizmo pramone yra labai skirtinga ir furi skirfingas pléfros
tendencijas. Bornholmas labiau nei kitos frys regiono ekonomikos remiasi
turizmu. Bornholmas isgyvena savo turizmo pramoneés plétrg, kuriai budingas
rinkos brandumas ir ekonomikos optimizavimo ir atsinaujinimo etapas. Tai
reiskia, kad dideja jmoniy efektyvumas ir pelningumas, o vieSbuciy, kambariy
ir lovy skaicius mazeéja. Panasu, kad tas pat pasakytina apie viesbuciy sektoriy
Kronoberge — nors jis yra mazesnio pajegumo ir veikia didéjancios paklausos
rinkos sqlygomis, t. y. didéja vieSbuciy nakvyniy skaicius.

PrieSingai, bet pradedant nuo mazesniy apimciy, tiek Pomeranijoje, tiek
Klaipédoje turizmo poreikis ir pasivla auga. Afitinkamai, naujy vieSbuciy ir
panasiy jstaigy skaiCius abiejuose regionuose iSaugo apie 10 %, o vieSbucliy
kambariy skaicius — 34 % Pomeranijoje ir 29 % Klaipédoje Siuos augimo rodiklius
daugiausia lemia uzsienio turistai, kurie taip pat naudojasi regioniniais oro
vostais ir taip smarkiai skatina tarptautiniy skrydziy augimo fempus.

Sios tendencijos sukuria poreikj ateityje investuoti | naujy turizmo objekty, tokiy
kaip viesbuciai, kitos rGsies apgyvendinimas, transporto infrastrukttros, maisto
afsargos, informacinés sistemos, paslaugy centrai, pramogos ir kf., statybq.
Siekdamos tokiu mastu tobulinti furizmo pajégumus, regiony valdzios
institucijos susidurs su dideliais planavimo i880kiais, pavyzdzivi, siekiant
apsaugoti gamtos isteklius, tiekti vandenj ir atnaujinti energijg bei mazinti
tarsg. CIRTOINNO partneriai savo regionuose gali vaidinti svarby vaidmen;,
pasisakydami uz sisteminés ziedinés ekonomikos metodo privalumus, siekiant
uztikrinti tvarig aplinkos, socialine ir ekonomine turizmo produkcijg, kurios
augimo tikimasi ateinanciais metais.

Svedijos nacionaliné turizmo strategija apima tvarumo koncepcijg, taciau
Danijos, Lenkijos ir Lietuvos nacionalinese furizmo strategijose vis dar sunku rasti
démesio ir j veiksmus orientuoty prioritety tokiais klausimais kaip tvarumas,
aplinkos apsauga, atsinaujinanti energija ir kt. Taciau yra tam tikry politiniy
iniciatyvy, kur turizmo ZE iniciatyvos gali biti tiesiogiai naudingos arba galima
i3 ju semtis jkvépimo. Svedijos nacionalinis ,,Nature’s Best* turizmo sertifikatas
yra perspektyvus pavyzdys, kaip novatoriskos tvarumo pastangos gali tapti
rinkos pranasumu tiek atskiroms MV|, tiek ir paCioms paskirties vietoms.

Tad nacionalinés turizmo institucijos strategiskai nepalaiko Ziediniy turizmo
pletros iniciatyvy ir panasu, kad organizacijos daugiausia furi remfis
iniciatyvomis ,,i§ apacios j virsy", kurias jgyvendina vietos valdzios subjektai ir
jmonés. Tarp keturiy partneriy regionuose, Bornholmas, regis, nuéjo toliausiai,
pradéjes regioniniy zenkly ir pletros strategija, pavadintq ,,Ryskiai zalia sala*,
nors vietos furizmo pramoné nesiekia buti avangarde. Taigi, vieSbucio ,,Green
Solution House" (verslo atvejis aprasytas 4.2 skyrivje) vieta Bornholme su
jvairiais Ziedinio turizmo sprendimais atspindi ilgalaikius ekonominius, socialinius
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Tarpregioninis
mokymasis ir ZE
sprendimy
perkélimas

Piety Baltijos
regionas kaip
Ziedinio turizmo
vystymo
platforma

ir politinius jsipareigojimus plétoti turistinj demonstracinj ,nuo lopsio iki lopsio*
viesbutj.

Daugelis individualiy sprendimy, sukurty ir jgyvendinty ,Green Solution
House", néra pagristi konkrediu Bornholmo ZE potencialu, bet gali bofi
nedelsiant perkeliami j kitus kontekstus, jskaitant pietinius Baltijos Saliy partneriy
regionus, ir naudojami tarpregioniniom mokymuisi tarp CIRTOINNO partneriy
regiony.

Dél Sios priezasties numatomas busimas turizmo augimas Pomeranijoje ir
Klaipédoje bei su tuo susije poreikiai plésti nakvynés pajégumus ir turizmo
infrastrukturg yra investicijy | ziedines priemones galimybiy Sivose regionuose
galimybé. Dideles pajamas gaunantys Svedijos ir Danijos Piety Baltijos regiony
gyventojai, besidomintys aplinka ir nuolatiniu naujy viety, teikianciy
yautentiskg" patirtj, paieskomis, gali buti laikomi pagrindine paklausos
varomaja jéga, jteisinant tg patj investicijy tipg | auksto lygio ZE turizmo
sektoriy. Tad nors pietiniai Baltijos Saliy partneriy regionai gali turéti tik keletg
struktUriniy bendrumuy, kuriais galima remtis plétojant Ziedinio turizmo industrijq,
jie gali sudaryti svarbius papildomus pasiulos ir paklausos komponentus kuriant
bUsimq Ziedinio turizmo ekonomikg.

4 skyrivje aptariamas treciasis i§ pirmiau iSvardyty fiksly ir jis daugeliv atzvilgiy yra pagrindinis skyrius,
kurio tikslas — pateikti bendrg vadovo prakfine informacijg, jkvepiancius pavyzdzius, nuorodas |
tolesne informacijqg ir pan. Jame analizuojamas konkretus zZiedinés ekonomikos poveikis turizmmo MV|
ir issamiai nagrinéjami galimi veiksmai kuriant ir taikant ZE elementus. Sis skyrius suskirstytas j tris temines
sritis, kurios yra projekto CIRTOINNO demesio centre. Tai apgyvendinimo paslaugos (4.2), maitinimo
paslaugos (4.3) ir SPA (4.4). Ketvirtasis sektorius — energetikos — taip pat yra démesio centre, taciau fik
kaip pagrindinis isteklius kiekvienoje i trijy prioritetiniy sriCiy, o ne kaip nepriklausoma sritis. Kiekvienoje
temingje srityje pateikiami pirminiai istekliy srautai ir parengta analitiné sistema (2 skyrius) naudojama
jvairiems galimiems verslo modeliams ar verslo naujoviy galimybéems pateikti ziedinés ekonomikos
poziUriu. 4 skyrivje taip pat yra keletas verslo pavyzdziy, susijusiy su pasirinktomis realiomis pasaulio
Ziedinés ekonomikos iniciatyvomis. Sie atvejy tyrimai skirti iliustruoti ir Ssamiau apibUdinti teorinius ir
konceptualius ZE modelius ir veiksmuy sistemas ir tokiu bodu pateikti svarbius empirinius jrodymus apie
ZE sprendimus turizmo MV/. Toliau apibendrintos analizés ir isvados:

Apgyvendinimas

Pagrindiniai istekliai, patenkantys per apgyvendinimo paslaugy sektoriy, yra
susije su penkiomis bendromis srifimis:

Statyba. Apima medziagas, naudojamas pastate, taip pat projektavimg to,
kaip Sios medziagos sqveikauja su aplinkiniu klimatu. Taip pat apima statybos
procesq, pavyzdzivi, energijos naudojimg statyby metu, galimybe naudotis
vietos ir ne vietos darbo jéga, taip pat finansiniy iStekliy srautus. Nors tai visy
pirma susije su naujais pastatais, Sis elementas taip pat svarbus atnaujinant
pastatus.
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Klimato kontrolei reikalinga energija, elekira ir vandens srautai; tai apima
pastato energijos ir vandens sistemy, sujungty su vietiniais energijos / elektros
finklais, vandens ir nuoteky sistemomis, projektavima.

MedzZiagos pastato viduje, t. y. dazai ir kitos sieny ir luby dangos, grindy
dangos, vonios kambario jranga, baldai, apsvietimas ir kt.

MedZiagos, naudojamos apgyvendinimo paslaugoms, tokios kaip muilas ir
Sampunai; valymo produktai; taip pat patalyne, ranksluosciai ir jy skalbimas.

Paskutinis elementas apima visy pirmiau paminéty medziagy naudojimo
praktikg tarp darbuotojy ir sveciy, visy pirma tokiy srauty valdyma.

Yra daugybé ziedinio verslo modeliy kurimo galimybiy.
Jmoneés vidinés frumpalaikiy inovacijy galimybés:
e diegiamos energijos ir vandens naudojimo stebésenos sistemos,
atlieky tvarkymo sistemos ir personalo valdymo sistemos, susijusios su
patogumy naudojimu ir atlieky tvarkymu.

Jmoneés iSorinés frumpalaikiy inovacijy galimybés:
e santykiai su pakartotinai naudojamuy ir perdirbamy produkty tiekéjais
ir pirkejais, kurie pasiskirsto viesbuciy iSmetamus produktus;
e afsinaujinanciy ir ziedinés energijos salfiniy jgyvendinimas.

Ziediniams verslo modeliams pagal apibrézimg reikia jmoniy sqveikos ir
ilgalaikiy fiekejy ir vartotojy santykiy.

Atrodo, kad maziems ir vidutiniams vieSbucCiams pereiti prie labiau ziedinés
ekonomikos yra suvarzymy. MV|, siekdamos investuoti | brangias naujas
technologijas, susiduria su kligtimis, susijusiomis su kapitalo trikumu. Jy veiksmy
apimtj taip pat riboja tai, kg galétume jvardinti ,ziedine infrastruktora®, t. y.
priciga prie tiekéjy ir verslo partneriy, kurie galéety ftiekti restauruotas,
pakartotinai panaudotas ir atnaujintas prekes arba paskesnio verslo jmoniy,
norinCiy pirkti naudotus Ciuzinius, rGsivotas atliekas ir kt.

Jmoneés vidinés ilgalaikiy inovacijy galimybés:

e naujy ir atnaujinamy viesbuciy pastaty statyba naudojant esamas
Ziedines technologijas;

e tiekimo grandinés valdymo plétimas, kad buty galima naudotis
visomis medziagomis, naudojamomis viesSbutyje, pradedant baldais ir
baigiant muilu, ir naudotis iSperkamosios nuomos, 0 ne nuosavybeés
principais pagrjstais verslo modeliais;

e investicijas | jvairias pazangiyjy energijos ir vandens stebéjimo
sistemas, susietas rezervavimo sistemomis, arba jy nuoma;

e investicijas j valyto vandens sistemas.
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Jmoneés iSorinés ilgalaikiy inovacijy galimybeés:
e visy pirmiau iSvardyty galimybiy plétimg bendradarbiaujant su fiekejy
fiekejais, tiekéjais ir pirkejais.

llgainiui  fokios naujovés yra buofina politinés paramos ir ,Ziedinés
infrastrukforos” pléfros sglyga. Apima:

e politikos, reikalaujancios ziediniy istekliy srauty, integruoty | sukurtg
aplinkg, jgyvendinimas;

e kaskadinés sistemos, skirtos projektuoti, naudoti ir apdoroti produktus,
naudojamus kasdienése apgyvendinimo paslaugy operacijose;

e politikos krypciy, kurios paprastai padeda pléetoti verslo modelius,
pagristus naudojmu ir galimybe naudotis paslaugomis, o ne
nuosavybeés teise, kurimas;

e prieiga prie 100 % atsinaujinanciy energijos saltiniy vietiniame tinkle.

e prieiga prie ziediniy vandens valymo sistemuy, jskaitant valyto vandens
tvarkyma;

e pazangiy griztamojo rysio sistemy, skirty darbuotojams ir sveciy
praktikai, vystymas.

Restoranai Materialiniai iStekliai, patenkantys per restorany paslaugy sektoriy, didzigja
dalimi atspindi apgyvendinimo sektoriaus resursus, ypac susijusius su statyba,
energijos ir vandens srautais bei medziagomis pastato viduje. Taciau
pagrindinis restorany sektoriaus istekliy srautas yra biologiniy istekliy srautas
gaminant, platinant, ruosiant, tiekiant ir Salinant maisto produktus. Todél
pagrindinis restorany sektoriaus istekliy sulaikymas yra Ziediniy iStekliy srauty
projektavimas, neleidziant isSmesti biologiniy istekliy.

Ziediniy verslo modeliy kdrimo galimybés.
Jmoneés vidinés naujoviy diegimo galimybés:

e dideles galimybés pakeisti kasdiene virtuves prakiikg yra svarbus
veiksnys mazinant maisto Svaistyma. IS Siy atvejy taip pat matyti, kad
vieSbuciy restoranuose ekonomiskai naudinga jgyvendinti tokias
priemones, kai motyvacinis veiksnys yra didelis.

Jmoneés iSorinés frumpalaikiy inovacijy galimybés:
daugelis sillomy veikly ir (arba) elementy, kurie turi nedaug klioCiy MV|
jgyvendinimui, apima novatoriskg tarpsektorinj bendradarbiavimg ir tinkly
korimqg. Tai apima daugybe elementy, kurie yra gerai iSbandyti kitur ir yra
»paruosti vietiniam pritaikymui ir jgyvendinimui.

e Pertekliniy maisto produkty dalijimasis dalijimosi platformose.

e Pakopinis maisto istekliy grgzinimas j Zemeés ukio maisto gamybag.

e Pakopinis maisto istekliy grgzinimas j biokurg.

e Regeneravimas ir pakartotinis atlieky naudojimas.

e Grjztamojo tiekimo grandinés valdymas: prieiga prie esamy maisto

produkty pakuocCiy produkty.
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SPA

Kalbant apie neatidéliotino jgyvendinimo kliGtis, susiduriame su kapitalo
frakumu investicijoms | naujas technologijas, taip pat ziedinés infrastrukturos
stoka. Tai apima vietines kaskadines sistemas, skirfas maisto atliekoms iSvengti,
vietines bendro naudojimo platformas, skirtas paskirstyti maistg, kol jis dar yra
finkamas vartoti ir gali buti perdirbtas, prieigg prie iSperkamosios nuomos
verslo modeliy tiekéjy, daugkartinio naudojimo virtuves reikmeny, jskaitant
pakuotes, ir, galiausiai, prieigq prie paskesniy virtuves produkty, tokiy kaip
naudoti riebalai, vartotojy.

Kai kuriems is Siy veiksmy gali iskilti instituciniy klioCiy, pavyzdziui, reglamentai
del maisto pertekliaus paskirstymo, atlieky rusiavimo ir tvarkymo reglamentai,
kvotos ar subsidijos.

Jmoneés vidinés ilgalaikiy inovacijy galimybés:
e investicijos | maisto stebésenos fechnologijas;
e investicijos j ziedinius maisto pakavimo produktus;
e investicijos j energijos stebésenos technologijas arba naujus prietaisus;
e investicijos | valyto vandens sistemas.

Jmoneés iSorinés ilgalaikiy inovacijy galimybeés:
e placiai paplites kaskadiniy sistemy diegimas gaminant, platinant ir
regeneruojant maisto produktus;
e griztamojo fiekimo grandinés valdymas: naujy pakavimo produkiy
naujoves;
e lengva prieiga prie valyto vandens valymo jrenginiy;
e griztamojo tiekimo grandinés valdymas: verslo modeliy naujoves.

llgainiui  fokios naujovés yra bofina politinés paramos ir ,Ziedinés
infrastruktoros" plétros sglyga. Apima:

e politika, palaikanti platy ziediniy biologiniy srauty jgyvendinima;

e Zziedinés maisto pakavimo sistemos kurimo remimo politika;

e viefinio maisto tiekimo sistemy ir prijungtos uzdaros biologiniy
medziagy tvarkymo sistemos sukurimas;

e tarpsektoriniy vandens kaskady sistemuy nustatymas, siekiant sumazinfi
vandens  vartojimg. Sukaupto vandens naudojmo  maisto
produktuose cikliskumas;

e bendryjy verslo modeliy, pagrjsty lizingu ir naudojimu, korimas.

Pagrindiniai SPA sektoriuje naudojami materialigji iStekliai yra geriamojo
vandens naudojimas vandens sveikatingumui ir terapinéms proceddroms.
SPA taip pat dalyvauja kituose pirmiau minétuose bendruose medziagy
srautuose; 1. y. statyba, klimato kontrolei reikalinga energija ir pastato viduje
naudojamos medziagos. SPA taip pat procediroms vandens pagrindu
gausiai naudoja jvairiy rdsiy chemines medziagas, taip pat didelius kiekius
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kremy, plauky prieziOros ir kosmetikos priemoniy. Galiausiai, jy skallbyklos
naudoja daug istekliy.

Dél Sios priezasties SPA gali prisidéti prie labiau Ziedinio vandens naudojimo,
jsiterodami | vandens valymo ciklg - tiek dél geriamojo ir valyto vandens
naudojimo ir pakartotinio naudojimo SPA, fiek i§ naujo suprojektuojant
skalbimo proceduras ir praktikg.

Jmoneés vidinés naujoviy diegimo galimybés:
e veiksmingos energijos vartojimo praktikos jgyvendinimas;
e veiksmingos vandens naudojimo praktikos jgyvendinimas;
e jmoniy nuoteky tvarkymo plano jgyvendinimas;
e peréjimas prie netoksisky, ekologiskai sertifikuoty SPA procediry
produkty.

Jmoneés iSorinés frumpalaikiy inovacijy galimybés:
e Prieiga prie jperkamy atsinaujinancios energijos sistemuy.
e Nuoteky tvarkymo planai bendradarbiaujant su susijusiomis ir
nesusijusiomis, bet artimiausiomis jmonémis.
e Peréjimas prie procedUry teikimo SPA paslaugy pagrindu.
e Dalyvavimas lyginamosios analizés schemose.

Jmoneés vidinés ilgalaikiy inovacijy galimybés:

e investicijos | atsinaujinancios energijos technologijas;
investicijos j firmines nuoteky tvarkymo sistemas, jskaitant uzdaro
ciklo dusus;

e technologijos, kuri surenka mineralus ir chemines medziagas
vandenyije ir apdorojimo produktuose iSvalo pakartotiniam
naudojimui, jgyvendinimas;

e nuliniy aflieky programy jgyvendinimas.

Jmoneés iSorinés ilgalaikiy inovacijy galimybeés:
e dalyvavimas vandens ir energijos naudojimo ZE sertifikavimo
schemose;
e pramoninés simbiozés partnerysCiy, pagrjsty Sildomu vandeniu,
kurimas;
e naujy produkty i§ dviejy produkty is vandens ir kity procedUry kurimas;
e dalyvavimas inovacijy perdavimo programose ir demonstracijose.

llgainiui fokios naujovés yra buofina politinés paramos ir ,Ziedinés
infrastruktoros" plétros sglyga. Apima:
e politikos, skatinancios pakartotinai naudoti mineralus ir chemikalus,
jgyvendinimas;
e parama steigiant atviresnius novatoriskus planus, nukreiptus j
kaskadinius Ziniy srautus tarp verslo jmoniy ir jvairiy sektoriy.
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Geros praktikos
verslo atvejai

Strategijos kaip
Ziediniy veiklos
modeliy
formavimas

Kitos pamokos

Pamokos is
pasirinkto verslo
pavyzdzio:
»Green Solution
House“

4 skyrivje pateikti atvejaiir pavyzdziai rodo jvairius uzmojy lygius ir yra vykdomi
mazy ir dideliy korporacijy. Kai kurios is jy daugiausia susijusios su kasdienine
praktika ir gali b0ti lengvai inicijuojamos MV|, o kitos yra esamy arba
tobulinamy technologijy pavyzdziai, kurie ilgainiui atveria galimybes pereiti
prie ziedinés ekonomikos.

Apibendrinant visus verslo atvejus galima daryti isvadqg, kad nesvarbu, ar net
pacios pirmosios aplinkos apsaugos priemonés apibréziamos  kaip
ekologiskumo / iStekliy vartojimo mazinimo, ar kaip kelioné Ziedinés
ekonomikos link. Nors mazinimas gali vykti metai is mety, postumis jvesti naujas
priemones ir sukelfi teigiamg poveikj, pavyzdzivi, kirybinj perdirbimqg, yra
daug didesnis jgyvendinant ZE strategijg. Svarbiausias skirftumas tas, kad
pagal ZE metodq pripazistama, kad radikalus pertvarkymas yra batinas, o
ekologiskumo porziUris netiesiogiai nustato, kad pakanka sumazinti dabartiniy
nustatymuy iStekliy naudojimq. Tad atrodo, kad ambicingos idéjos, paveldétos
pagal ZE koncepcijg, skatina jmones pradéti keisti savo verslo modelius ir
pateikii tiekejams didelius reikalavimus.

ISnagrinéti atvejai taip pat pabrézia Sias pamokas:

Darbas su fiekimo grandine reiskia ne tik tiekéjy, kurie , kazkaip" atsizvelgia j
aplinkg, pasirinkimg, bet ir produkty bei paslaugy perplanavimg, ir
perprojektavimg bendradarbiaujant su tiekéjais, didziausig démesj skiriant
visam produkto ar paslaugos gyvavimo ciklui.

Ziediné ekonomika reiskia jmonés ne tik kaip apgyvendinimo, maisto ar SPA
paslaugy teikéjos, bet ir kaip daugybeés (Salutiniy) produkty, kurivos galima
jvertinti, o ne Svaistyti, gamintojos poziurio keitimq.

Tai reiskia, kad kai kurios priemoneés, kuriy pavyzdys dazniausiai yra maisto
atlieky kiekio mazinimas, zada zymiai sumazinti islaidas.

Planuojant atlieky mazinimg, gali praversti ,,erdveélaivio" metafora - §i idéja
visiskai pertvarkyti medziagy srautus versle gali buti naudinga pradedant
projektuoti jmones pletrg.

Nors MV/| negali kopijuoti didZiyjy jmoniy inovaciniy pajegumy, panasu, kad
didziyjy viesbuciy tinkly vaidmuo yra naujy technologijy, kurios savo ruoztu
gali pakeisti politikg, diegimas. Pavyzdzivi, naujy technologijy, integruoty
naujuose viesbucivose, naujoves gali furéti jtakos statyby reglamentavimui ir
politikai, dél kuriy cikliskai gali pagereti pastatyta aplinka.

Galiausiai atvejai rodo, kad kuriamos naujos technologijos. Jie afrodo labai
perspektyvus furizmmo MV]| ir artimiausiu metu greiciausiai bus taikomi pas
aukstesnio lygio paslaugy teikéjus.

Bornholmo ,,Green Solution House" yra ypatingas atvejis, nes jis atspindi tam
fikro tipo verslo modelj, kuris gali sudominti paskirties viety vystytojus.
Savivaldybiy skatinamo ,,Green Solution House" zaliojo prekés Zzenklo plétra
vyko kartu su verslo modelio ,,nuo lopsio iki lopsio* plétra, pozicionuojant
viesbulj kaip vietos prekés Zenklo pavyzdj. Sivo atzvilgiu ,Green Solution
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House" yra verslo modelio, pagristo partneryste tarp vieSbucio ir keliy
pazangiy technologijy firmy, norinCiy eksperimentuoti ir iSbandyti naujas
technologijas realioje aplinkoje, pavyzdys. Tad GSH funkcionuoja kaip ,,gyva
laboratorija* daugybei naujy techniniy sprendimy, kurivos naudojant reikia
dokumentuoti. Kitaip tariant, ,,Green Solution House" yra naujyjy technologijy
bandomasis vieSbutis ir gali bufi tiriamas ne tik dél ty techniniy bandymy
rezultaty, bet ir dél novatorisky partnerysciy, kurios yra budingas GSH verslo
modelio aspektas.

Preliminarios rekomendacijos CIRTOINNO partneriams

Si ataskaita néra uztikrintas ateities vizijos pavyzdys. Autoriai zino, kad Ziediné ekonomika toliau vystysis
— ir greiCiausiai jau labai greitai. Tai, kaip mes suprantame Sig sqvokaq, kaip ji praktiskai vartojama —
techniniu, organizaciniu, valdymo ir socialiniu — bus apibrézta pakartotinai. Remiantis atlikta Zziedinés
ekonomikos koncepcijos teorine ir koncepcine analize bei prie§ atliekant praktine CIRTOINNO
projekto veiklg, sunku pateikti CIRTOINNO partneriams naudingy rekomendacijy, kaip jie galéty
geriausiai dirbti remdami turizmo MV| plétojant irjgyvendinant ZE principus. Taciau toliau pateikiamos
kelios preliminarios rekomendacijos, kuriomis siekiama $io tikslo. Pasibaigus projekto laikotarpiui 2019
m., Sis vadovas bus papildytas galutiniy rekomendacijy rinkiniu, parengtu bendradarbiaujant su

partneriais.

Didziules kliotys
pradéti sistemos
peréjimg

ZE sprendimy
verslumo
skatinimas i§
apacios j virsy

ZE novatoriai yra
verslo jmonés, o
ne mokslininkai

Atskiroms jmonéms sunku laikytis idealizuoty pirmiau apradyty ZE principy. Toks
poziUris neabejotinai apsunkinty ir kliudyty ziediniy technologijy ir inovacijy
kGrimg. Be to, milziniskos kliutys, tfrukdancios jgyvendinti tikrgjg sistemos kaitq,
kuri yra numanoma pagal pirmiau pateiktg daugiapakopio peréjimo
perspektyvqg, gali uzkirsti kelig jmonems ir politikos subjektams pradeti ieskofi ir
jgyvendinti ziedinius sprendimus, nes tai gali buti laikoma bevaisemis
pastangomis nisose, klaidinguose technologijos istorijos takuose.

Vis délto labai svarbu pabreézti atvirg, ,,is apacios j virsy* ir verslumo aspektqg
vykstanciome nisinio lygmens ZE sprendimy kdrime. Neegzistuoja didelés,
universalios gatavy ZE technologijy schemos ir visiems tinkancio vieno budo jy
sklaidai ir jgyvendinimui. Veikiau mes stebime, kad populiaréja naujy ziediniy
technologijy ir verslo modeliy, kurivos skatina individualios (daznai
gaminancios) jmonées, jgyvendinimas per socialine sqveikg ir mokymasi su
tiekeéjais bei klientais, nukreiptos | konkreCias verslo galimybes, susijusias su
konkreCiomis gamybos ir vartojimo aplinkylbéemis. Labai daznai tokie naujoviy
diegimo procesai prasideda etapais, kurie i§ tikryjy néra ,,ziediniai®, taciau
turety bufi laikomi ,,zaliaisiais" arba , tvariais”, kartais net tiesiog sveiku protu.
Be to, daznai motyvas pradéti permainas (arba ,,zalig") verslo veiklg yra labai
kasdieniskas, zemiskas ir beveik nereikSmingas islaidy faupymas.

Taigi ziedinés ekonomikos jdiegimas nepriklausys nuo gatavy universaliy
sprendimy pasitlos sklaidos, bet pirmiausia nuo jmoniy savininky, vadovy,
kvalifikuoty darbuotojy, tiekéjy tinkly, klienty ir kity suinteresuotyjy subjekty
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idéjy ir iniciatyvy, remiantis prakfinémis susijusiomis ziniomis apie konkrecias
galimybes ir poreikius. Tikri ziediniy technologijy novatoriai yra jvairiy praktfikos
rosiy specialistai, profesionalai ir vartotojai, susije su konkrecia (ekonomine ar
socialine) sritimi, kur reikalinga ir taikoma technologija (t. y. vadovai,
prekybininkai, registratoriai, elektrikai, santechnikai, techniniai tiekéjai ir kt.), o
ne auksto lygio universitety tyrinetojai ir auksto profilio visuomenes paramos
agenturos.

MV| kliotys Mazosios ir vidutinés jmonés (MV]) paprastai turi maziau galimybiy diegti
naujoves nei didesnés korporacijos. Tai ypac pasakytina apie jmoniy grupe,
kuriai yra skirtas CIRTOINNO projektas, t. y. furizmmo MV|, daznai priklausancias
ir valdomas Seimy, kurioms budingas palyginti zemas darbuotojy issilavinimo
lygis, vadybinio profesionalumo frGkumas, riboti finansiniai istekliai,
priklausomybé nuo placiai paplitusios standartinés technologijos ir kt.

ZE technologijy ir | Dauguma ZE pionieriy, ypac turizmo srities atstovy, bus didelés korporacijos,

organizacinés tokios kaip pasauliniai vieSbuciy tinklai. Nepaisant to, daugelis technologiniy
praktikos ir organizaciniy sprendimy, kuriuos sukure ir pritaiké didelés turizmo jmones,
perdavimas is neabejotinai turi potencialo ir mazoms bei labai mazoms turizmo jmonéms,
dideliy ypac ilgalaikéje ar vidufinés trukmes perspektyvoje po pradiniy naujy
korporacijy sprendimy karimo, sklaidos ir iSlaidy mazinimo etapy. Dideliy korporacijy

praktika, kurig tiesiogiai buty galima (ir reikty) perduoti mazesnéms jmonémes,
yra organizacinés veiklos, susijusios su ziedine ekonomika, aspektai, pavyzdziui,
apie priemones, praktikg ir proceduras, skirtas stebéti medziagy srautus ir
organizuoti ir sisteminti pokycCiy ir naujoviy procesus bendresne prasme.
Pragmatinis, bet Kadangi CIRTOINNO partneriai palaiko aktyvesnj ZE principy plétojimg ir
informuotas jgyvendinimqg tarp furizmo MV, todél labai svarbu neapsunkinti permainy,
pozZiiris nedaryti joms kliGCiy, keliant pernelyg ambicingus tikslus. Vieto] to verta
pasisakyti uz pragmatiskg, laipsniskg ir nuo situacijos priklausant] poziurj,
afsizvelgiant | vietos sglygas ir potencialg bei pasinaudojant konkreCiomis
galimybémis, susijusiomis su socialine ir technine aplinka, kurioje veikia jmonés.
Daugeliu atvejy, tolesni veiksmai apims Zaliyjy technologijy ir praktikos srifis.
Roma nebuvo pastatyta per vieng dienqg. Taciau pokyciy procesai turéty buti
primami ir jgyvendinami remiantis informacija, ir jmonéje pirmiausia reikia
jdiegti stebésenos sistemas, kad bUty galima jvertinti, kur iStekliai naudojami ir
kaip jie Svaistomi.

CRIT

CENTRE for REGIONAL
& TOURISM RESEARCH

&)



European

* X % i
m = Regional
* ok Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Literatura

AB, S. T. (2010). Network of Sweden’s Regionala organisatfions in fourism. Prieiga
http://www.strategi2020.se/upload_dokuments/SHR_Strategidokument.pdf

ADEME - INCOME Consulting AK2C. (2016). Food losses and waste — inventory and management at
each stage in the food chain. Executive Summary. Paris. Prieiga
http://www.ademe.fr/sites/default/files/assets/documents/food-losses-waste-inventory-
management-2016-summary.pdf

Advisory Board for Cirkulcer @konomi. (2017). Anbefalinger til Regeringen.

Alexander, S., Kennedy, C., Bohdanowicz, P., Churie-Kallhauge, A., Martinac, I. et al. (2002). Green
hotels: Opportunities and resources for success. Zero Waste Alliance (Vol. 8). Portland, Oregon.
https://doi.org/10.1300/J149v08n02

Alhola, K., Salmenperd, H., Ryding, S.-O., & Busch, N. J. (2017). Circular Public Procurement in the
Nordic Countries. TemaNord, 512, 1-59. https://doi.org/http://dx.doi.org/10.6027/TN2017-512

Arnould, E. J., & Thompson, C. J. (2005). Consumer culture theory (CCT): Twenty years of research.
Journal of Consumer Research, 31(4), 868-882. https://doi.org/Doi 10.1086/426626

Back, W., Landa, E. R., & Meeks, L. (1995). Bottled Water, Spas, and Early Years of Water Chemistry.
Ground Water.

Beck, U., Giddens, A., & Lash, S. (1994). Reflexive modernization: politics, fradition and aesthetics in
the modern social order. In Reflexive Modernization: Politics, Tradition and Aesthetics in the
Modern Social Order (pp. 1-109). hitps://doi.org/10.1093/sf/75.3.1119

Benton, D., Hazell, J., & Hill, J. (2014). The Guide to the Circular Economy. Capturing Value and
Managing Material Risk. Oxford, UK: DoSustainability.

Blindkilde, T. (2015). Grgnt hotel pd Bornholm er &rets erhvervsbyggeri. Byensejendom.dk, (1.12.2015),
4,

Brown, R. R. (2008). Local institutional development and organizational change for advancing
sustainable  urban  water futures. Environmental Management, 41(2), 221-233.
https://doi.org/10.1007/s00267-007-9046-6

Brundtland, G. (1987). Report of the World Commission on Environment and Development: Our
Common Future. Oxford Paperbacks, Report of, 400. https://doi.org/10.2307/2621529

Bruns-Smith, A., Choy, V., Chong, H., & Verma, R. (2015). Environmental sustainability in the hospitality
industry: Best practices, guest participation, and customer satisfaction. Cornell Hospitality
Report, 15(3), 6-16. https://doi.org/10.1017/CBO9781107415324.004

Caru, A., & Cova, B. (2007). Consuming Experiences. Routledge.

Castellani, V., Salag, S., & Mirabella, N. (2015). Beyond the throwaway society: A life cycle-based
assessment of the environmental benefit of reuse. Integrated Environmental Assessment and
Management, 11(3), 373-382.

Charonis, G. (2012). Degrowth, steady state economics and the circular economy : three disfinct yet
increasingly converging alternative discourses to economic growth for achieving environmental
sustainability and social equity. World Economic Association Sustainab, (September 2012).

2 CRT

CENTRE for REGIONAL
& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* ok Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Prieiga http://sustainabilityconference2012.weaconferences.net/wp-
content/uploads/sites/7/2015/06/WEASustainabilityConference2012_Charonis_Alternative-
Discourses-to-Economic-Growth.pdf

Chesbrough, H. W. (2003). The era of open innovation. MIT Sloan. Management Review, 44(3)(3), 35—
41. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0015090

Coenen, L., Benneworth, P., & Truffer, B. (2012). Toward a spatial perspective on sustainability
transitions. Research Policy, 41, 968-979. https://doi.org/10.1016/j.respol.2012.02.014

Cohen, M., & Shivdasani, S. (2011). Spas and Sustainability. In M. Cohen & G. Bodeker (Eds.),
Understanding the global spa industry. Spa management (2011th ed., pp. 344-360). Oxon:
Routledge.

Cohen, W. M., & Levinthal, D. A. (1990). Absorptive Capacity: A New Perspective on Learning and
Innovation. Administrative Science Quarterly, 35(1), 128. https://doi.org/10.2307/2393553

Crowne Plaza Copenhagen Towers. (2017). RESPONSIBLE HOSPITALITY. Prieiga
http://www.cpcopenhagen.dk/da-DK/Om-hotellet/Responsible-Hospitality

Danmarks Radio. (2015). Madfcellesskabet. Retrieved September 15, 2017, from
https://www.dr.dk/nyheder/regionale/bornholm/bornholim-og-lejre-skal-sikre-mad-i-
koebenhavns-gryder

Davies, A. R., & Doyle, R. (2015). Transforming Household Consumption: From Backcasting fo
Homelabs Experiments. Annals of the Association of American Geographers, 105(2), 425-436.
https://doi.org/10.1080/00045608.2014.1000948

Deutche ReiseVerband. (2017). Deufche Reisemarkt. Zahlen und fakten 2016.

DONG. (2015). Code of Conduct for Suppliers and Business Partners, 1-6. Prieiga
http://www.corporate.man.eu/man/media/content_medien/doc/global_corporate_website_
1/unternehmen_1/MAN_Code_of_Conduct_Suppliers_and_Business_Partners_EN.pdf

Douglas, M. (1966). Purity and danger. London: Routledge and Kegan Paul.

EEA. (2016). Circular economy in Europe Developing the knowledge base.
https://doi.org/10.2800/51444

Ellen MacArthur Foundation. (2012). Towards the Circular Economy Vol. 1: an economic and business
rafionale for an accelerated fransition Towards the Circular Economy Vol. 1: an economic and
business rationale for an accelerated fransition. Prieiga
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/publications/towards-the-circular-economy-vol-1-
an-economic-and-business-rationale-for-an-accelerated-tfransition

Ellen MacArthur Foundation. (2013). Towards the Circular Economy: Opportunities for the consumer
goods sector. Ellen MacArthur Foundation (Vol. 2). https://doi.org/10.1162/108819806775545321

Ellen MacArthur Foundation. (2015). Potential for Denmark as a Circular economy. A case study from:
Delivering the circular economy - a toolkit for policy makers. Prieiga
www.ellenmacarthurfoundation.org/books-and-reports

Ellen MacArthur Foundation, & McKinsey Center for Business and Environment. (2015). Growth within:
a circular economy vision for a competitive Europe. Ellen MacArthur Foundation.
https://doi.org/Article

Ellis, S. (2011). Trends in the Global Spa Industry. In M. Cohen & G. Bodeker (Eds.), Understanding the
global spa industry. Spa management (pp. 66-84). Oxon: Routledge.

o CRT

R/ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



European

* * % 4
m = Regional
CIRTINNO
U imiterrey Fund
EUROPEAN UNION

South Baltic

Erin-Madsen, C. (2014). Danskere vil have restauranter der kcemper mod madspild. Foodculture.
Prieiga http://www.foodculture.dk/miljoe-og-klima/madspild/2014/danskere-vaelger-
restauranter-der-kaemper-mod-madspild#.WVINRS8tILIU

European  Commission.  (2017). Maritime  affairs.  Retrieved  July 10, 2017, from
https://ec.europa.eu/maritimeaffairs/policy/coastal_tourism_en

Eurostat. (2017). Tourism statistics. Retrieved July 9, 2017, from http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Tourism_statistics

FAO. (2014). GoodPractices_Template-EN-March2014. FAO. Prieiga
www.fao.org/.../user.../goodpractices/.../GoodPractices_Template-EN-March2014.doc...

Gaglia, A. G., Balaras, C. A., Mirasgedis, S., Georgopoulou, E., Sarafidis, Y., & Lalas, D. P. (2007).
Empirical assessment of the Hellenic non-residential building stock, energy consumption,
emissions and potential energy savings. Energy Conversion and Management, 48(4), 1160-1175.
https://doi.org/10.1016/j.enconman.2006.10.008

Geels, F. W. (2002). Technological transitions as evolutionary reconfiguration processes: a mulfi-level
perspective and a case-study. Research Policy, 31(8-9). 1257-1274.
https://doi.org/10.1016/50048-7333(02)00062-8

Geels, F.W., & Schot, J. (2007). Typology of sociotechnical fransition pathways. Research Policy, 36(3),
399-417. https://doi.org/10.1016/j.respol.2007.01.003

Genovese, A., Acquaye, A. A., Figueroa, A., & Koh, S. C. L. (2017). Sustainable Supply Chain
Management and the transition fowards a Circular Economy: Evidence and some Applications.
Omega, (66), 344-357.

Ghisellini, P., Cialani, C., & Ulgiati, S. (2015). A review on circular economy: The expected transition to
a balanced interplay of environmental and economic systems. Journal of Cleaner Production,
1-22. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.09.007

Goodman, A. (2000). Implementing Sustainability in Service at Scandic Hotels. Interfaces, 30(3), 202-
214. https://doi.org/10.1287/inte.30.3.202.11653

Green Globe. (2017). Green Globe Certification. Refrieved June 25, 2017, from
http://greenglobe.com/green-globe-certification/

Green Hotelier. (2015). Talking Point: Putting the green in your linen supply chain. Retrieved June 1,
2017, from http://www.greenhotelier.org/our-themes/supply-chain/talking-point-putting-the-
green-in-your-linen-supply-chain/

Green Hotelier. (2017). Talking Point: Hotels’ laundry choices could help drive the circular economy.
Retrieved June 1, 2017, from http://www.greenhotelier.org/best-practice-sub/talking-
point/talking-point-hotels-laundry-choices-could-help-drive-the-circular-economy/

Green key. (2015). Green Key hotel Crowne Plaza nomineret. Retrieved June 1, 2017, from
http://www.greenkey.dk/da/nyheder/sidste-nyt/2015/10/crowneplazanormineret-1/

Green Solution House. (2016). Green Solution House. Sustainability and Triple Strategy. Retrieved July
20, 2006, from http://www.greensolutionhouse.dk/en/baeredygtighed-3/

Hansen, A., & Mossberg, L. (2013). Consumer immersion: a key to extraordinary experiences. In J.
Sundbo & F. Sgrensen (Eds.), Handbook of the experience economy (pp. 209-227).
Cheltenham, UK: Edward Elgar Publishing Limited.

Hanson, C., & Mitchell, P. (2017). The business case for reducing food loss and waste. London.

2 CRT

CENTRE for REGIONAL
& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* ok Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Hermes, J. (2017). Like Other Cosmetic Giants, L'Oréal Chases “Circular Economy.” Retrieved June 1,
2017, from L'Oreal will be striving tfoward a neutral or positive water footprint for some sites by
improving treatment and reuse processes, as well as increasing reuse and recycling of waste by
boosting material recovery at all L'Oreal sites.

Hislop, H., & Hill, J. (2011). Reinventing the wheel: A circular economy for resource security. Green
Alliance. London.

Hotels, S. (2017). Scandic-hotellen vinner Nordiska rddets miljidpris, 6-7.

Hotrec Hospitality Europe. (2016). European hospitality industry guidelines to reduce food waste and
recommendations to manage food donations. Prieiga http://datas.com/hotrec/hospitality-
guidelines-food-waste/

ITP. (2015). ITP launches Hotel Water Measurement InitiativeNo Title. Retrieved July 4, 2017, from
http://tourismpartnership.org/news/itp-launches-hotel-water-measurement-initiative/

Jacobsen, O. G., Gram, T., Kindt-Larsen, K., & Boufrup, C. (2013). Minimering af madspild - et
idékatalog til hospitaler og storkekkener. Copenhagen.

Jurgilevich, A., Birge, T., Kentala-Lehtonen, J., Korhonen-Kurki, K., Pietik&inen, J., Saikku, L., & Schosler,
H. (2016). Transition towards circular economy in the food system. Susfainability (Switzerland),
8(1), 1-14. https://doi.org/10.3390/5u8010069

Kumar, S., & Putnam, V. (2008). Cradle to cradle: Reverse logistics strategies and opportunities across
three industry sectors. International Journal of Production Economics, 115(2), 305-315.
https://doi.org/10.1016/].ijpe.2007.11.015

Kgbenhavns Madhus. (2016). Madfcellesskabet. Retfrieved September 15, 2017, from
http://www . kbhmadhus.dk/udvikling/madfaellesskabet

Legrand, W., Sloan, P., & Chen, J. S. (2016). Closing the cycle and the potential for circular approach.
In Sustainability in the Hospitality Industry: Principles of sustainable operations (Third edit, p.
Chapter 4). Routledge.

Lundvall, B. A. (1988). Innovation as an interactive process: from user-producer interaction to the
nafional system of innovation. In G. Dosi, C. Freeman, R. Nelson, G. Silverberg, & L. Soete (Eds.),
Technical Change and  Economic  Theory (pp. 349-369). London: Pinter.
https://doi.org/10.1038/468377b

Marthinsen, J., Sundt, P., Kaysen, O., & Kirkevaag, K. (2012). Prevention of food waste in restaurants,
hotels, canteens and catering. Copenhagen. https://doi.org/10.6027/TN2012-537

Mikkola, N., Randall, L., & Hagberg, A. (2016). GREEN GROWTH IN NORDIC REGIONS. 50 ways fo make
it happen. Stockholm.

Murphy, C., & Rosenfield, J. (2016). The circular economy: Moving from theory to practice.

Nordisk Ministerrdd. (2012). Undgd madspild. Guide til miligvenlig og rentabel kakkendrift. Prieiga
http://norden.diva-portal.org/smash/get/diva2:701204/FULLTEXTO1.pdf

Notarnicola, B., Curran, M. A., Hayashi, K., & Huisingh, D. (2012). Progress in working fowards a more
sustainable agri-food industry. J. Clean. Prod, 28, 1-8.

Notarnicola, B., Sala, S., Anfon, A., Mclaren, S. J., Saouter, E., & Sonesson, U. (2017). The role of life
cycle assessment in supporting sustainable agri-food systems: A review of the challenges.
Journal of Cleaner Production, 140, 399-409. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2016.06.071

2 CRT

CENTRE for REGIONAL
& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* ok Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Notarnicola, B., Tassielli, G., & Renzulli, P. A. (2012). Modeling the agri-food industry with life cycle
assessment. In M. A. Curran (Ed.), Life Cycle Assessment Handbook (pp. 159-184). New York:
Wiley.

O'Dell, T., & Biling, P. (2005). Experiencescapes: Tourism, Culture and Economy. Copenhagen:
Copenhagen Business School Press.

Oxford English Dictionary. (2005). Tourism.
https://doi.org/http://www.oed.com/view/Entry/2039362redirectedFrom=Tourism#eid

Pearce, D. W., & Turner, R. K. (1990). Economics of natural resources and the environment. Baltimore:
The John Hopkins University Press.

Petersen, C., Kaysen, O., Manokaran, S., Tenning, K., & Hansen, T. (2014). Kortlcegning af madaffald i
servicesektoren. Detailhandel, restauranter og storkgkkener. Undgd affald, stop spild nr.05.
Kgbenhavn: Miljgstyrelsen. Prieiga http://www2.mst.dk/Udgiv/publikationer/2014/07/978-87-
93178-75-5.pdf

Pieper, C. (2015). Technology and trends in hotel energy management. eHoftelier, pp. 1-6. Prieiga
http://ehotelier.com/insights/2015/08/25/technology-and-trends-in-hotel-energy-
management/

Piippo, S., Juntunen, A., Kurppa, S., & Pongrdcz, E. (2014). The use of bio-waste to revegetate eroded
land areas in Yllas, Northern Finland: Toward a zero waste perspective of tourism in the Finnish
Lapland. Resources, Conservation and Recycling, 93(December), 9-22.
https://doi.org/10.1016/j.resconrec.2014.09.015

Pine, B. J., & Gilmore, J. H. (1998). Welcome to the experience economy. Harvard Business Review,
76(4), 97-105. https://doi.org/Article

Platform, T. I. P. (20164). Radical and incremental innovation. Retrieved July 10, 2017, from
https://www.innovationpolicyplatform.org/about

Pomerania Development Agency et al. (2016). Circular economy tools to support innovation in green
and blue tourism SMEs. Pommerania, Poland: Interreg South Baltic Programme, 2nd Call for
Project Proposals.

Privitera, D. (2016). Describing the Collaborative Economy: Forms of Food Sharing Initiatives.
Economic Science for Rural Development Conference Proceedings, 43(43), 92-98.

Regeringen. (2016). Danmark i vaekst: Den nationale strategi for dansk turisme, (september), 40.

Renswoude, K. van, Wolde, A. ten, & Joustra, D. J. (2015a). Circular business models: Part 1. An
infroduction fo IMSA’s circular business model scan. IMSA. Prieiga
https://groenomstilling.ernvervsstyrelsen.dk/sites/default/files/media/imsa_circular_business_m
odels_-_april_2015_-_part_1.pdf

Renswoude, K. van, Wolde, A. ten, & Joustra, D. J. (2015b). Circular business models — Part 2: Overview
and examples. IMSA. Amsterdam. Prieiga http://hh.surfsharekit.nl:8080/get/smpid:53447/DS1

Rip, A., & Kemp, R. (1998). Technological change. In Human Choice and Climate Change, Vol. 2 (pp.
327-399). Columbus, OH: Battelle Press.

Rizos, V., Behrens, A., van der Gaast, W., Hofman, E., loannou, A. et al. (2016). Implementation of
circular economy business models by small and medium-sized enterprises (SMEs): Barriers and
enablers. Sustainability (Switzerland), 8(11). hitps://doi.org/10.3390/su8111212

Rizos, V., Behrens, A., van der Gaast, W. van der, Hofman, E., Kafyeke, T. et al. (2015). Implementation

o CRT

R/ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* ok Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

of circular economy business models by small and medium-sized enterprises ( SMEs): Barriers and
enablers. In World Resource Forum (pp. 1-14). Davos: World Resources Forum.
https://doi.org/10.3390/su8111212

Rosenberg, N. (1976). Perspectives on Technology. Cambridge, England: Cambridge University Press.

Sadi, I. A., & Adebitan, E. O. (2014). Waste Water Recycling in the Hospitality Industry. Academic
Journal of Interdisciplinary Studies, 3(7), 9. https://doi.org/10.5901/qijis.2014.v3n7p87

Sala, S., Anton, A., McLaren, S. J., Notarnicola, B., Saouter, E., & Sonesson, U. (2017). In quest of
reducing the environmental impacts of food production and consumption. Journal of Cleaner
Production, 140, 387-398. https://doi.org/10.1016/].jclepro.2016.09.054

Santos, C, Taveira-Pinto F, Cheng C, L. D. (2012). Development of an experimental system for
greywater reuse. Desalination, 285, 301-305. https://doi.org/10.1016/j.desal.2011.10.017

Sauvé, S., Bernard, S., & Sloan, P. (2016). Environmental sciences, sustainable development and
circular economy: Alternative concepts for frans-disciplinary research. Environmental
Development, 17, 48-56. https://doi.org/10.1016/j.envdev.2015.09.002

Scandic Hotels. (2015). Annual Report 2016 Hotel Company. Scandic Hotels, 1-108.

Scheepens, A. E., Vogtlander, J. G., & Brezet, J. C. (2016). Two life cycle assessment (LCA) based
methods to analyse and design complex (regional) circular economy systems. Case: Making
water tourism more sustainable. Journal of Cleaner Production, 114, 257-268.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2015.05.075

Schmitt, E., Galli, F., Menozzi, D., Maye, D., Touzard, J. M. et al. (2017). Comparing the sustainability of
local and global food products in Europe. Journal of Cleaner Production, 165, 346-359.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2017.07.039

Schuller, l. (2015). Spa Business 2015 Handbook. Prieiga
http://tfcfiles.com/Freethinking/TheFutures_Company_Spa_Business_Handbook.pdf

Sharma, A., lyer, G. R., Mehrotra, A., & Krishnan, R. (2010). Sustainability and business-to-business
marketing: A framework and implications. Industrial Marketing Management, 39(2), 330-341.
https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2008.11.005

Siemens. (2016). Verdens grgnneste hotel halverer energiforbruget. Prieiga
http://w3.siemens.dk/home/dk/dk/buildingtechnologies/referencer/bygningsautomatikcrown
eplaza/Documents/?1831 Siemens Crowne_Plaza_Testimonials_BAU.pdf

Six Senses. (2011). Corporate Factsheet (Vol. 44).
Six Senses. (2016). Overview.

Sloan, P., Legrand, W., & Chen, J. (2013). Sustainability in the Hospitality Industry 2nd Ed: Principles of
Sustainable operations. Sustainability in the Hospitality Industry 2nd Ed: Principles of Sustainable
operations (2nd ed.). Oxford: Elsevier.

Smith, R. A. (2011). Environmental responsibility in the spa industry: a business perspective. In G.
Cohen, Marc; Bodeker (Ed.), Understanding the global spa industry. Spa management (2011th
ed., pp. 297-302). Oxon: Routledge.

Smolders, P., & Snieder, S. (2012). Transforming professional service industry towards circular service,
(August), 12.

Spaargaren, G., Oosterveer, P., & Loeber, A. (2012). Sustainability Transitions in Food Consumption,

2 CRT

CENTRE for REGIONAL
& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Retail and Production. In Food Practices in Transition. Changing Food Consumption, Retail and
Production in the Age of Reflexive Modernity (pp. 1-34). New York, NY: Routledge.

State of Green. (2016). Denmark as a circular economy solufion hub. Prieiga
https://stateofgreen.com/files/download/10574

Stenmarck, A., Jensen, C., Quested, T., & Moates, G. (2016). Estimates of European food waste levels.
Stockholm.

Stevens, D. P., & Cunliffe, D. (2011). Water requirements, water quality and related technologies. In
Understanding the global spa industry. Spa management (pp. 317-343).

Stuchtey, M. (2015). Rethinking the water cycle. McKinsey & Company Insights & Publications. Prieiga
http://www.mckinsey.com/Insights/Sustainability/Rethinking_the_water_cycle2cid=other-eml-
alt-mip-mck-oth-1505

Su, B., Heshmati, A., Geng, Y., & Yu, X. (2013). A review of the circular economy in China: Moving from
rhetoric  fo  implementation. Journal of Cleaner  Production, 42, 215-227.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2012.11.020

Tasca, A. L., Nessi, S., & Rigamonti, L. (2017). Environmental sustainability of agri-food supply chains:
An LCA comparison between two alternative forms of production and distribution of endive in
northern [taly. Journal of Cleaner Production, 140, 725-741.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2016.06.170

The International Ecotourism Society. (2015). What is Ecotourism?2 Retrieved June 1, 2017, from
http://www.ecotourism.org/what-is-ecotourism

Truffer, B., Stérmer, E., Maurer, M., & Ruef, A. (2010). Local strategic planning processes and
sustainability fransitions in infrastructure sectors. Environmental Policy and Governance, 20(4),
258-269. https://doi.org/10.1002/eet.550

Unilever Food Solutions. (2011). World Menu Report. Global Research Findings 2011. Sustainable
Kitchens: Reducing Food Waste.

United Nations. (2015). Transforming our World: The 2030 Agenda for Sustainable Development.
Refrieved June 9. 2017, from
https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld/publication

Vanner, R., Bicket, M., Withana, S., Brink, P. Ten, Razzini, P. et al. (2014). Scoping study to identify
potential circular economy actions, priority sectors, material flows and value chains. European
Commission. https://doi.org/10.2779/29525

Ventress, P. (2013). The heart of a sustainable business. Corporate Responsibility, Berendsen Plc, 50—
55.

Verbong, G., & Geels, F. (2007). The ongoing energy transition: Lessons from a socio-technical, multi-
level analysis of the Dutch electricity system (1960-2004). Energy Policy, 35(2), 1025-1037.
https://doi.org/10.1016/j.enpol.2006.02.010

Von Hippel, E. (1988). The sources of innovation. McKinsey Quarterly (Vol. 1).
https://doi.org/10.1017/CBO9781107415324.004

Wallter R. Stahel. (2015). Circular Economy. Nature, é6-9. https://doi.org/10.1038/531435a

Watt, M., & Beyada, B. (2011). Environmental and social benchmarking. In Understanding the global
spa industry. Spa management (pp. 303-316).

ﬂ CRT

R/ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



European

* X % i
m = Regional
* Development
U iiterreg i Fund

South Baltic EUROPEAN UNION

Wenger, E. (2010). Communities of practice and social learning systems: The career of a concept.
Social Learning Systems and Communities of Practice, 179-198. https://doi.org/10.1007/978-1-
84996-133-2_11

Winans, K., Kendall, A., & Deng, H. (2017). The history and current applications of the circular
economy concept. Renewable and Sustainable Energy Reviews, 68(August 2016), 825-833.
https://doi.org/10.1016/j.rser.2016.09.123

World Economic Forum, Ellen MacArthur Foundation, & McKinsey & Company. (2014). Towards the
Circular Economy : Accelerating the scale-up across global supply chains. World Economic
Forum. Geneva. https://doi.org/10.1162/108819806775545321

World Tourism Organisation. (2017, January 17). Sustained growth in international tourism despite
challenges. World Tourism Organization UNWTO, p. PR 17003. Prieiga
http://www2.unwto.org/press-release/2017-01-17 /sustained-growth-international-tourism-
despite-challenges

World Tourism Organization. (1995). UNWTO technical manual: Collection of Tourism Expenditure
Statistics. World Tourism Organization, 10.

World Tourism Organization. (2017). UNWTO Tourism Highlights, 2017 Edition (2017th ed.). UNWTO.
Prieiga file:///C:/Users/kl/Desktop/UNWTO_tourism Highlights 2017.pdf

WRAP. (n.d.-q). Barriers and opportunities for out of home food waste. Appendix — Restaurants.

WRAP. (n.d.-b). Hotels: Taking Action on Waste. Oxon: WRAP. Prieiga
http://www.wrap.org.uk/sites/files/wrap/Hotel.pdf

WRAP. (n.d.-c). Reducing Food Waste : Starting Off Reducing Food Waste : Starting Off.

WRAP. (2011). Opportunities for contract changes in recycling collection in the hospitality sector.
Oxon.

WRAP. (2012a). Strathmore Hotels Case Study. WRAP.
WRAP. (2012b). Strattons Hotel. Small hotel makes big savings. WRAP Case, (July 2011), 0-2.

WWAP. (2017). Wastewater. The Untapped Resource. The United Nations World Water Development
Report. Wastewater. The Untapped Resource. (The United). Paris: UNESCO. Prieiga
http://unesdoc.unesco.org/images/0024/002471/247153e.pdf

WWEF Baltic Ecoregion Programme. (2010). Future Trends in the Baltic Sea, 1-40.

Yong, Y. (2010). Towards the business case for sustainable hotels in Asia. WWF; Horwarth ; HICAP.
Prieiga hitp://www.theschoolhouseatmutianyu.com/downfile/sustainable hotels asia.pdf

T CRIT

149
R/ CENTRE for REGIONAL

& TOURISM RESEARCH



