ESSENS

Vad dr
anledningen till
att du utfér detta
arbete?

Vad erbjuder du
kunden som skiljer
sig frén allt annat
dér ute?

Vilken kénsla ska dina
kunder fa av var tjdnst?

_ AVSIKT OCH MAL
VILKA AR DINA FORHOPPNINGAR OCH
DROMMAR?

INCHECKNING

Vem du ar, vad du gor, varfor det har
betydelse att du ar har.

MIN AVSIKT MED DENNA
WORKSHOP I ETT ORD

MAL

Vad jag skulle vilja dstadkomma vid slutet av
detta CIRTOINNO-projekt

kalla: intern / ikonens design av Sumit Saengthong CIRTZINNO

=) - VARUMARKESLOFTE
AVSLUTA MENINGEN

DEN ENDA

VAD

Exempelvis for Harley Davidson skulle det vara “Den enda

motorcykeltillverkaren

SOM

KATEGORI

"som tillverkar hogljudda motorcyklar"

FOR

VEM (KUND)

“for tuffa personer och for wannabe tuffingar”

I

VAR (MARKNADSGEOGRAFT)

“mestadels i USA”

I EN ERA AV

NAR (UNDERLIGANDE TREND)

" en era med minskad personlig frihet"

kalla: www.circulardesignguide.com

ELLEN MACARTHUR
FOUNDATION


http://www.circulardesignguide.com/

BERATTANDE EMOTIONELL

VAD MIN PUBLIK VARDESATTER DRAGNINGSKRAFT CIRKULAR MOILIGHET
Vad dr din historia? ¢ tex. frihet, social status, bekvamlighet, HUR DET FAR FOLK ATT KANNA SIG t.ex. gora forpackningen biologiskt
spara pengar, vara hipp osv © o tex. altruistiska? egenmaktiga? .+ nedbrytbar
Varfér dr den av : 1 inspirerade? Do

betydelse?

2 1
Vad gér du och hur bidrar det till att ng Vad dr vdrlden som du vill hjdlpa tillatt skapa?
din vision? Hur ser publikens liv ut ndr du Jjckas leverera din

produkt eller tjéinst?

FUNKTIONELLT EMOTIONELLT SAMHALLS- STOR
LOFTE LOFTE ? NYTTA VISION

t.ex. Du kommer att ligga
steget foére om du integrerar
I6sningen i ditt liv

kélla: intern/ anpassad frén: www.circulardesignguide.com CIRTZINNO
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PUBLIK

Vilka dr de viktigaste
personerna som du
mdste nG?

Hur kan du fG dem

entusiastiska éver ditt

potentiella projekt?

SEGMENT:

VAD AR VIKTIGAST
FOR MIG?

HUR LOSER JAG
PROBLEM?

SEGMENT:

VAD AR
VIKTIGAST FOR
1G? B
HUR LOSER JAG

PROBLEM?

SEGMENT:

VAD AR
VIKTIGAST FOR
IG? .
HUR LOSER JAG

PROBLEM?

VARFOR SKA DE HUR SKA VI NA
VETA OM 0SS? DEM?
VARFOR SKA DE VETA HUR SKA VI NA
OM 0SS? DEM?
VARFOR SKA DE VETA HUR SKA VI NA
OM 0Ss? DEM?

SEGMENT:

VAD AR VIKTIGAST
FOR MIG?

HUR LOSER JAG
PROBLEM?

SEGMENT:

VAD AR
VIKTIGAST FOR
1G? .
HUR LOSER JAG

PROBLEM?

SEGMENT:

VAD AR
VIKTIGAST FOR
1G? .
HUR LOSER JAG

PROBLEM?

anpassat fr&n: www.circulardesignguide.com @

VARFOR SKA DE VETA
OM 0sSs?

HUR SKA VI NA
DEM?

VARFOR SKA DE VETA
OM 0ss?

HUR SKA VI NA DEM?

VARFOR SKA DE VETA
OM 0SS?

HUR SKA VI NA DEM?

ELLEN MACARTHUR

IDEO
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NASTA STEG
VEM SKA DU NA UT TILL, VAR OCH NAR?

...................................................................................

KANALER
VALJ 3 HUVUDKANALER

KANALER -

OCH PLAN -

Vem ska du IDAG SNART FRAMTID
. i Hemsida
m?, ut till, var och O Vilka &r de lojala Vilka lardomar kan Vilka &r publiken som
ndr? () Sociala medier KUNDER kunderna som du du ta av dina du annu ej lockar
. redan lockar? lojala kunder for men skulle vilja
() Naétverksevent att locka liknande locka?
ik?
(O) Interna PR-evenemang publik?
() Ppartnerskap
() Kampanjer (rea, kuponger, kop 1 f3 2)
() Nyhetsbrev
(O) visuell identitet/Varumérkesbilder
(O Annonser: tidskrifter, tidningar, radio KANALER Vilka kanaler Hur ska du nd ut Hur ska du nd ut
O Pressmeddelanden och intervjuer anvénder du for att till dem? till dem?
n& ut till dem?
O Uppmuntra mun till mun kommunikation
O Lojala kunder
CHECKLISTA
GESHIDO SOM EN BOSS LITET Vad ar det minsta Vad &r det minsta Vad ar det minsta
NASTA STEG

Ar mitt mal fortfarande det samma?
Hur lange ska jag testa det?
Vem mer kan hjalpa till fér att implementera

detta?

nasta steg du kan
ta for att starka ditt
band till dina lojala
kunder?

nasta steg du kan
ta for att skorda
lardomar och utoka
dina malgrupper?

steget som du kan
ta for att attrahera
ny publik?

kalla: intern / 6vre ikondesign av Wibowo kalla: intern, ikondesign av iconcheese

CIRTZCINNO



