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IVADAS

Peré&jimas nuo dabartinio linijinio ekono-
mikos modelio prie Ziedinio pastaruoju
metu sulauké dideliy pasaulio turizmo
kompanijy, pavyzdzvi, ,Hilton World-
wide Holdings", démesio. Priezastys —
didzivlé finansing, socialiné ir aplinkos
nauda. Taip pat pastebimas didéjantis
MV| susidoméjimas Sia populiaréjancia

TIKSLAI

a.
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1. Bendras seminaro tikslas -
supazindinti su Ziedinés ekonomikos
koncepcija projektuojant. Po to bus
demonstruojama geroji praktika, re-
komendacijos ir praktinés uzduotys,
susijusios su uzdarojo ciklo verslo
modeliais.

. 2. Anfra, mes tikimés paskatinti no-

vatoriskas iniciatyvas tarp MV|, ypat-
ingg démesj skirdami turizmo pra-
monei skirfoms iniciatyvoms.

. 3. Trec¢ia, didiname supratimg ir

skatiname laipsniskg peréjimg prie
Ziediniy verslo modeliy.

. 4. Paskutinis, bet ne maziau svar-

bus dalykas —tikimés, kad seminaro

tendencija. Taciau, skirtingai nei dideli
korporacijy konglomeratai, MV| daznai
troksta patirties Sioje srityje. Tad norint
skatinti ir skatinti Ziedinés ekonomikos
igyvendinima, reikia iSsamiy Ziniy apie
Ziedinio verslo modeliy kdrimg.

dalyviai jgys praktiniy jgodziy ir Ziniy
apie:

e. a. inovacijas ir kaip jas galima nau-
doti Ziedinéje ekonomikoje

f. b. kaip nustatyti naudg i§ naujoviy
diegimo turizmo pramonéje

g. c. verslo modelio dizainas ir kon-
cepcija

h. d. vzdarojo verslo modeliy kdrimo,
vertinimo ir jteisinimo jrankiai
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Circular economy

CE koncepcija nusako gamybos ir
vartojimo principus, kurie radikali-
ai skiriasi nuo Siandieninéje rinkos
ekonomikoje vyraujancio linijinio
simk-naudok-ismesk* pobudizio,
pagristo  nuolatiniu  ekonomikos
augimu ir didéjanciu istekliy pra-
laidumu. CE siekia ne tik reikalau-
fi diegti ,tvarias”, ,ekologiskas",
efektyviai isteklius  naudojancias
ir aplinkai nekenksmingas tech-
nologijas  izoliuotose  gamybos
sistemy grandyse. Tam reikalingas
platesnis ir issamesnis radikaliai al-
fernatyviy sprendimy planavimas
per visq gaminiy gyvavimo ciklg ir
uzdaro ciklo gamybos ir vartojimo
jprociy taikymas visoje ekonomine-
je sistemoje. (Zr. ,Cirtoinno" vado-
vas _CRT red. 4.0, p. 6 — 1.2 skyrius.
Ziediné ekonomika — nauja plétros
paradigma)

Ziedinis verslo modelis

CIRTCINNO 2.,

CE remiasi vertés kirimu, atkuriant,

regeneruojant ir pakarfotinai nau-
dojant isteklius, kuriuos lemia nau-
jo tipo verslo modeliai ir vartojimo
formos, afsisakant nuosavybés ir
pasikliaujant  aktyviais ,naudoto-
jais*, o ne pasyviais ,vartotojais". (Zr.
,,Cirfoinno" vadovas_CRT 4.0red., P.
67 = 1.2 skyrius. Ziediné ekonomikay).
Norint gauti Ziedinj verslo modelj,
imonei nereikia uzdaryti visy savo
istekliy linijy. Ziedinis verslo model-
is taip pat gali boti toks, kai jmoné
veikia kaip didesnés sistemos dalis
ir prisideda prie kity jmoniy Ziedinio
verslo modeliy, kurie kartu sukuria
uzdaro ciklo sistemq (zr. ,,Cirtoinno*
vadovas _CRT red. 4.0, p. 24 — 2.4
skyrius). Apskritojo verslo modeliai).

Verslo modelio drobé

strafeginio valdymo jrankiai kuri-
ant naujus arba dokumentfuojant
esamus verslo modelius. Vaizdinés
diagramos su elementais, apibo-
dinanciais produkto / paslaugos
vertés pasidlymaq, infrastruktorg,

klientusir finansus. Padedajmonéms
derinti savo veiklg, paaiskinant gali-
mus kompromisus. Verslo modelio
drobe i§ pradziy pasidle Aleksan-
dras  Osterwalderis, remdamasis
savo ankstesniu darbu apie verslo
modelio ontologijg. Nuo 2008 m.,
kai buvo iSleistas Osterwalderio kori-
nys, pasirodé naujos drobés, skirfos
konkrecioms nisoms, tokios kaip
wPlona drobé", skirtos pradedan-
tiesiems verslininkams — labai anks-
tyvos vystymosi stadijos verslo idé-
jos, sukurtos Asho Maurya 2010 m.

Inovacija

idéjos ar isSradimo pavertimas preke
ar paslauga, kuri sukuria verte arba
uz kuri' moka klienfai. Kad idéja
b0ty vadinama naujove, ji furi boti
atkarfojama taupiomis sgnaudomis
ir fenkinti konkrety poreikj. Inovaci-
jos apima sgmoningq informacijos,
vaizduotés ir iniciatyvos pritaikyma,
norint i§ istekliy gauti didesnes ar ki-
fokias vertybes, ir apima visus pro-
cesus, kuriy mefu generuojamos

naujos idéjos ir paverciamos naud-
ingais produktfais. Oslo vadovas
(Zr. http://www.oecd.org/science/
inno/2367614.pdf)  nurodo  keturis
navjoviy budus:

Produkto naujove: Preké arba pa-
slauga, kuri yra nauja arba zymi-
ai patobulinta. apima reikSmingus
techniniy specifikacijy, komponenty
ir medziagy, gaminio programinés
irangos patobulinimus, patoguma
vartofojui ar kitas funkcines savybes.
Proceso naujovés: naujas arba
Zymiai patobulintas gamybos ar pri-
statymo bidas. Apima reikSmingus
technikos, jrangos ar programinés
irangos pokycius.

Rinkodaros naujové: naujas rinko-
daros metodas, apimantis reiksmin-
gus produkto dizaino ar pakuotés,
prekiy rodymo, produkio reklama-
vimo ar kainy pokycius.
Organizaciné naujové: naujas ver-
slo praktikos, darbovietés organiza-
vimo, arba iSorés santykiy organi-
zacinis mefodas.
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Verslo modelio naujovés — tai menas di-
dinti pranasumg ir kurti pridétine verte,
nes tai gali pakeisti organizacijos verte
klientams ir jos pagrindinj veiklos mod-
elj. Sie pakeitimai gali boti skirti pasirink-
tam segmentui, produkty ir paslaugy
pasillymui bei pajamy modeliui. Prak-
tiniame lygmenyje pagrindinis démesys
skiiamas pelningumo  konkurencin-
io pranasumo ir vertés kirimo skatini-
mui priimant sprendimus, kaip pateikti
vertés pasidlymg.

KMI, kaip priemoniy rinkinys, palengvi-
na esminiy veiksniy, kuriais jmoné kuria

verte, apradymg. Jame nurodomi Sie
aspektai:

* Kas yra tiksliniai klientai2

* Kuo naudingi klientams ir partner-
iams, kurie uZsiima vertés kOrimu?

* Kaip sukuriama ir kokia yra nau-
da jmonei?

* Kaip jmoné uzdirba pinigus?

o
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INOVACIJOS KAIP .
STRATEGINIO, RINKOS
PRANASUMO SALTINIS N

W. Chan Kim ir Renée Mauborgne savo
knygoje ,Mélynojo vandenyno strategi-
ja" nustaté dvi pagrindines aplinkas, kuri-
ose siuolaikinés jmonés gali vykdyti rinkos
veiklg. Vadinamieji vandenynai yra raud-
oni arba mélyni. Raudonasis vandenynas
yra labai konkurencinga aplinka, kurioje
imonés kovoja riboto potencialo rinkoje.
Kadangi visi dalyviai naudojasi tuo paciu,
ribota niSos kaina fampa  pagrindiniv
veiksniu, iSskirianciu konkurencingus pa-
sidlymus. Tokia rinka natraliai yra palanki
didesniems subjektams, galintiems pasin-
audoti vadinamuoju dydzio efektu.
Mélynieji vandenynai, atvirksciai, atspindi
navujai sukurtas rinkas ar nisas. Konkurenci-
ja tampa nereikSminga, nes nedalomas
Sios naujai sukurtos aplinkos démesys sute-
lktas | ja sukOrusig jmone. Rinkos kiréjas
Sig poziciig jgijo uzfiksaves naujos rinkos
paklausos atsiradimo faktq ir gebéjimq |
poreikj atsakyti issamiausiu atsakymu.
Taciau didelis isradimo potencialas néra
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lemiamas didelio rinkos potencialo veiks-
nys, fodélinovacijy (ypac gaminiy) jgyven-
dinimas yra rizikingas reiskinys su daugybe
nezinomuyjy. Tad vienas i§ esminiy jgddziy
tampa gebéjimu nustatyti rinkos pasi-
rengima. JvairUs tyrimai, pavyzdziui, ,,Gart-
ner Inc. ataskaita apie ,Hype Cycle for
Emerging Technologies", rodo, kad net
ir didelis visuomenés susidoméjimas tfam
tikra sritimi néra rinkos pasirengimo  pirkfi
jrodymas arba kad bendras rinkos dydis
pasirodo esgs daug mazesnis nei tikétasi.
Taip yra ,,Barobot" atveju. 2014 m. Lenki-
joje sukurtas iSradimas buvo mechaninis
barmenas, maisantis kokteilius i viso 12
buteliy. Kai produktas debiutavo rinkoje, jis
susilauké didelio Ziniasklaidos susidoméiji-
mo (vadinamasis ,,sujudimas”), kurio déka
jis jgijo didelj pripazinimq visame Centrinés
Europos regione. Taciau paaiskéjo, kad rin-
kos reakcija buvo nedidelé. Nepaisant to,
kad produktas yra pazangiy aukstyjy tech-
nologijy pasitlymo pavyzdys, jis nefenkino

Nepaisant to, yra ir kity galimy strategijy, kaip paspartinti naujoviy
diegimg. Proceso, organizacinés ar rinkodaros nauvjovés daugeliv atvejy

yra maziau rizikingos (nejveda naujy produkty, bet didina ar tobulina jau
fi sprendimy pasidla), taciau vis tiek atspindi panasy potencialg kaip
konkurencinio pranasumo karéjas.

realiy jo potencialiy klienty poreikiy. Baro-
bot pasirodé ,,malonu turéti”, o ne ,,bdtina
turéti ir fai pavyzdys, kada produkias, ne-
paisant didelio populiarumo, nesugebéjo
sukurti sau pakankamos rinkos.

Vienas i§ gerosios patirties pavyzdziy rinko-
daros srityje yra kavos finklas ,,Zyferblat".
2011 m. Maskvoje (Rusija) jsteigtas ,,Zyfer-
blat" save apibUdina kaip ,anti-kaving".
Projekfo iSradingumas pasireiskia ne pro-
dukto sferoje (jis sidlo jprastas kavos par-
duotuvés prekes), bet kirybiniu pozidriu |
pajamy strategijg. Klientai moka uz min-
utes laiko, praleisto objekte, fuo farpu visi
turimi produktai ar paslaugos yra nemoka-
mi. ,Zyferblat" toks metodas yra budas
iSsiskirti rinkoje, bet dar svarbiau, kad tai

yra konstruktyvus vienos i§ seniausiy ka-
vos verslo savininky problemy dél laiko,
kuri kavinéje praleidzia vienas klientas,
problemos sprendimas. Tradiciskai  ka-
vinés bando tikyti metodus, kurie paspar-
fina klienty kaitg, nes kiekviena kavinéje
praleista minuté didina iSlaidas ir mazina
parduodamo produkto pelno marzq. ,,Zy-
ferbalt* atveju klientai raginami likti ilgiau,
nes kiekviena klienty buvimo minuté didi-
na gaunamg peing.
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KAIP ZIEDINES EKONOMIKOS
PRINCIPAI TAIKOMI

VERSLO MODELIO
KOMPONENTAMS?

Pagrindinius Ziedinés verslo modeliy kon-
strukcijas ir sudedamgsias dalis galima
iSvesti i§ pagrindiniy Ziedinés ekonomikos
principy. CIRTOINNO vadove tokie kompo-
nentai yra suprantami ir apibréziami jvair-
iai. Vienas i§ pavyzdziy yra tai, kad Ziediné
ekonomika daugiausia atsiranda per tris
pagrindinius ,veiksmus", ty. vadinamuo-
sius 3R principus: Mazinimas, pakartotinis
panaudajimas ir perdirbimas. (Zr. ,,Cirtoin-
no' vadovas_CRT 4.0red., P. 22-23—-2.3 sky-

rius ,,CE principai kaip verslo pagrindas”).
Ellen MacArthur fondas sukdré verslo
veiksmy sistemq", pagristq trimis pagrind-
iniais CE principais. Jie apima 3esis pagrin-
dinius veiksmus, sutrumpintai vadinamus
+ReSOLVE" (,Regenerate”, ,Regenerate*,
wShare", | ,Optimize", ,,Loop*, ,Virtualizuo-
kite", ,,Exchange"), Ziedinés vertés kdrimo
bddus, normatyvinius reikalavimus verslo
modeliams ir integracijos sritis.

1.1 lentelé. Kaip Ziedinés ekonomikos principai taikomi verslo modelio drobés kompo-
nentams (,X" nurodo, ar ZE taikoma tam tikrai verslo modelio dalici)

Tradiciniai

BMC egeneruoti Dalytis Optimizuoti Ciklas Virtualizacija Mainai
komponentai

Partneriai X X

Veikla X X X X

Resursai X X X X

Vertés

po;lulymos X X X

ir klienty

segmentai

Rysiai su

klientais

Kanalai X

Slaid

sTrukf%ro X X X X
Pajamy
srautai

+ZE patvirtinta, papildomi BMC komponentai

Grgzinimo
" X
sistema

Priémimo X X X X X X
veiksniai

Saltinis: Ellen MacArthur fondas. Ziedinés ekonomikos link: Pagreitinto peréjimo ekonominis ir versio
pagrindimas. Galima rasti internete: https://www.ellenmacarthurfoundation.org/assets/downloads/
publications/Ellen-MacArthur-Foundation-Towards-the-Circular-Economy-vol.l.pdf



PAPILDOMI SU ZIEDINE
EKONOMIKA SUSIJUSIO

VERSLO MODELIO
KOMPONENTAI

Manoma, kad kuriant Ziedinj verslo mod-
elj reikéty atsizvelgti | papildomus klausi-
mus, virsijancius tradicinius verslo modelio
drobés komponentus. Norint sukurti pa-
fobulintg uzdarosios grandinés dizaing, |
sistemq reikia jvesti dvi sritis

Jos yra:

* grgzinimo sistema, pagal kurig pro-
duktai ar jy sudedamosios dalys yra
naudojamos pakopomis (jei naudo-
jamos biologinés maistinés medzia-
gos) arba pakartotinis panaudo-
jimas, perskirstymas, pakartotinis
apdirbimas, atnaujinimas ar per
dirbimas  (pramoniniy  medziagy
atveju). Atsizvelgiant | medziagy
sraufo fiekimo grandinéje krypfj, ji
gali bti tiek pirmyn, tiek atgal; tadi-
au atvirksCiai logistikai gali prireikti
skirtingy partneriy, kanaly ar rysiy su
Klientais.

e Priémimo veiksnici, padedantys
valdyti klidtis, susijusias su Ziediniy
modeliy jgyvendinimu. Tai vidini-
ai ir iSoriniai veiksniai, turintys jtakos
pritaikyto verslo modelio ar ziedinés

CIRTCINNO .

ekonomikos  principy  prifaikymui.
Vidiniai veiksniai yra susije su orga-
nizacijos galimybémis, tokiomis kaip
nematerialls i$tekliai, menka ko-
mandos motyvacija arba jmonés
kultdra,  nepakankamos  Zinios.
ISoriniai veiksniai apima technolog-
inius, polifinius, sociokultdrinius ir
ekonominius klausimus.

Todél Ziedinio verslo modelio drobé yra
iSpleciama ir koreguojama. Ji turi vienuo-
lika komponenty, leidzianciy projektuoti
modelius pagal ZE principus:

1.

Vertés pasitlymai — sidlomi Ziediniai
produktai, leidziantys pratesti pro-
dukto gyvavimo frukme, produkty ir
paslaugy sistema, virtualizuotos pa-
slaugos ir bendras varfojimas. Be fo,
Sis komponentas apima paskatas ir
nauda, teikiamaq klientams atnesant
grazinti panaudotus produktus.

. Klienty segmentai — tfiesiogiai susije

su vertés pasillymo komponentu.
Vertés pasidlymo dizainas parodo
vertés pasiUlymoir kliento segmenty
atitikimag.

. Pagrindiniai

. Kanalai - galbit  virfualizuojami

parduodant  virtualizuotg  vertés
pasidlymq ir jj tiekiant praktiskai,
parduodant nevirtualizuotus vertés
pasiOlymus virfualiais kanalais ir vir-
fualiai bendraujant su klienfais.

. Rysiai su klientais - pagrindiné

gamyba pagal uzsakymq ir to, kg
nusprendzia klientai, gamyba bei
socialinés rinkodaros strategijos ir
santykiai su bendruomenés partne-
riais jgyvendinant perdirbima.

. Pajamy srautai— pasikliaujant vertés

pasiOlymais ir apimant moké&jimus
vz Ziedinj produktq ar paslauga
arba uz pasiekiamuma, naudojimg
ar nasumgq, susijusius su sidlomomis
produkfo paslaugomis.  Pajamos
taip pat gali boti susijusios su istekliy,
surinkty IS medziagy cikly, verte.
iStekliai - tieké-
jy. sidlanciy  geriau  veikiancias
medziagas, pasirinkimas, elementy,
istekliy, elementy, leidzianciy atsta-
tyti ir atkurti gamtinj kapitalq, virtu-
alizavimas ir [&os, gautos i§ klienty
ar ftreciyjy Saliy, skirtos cirkulivo-
fi medziagy kilpose (geriausia —
uzdarose).

Pagrindiné veikla orientuota | nasu-

mo didinimg uztikrinant gerq vi-
daus tvarkymg, geresnj proceso
valdymgq, jrangos modifikavimg ir
technologijy pokycius, dalijimgsi ir
virtualizacijg, produkfo dizaino fo-
bulinimq taip, kad jis bty paruos-
tas medziagy ciklams ir tapty
ekologiskesnis. Pagrindinés veiklos
rdsys taip pat gali apimti lobizma.

. Pagrindinés partnerystés — pagristos

pasirinkimu ir bendradarbiavimu su
partneriais vertés grandinéje ir tieki-
mo grandinéje, palaikanciose Zied-
ine ekonomika.

Blaidy strukttra — atspindinti finan-
sinius pokycius, padarytus kituose
CBM  komponentuose, jskaifant
paskaty klientams verte. Siam kom-
ponentui turi bUti faikomi specialds
vertinimo kriterijai ir apskaitos princi-
pai.

10. GraZinimo  sistema —  atsiémimo

valdymo sistemos dizainas, jskaitant
kanalus ir rysius su klientais, susijusiais
su Sia sistema.

. Priémimo veiksniai — peréjimas prie

Ziedinio verslo modelio turi boti
paremtas  jvairiais  organizaciniais
pajégumais ir iSoriniais veiksniais.



1.2 lentelé. Ziedinio verslo modelio drobé

Pagrindiniai partneriai

¢ Kas yra mosy pagrindiniai
partneriai?

¢ Kas yra mosy pagrindiniai
tiekéjaie

¢ Arreikalingus reikmenis reikia
gauti i§ atlieky istekliy i§ kitos
netoliese esancios jmonés?

* Kokius pagrindinius isteklius mes
isigyjame i§ partneriy?

* Kokig pagrindine veiklg vykdo
partneriai

Islaidy struktora
* Kokios yra svarbiausios iSlaidos,
bUdingos mUsy verslo modeliui?

* Kurie pagrindiniai istekliai yra
brangiausi?

« Kuri pagrindiné veikla yra
brangiausia?

Pajamy srautai

Pagrindiné veikla

Kokios pagrindinés veiklos reikia
mUsy vertés pasidlymams?
Kokie mdsy platinimo kanalai?
Koks msy santykiai su klientais2
Kokie mUsy pajamy srautai?

Pagrindiniai istekliai

Kokiy pagrindiniy istekliy reikia
masy vertés pasidlymams?

Ar jie gali atsirasti dél klienty
iSmesty istekliy2

Ar galima produktus gaminti is
ingredienty, kurie pasizymi tomis
paciomis funkcijomis kaip ir
tradiciniai, taciau laikui bégant
biologiskai suyra?

Kokie mdsy platinimo kanalai?
Santykiai su klientais?

Pajamy srautai2

* UZ kokig verte i§ tikryjy nori mokéti mUsy klientai

UZ kg jie Siuo metu moka?
Kaip jie Siuo metu moka?
Kaip jie noréty mokétie

Priémimo veiksniai

* Organizacinés galimybés
¢ PEST veiksniai

Kiek kiekvienas pajamy srautas prisideda prie bendry pajamy?

Saltinis: M. Lewandowski, ,, Ziedinés ekonomikos verslo modeliy kdrimas — koncepcijos link*, Viesyjy
reikaly institutas, Vadybos ir socialinés komunikacijos fakultetas, Jogailaiciy universitetas, Krokuva

2015 m.
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Vertés pasitlymas

Kokig verte mes
teikiame klientui2
Kurias i§ mdsy
klienty problemy
mes padedame
sprestie

Kokius produkty ir
paslaugy paketus
siilome kiekvienam
klienty segmentui?
Kokius klienty
poreikius
tfenkiname?

Kanalai
Per kuriuos kanalus norime pasiekti mUsy klienty segmentuse Kaip mes juos

pasiekiame dabare

Rysiai

su klientais

Kokio tipo
santykius uzmezga
kiekvienas i mUsy
klienty

Ar segmentai fikisi,
kad mes su jais
susitvarkysime ir
palaikysime?
Kurivos i§ jy mes
isteigéme?

Kaip jie yra
integruoti j likusj
muUsy verslo
modelj2

Kiek jie kainuoja?g

Kaip yra infegruoti mosy kanalai?
Kurie kanalai veikia geriausiai?

Kurie kanalai yra taupiausi?
Kaip mes juos integruojame | klienty kasdiene veiklg?

Klient

y segmentai
Kam mes kuriame
verte?
Kas yra svarbiausi
mUsy klientai2

GrgZinimo sistemos
veiksmai:

valdymas
kanalai
santykiai su klientais



KAIP KURTI NOVATORISKUS
ZE VERSLO MODELIUS
KASDIENEJE VERSLO
PRAKTIKOJE?

i mokymo medziaga buvo naudojama norint atsakyti | klausimus, kaip Ziedinés
ekonomikos principus galima pritaikyti verslo modelyje ir kokie universalds kompo-
nentai reikalingi Ziediniam verslo modeliui.

Procesas yra suskirstytas | keturis etapus:
* Stebéjimas
¢ Planavimas
¢ |gyvendinimas
e Tikrinimas ir perzidra

CIRTZINNO
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Stebéjimas - tai Zingsnis, kurio metu nustatoma Ziniy visuma, kuriy reikia norint
ivertinti dabartinius modulivi bodingus procesus, jvertinti esamy procesy rezultatus
ir nustatyti modulio specifinius procesus, kurivos reikia pakeisti, norint gauti atsaky-

mus j tyrimo klausimus.

Dabartinio verslo modelio analizé

Didelés arba mazosjmonés kasdien béga
ratu, kad patenkinty klienty poreikius ir
norus. Pereinant prie Ziedinio verslo mod-
elio procesas paprastai pradedamas
analizuojant, kur yra trikdziy ir nutekéjimy
dabartiniame verslo linijinicme modely-
je. Imoneés turi nustatyti su Zziedine ekono-
mika susijusius klienty segmentus, nau-
dodamos rinkos fyrimus, kad nustatyty
aplinkosaugos ar socialines problemas,
susijusias su naujais arba esamais pro-
duktais. Taip pat bitina atsizvelgti | pro-
dukfo gyvavimo ciklo etapaq, nes fai gali
nulemti jo pakartotinio naudojimo ar af-
naujinimo galimybes. Todél labai svarbu
suprasti klienty elgesj ir reikalavimus pries
vertinant galimg Ziedinio verslo modelio
koncepcijos gyvybingum'. Be to, visa-

nierieg -

da reikia b0ti dviem Zingsniais prieky-
je: kity savo srities jmoniy, savo tiekéjy,
klienty, darbuotojy, ekonomikos — taip
pat ir paciy saves. Ir. 1.2 lentele, kurioje
pateiktas laipsnisko verslo modelio anal-
izés pavyzdys.

Pagrindinis verslo modelio pokyciy skait-
meniniame pasaulyje suprafimo tikslas
yra gebéti spresti realaus pasaulio prob-
lemas, su kuriomis susiduria jmoné. Su-
prasti, kas yra verslo modeliai ir kas juos
i$skiria, yra viena, taciau visiskai kita yra
suprasti, kas daroma blogai, kodél ir kok-
ius rezultatus gali duoti kitas verslo mod-
elis.

1.3 lentelé. Verslo modelio analizé, Zingsnis po Zingsnio.

DOCUMENT THE CURRENT BUSINESS MODEL
Develop a business model canvas and ,,unpack” the business model.
v

MAP CURRENT PROFIT POOLS
Complete a profit pools analysis of the company's varied business units and/or the industries
the company operates in.
v

EXPLORE ALTERNATE BUSINESS MODELS
Understand different business models, which model your company is employing, and the
critical success factors for each.

v

ASSESS THE IMPACT
Brainstorm alternate business model canvases for the company and explore how the
customer and partner relationships would be affected by these changes. Understand how the
company's key resources and key activities change as the business model change.
v

BUSINESS MODELLING AND COMPETITIVE RESPONSE
Develop operations, service, and financial models to support the new business model
scenarios. Be sure fo incorporate competitive reactions, apply game theory to understand
potential moves and counter-moves. Which models provide higher profit or revenue opportunities?
Which are most susceptible to being undercut by entrenched incumbents or young start-ups?

Kaip nustatyti, ar tenkinami klienty
poreikiai

Toliau andalizuojame verslo model;, kiek jis
susijes su klientu. Tai apimty jmonés santykiy
su klientdis, taip pat klienty sgsajy, vertinimg.
Pagrindinis daugelio verslo modeliy aspek-
tas yra tai, kaip jmoné sqveikauja su klien-
tais, koks yra klienty infymumo ir savitarnos
lygis, taip pat bendra nauda ir vertés pa-
sillymas klientui. Natdralu, kad visi Sie veik-
sniai grizta | kanalus, kuricis jmoné prekiau-
ja, pvz., Tiesioginj pardavimg, mazmeninés
prekybos vietas ir svetaine. Kaip pasikeisty
imonés klienty sqveika su kitu verslo mod-
eliue

Pagrindiniai klausimai:

¢ Kurie klienty poreikiai yra / néra
patenkintie

¢ Ar klientams reikia produkty, ar
paslaugos, kurie gali geriau pat-
enkinti jy poreikius?

* Kokios kylancios tendencijos gali
turéti jtakos vertés pasidlymui trum-
puoju arba ilguoju laikotarpiu?

* Kaip verté klientui gali bGti pasiOly-
ta iSnaudojant maziau istekliy?

Klausimai, susije su Ziedine ekonomika:

* Ar galétume pasidlyti paslaugg
kartu su mUsy produktu?

* Ar galétume savo gaminius pad-
aryti tvirtesnius ir remontuotinus,
kad jie ilgiau tarnauty?

* Ar galétume istirti keletg papil-
domy pajamy srauty parduodant
reikalingas atsargines dalis ir at-
gaunant senas?

Kai jmoné apibendrina visg informaci-
jq: jvertina esamus modulivi bUdingus
procesus, matuoja esamus procesy re-
zultatus ir nustato modulio specifinius
procesus, kurivos reikia pakeisti, gauna
atsakymus | tiiamus klausimus, tuomet
imoné gali pradéti planavimo dalj.
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Tyrimo objektas - apilbrézti ir nustatyti Ziedinio verslo modelio tikslus.
Tyrimo tikslas = jvertinti ir nustatyti Ziedinius procesus, kad bdty pasiekti nauiji tikslai,
susije uzdaviniai ir sprendimai.

Pagrindinés viduotys:
* Nustatykite proceso dalyvius
* Nurodykite reikalingus isteklius

* Nustatykite reikalingus veiksmus ir cirkulivojancius procesus naujiems tikslams,

problemoms ir sprendimams

Kaip atpaizinti proceso dalyvius?

Ziedinei ekonomikai reikalingas platus
jvairly dalyviy atsidavimas ir bendradar-
biavimas (zr. 1.4 lentele). Dalyviai yra tie,
kurie atliks uZzduofis, susijusias su procesu.
Kai kuriais atvejais ju veikla gali apimti
nesékmingus jprocius, kurie sulétina pro-
cesq, apsunkina jo eigg ar net sukuria
kloidas rezultatuose. Visiskai  pakeitus
dalyviy jprocius, be abejo, atsiras didel-
is pasipriesinimas  jgyvendinimui.  Svar-
bUs peréjimo prie Ziedinés ekonomikos

dalyviai: vieSasis sektorius, verslas, tyré-
jai ir pilietiné visuomené, kurivos, kaip
manoma, motyvuoja mintis, kad Ziediné
ekonomika paskatins kurtis tvaresne vi-
suomene. Be to, Ziedinéje ekonomikoje
daroma prielaida, kad platesniu socialin-
iu lygiu skirtingi partneriai dirbs kartu siek-
dami bendro Ziedinés ekonomikos tikslo.

1.4 lentelé. Pagrindiniai verslo aplinkos veikéjai.

Dalyviai
Viesasis sektorius * Kas gali mums padétie
Verslas
Mokslininkai
Pilietiné visu-
omené
Employees * Kas bus pagrindiniai dalyviai versle?
* (Nurodykite valdymo komanda, valdybq ir verslo pataréjus.
Pabrézkite jy patirt].)

* Koks turéty buti bendravimas su darbuotojais?

Perzirékite savo fikslus ir rezultatus, kad
pamatytumeéte, ar jie yra pasiekdti:
¢ Ar pasiekéme ftikslg, kurj jsivaiz-
davome dar neprasidéjus verslo
procesui?
* Ar strategijos planai buvo sudaryti
pagal msy tikslus?
¢ Kiek mes nutolome nuo plano ir
kiek tiksliai sieckéme savo tiksly?
e Ar misy fikslai buvo pernelyg
sudétingi2 Ar jie buvo nerealUs?
¢ Ar mosy tikslai buvo pernelyg pa-
prastie Ar mes save nuvertinome?
e Ar mosy fikslai buvo suderinti su
pramonés standartais?
* K'galima patobulintig

Atkreipkite démesj | tai, kas neveiké
gerai, ir uztikrinkite, kad to nekartosite.
Susikoncentruokite | savo sékme ir dary-
kite uzradus, juos pakeisdami ir praplés-
dami. 1.5 lentelé yra praktinis klausimy,
susijusiy su tikslais ir ju atitiktimi tam tikram
BMC komponentui, pavyzdys:

&



ATSAKINGA ATSAKINGA
VEIKSMO | SALIS / SKYRIUS REIKALINGI

SALIS / SKYRIUS
VEIK}MO (Kuri darbuotojy REIKALINGI APRASYMAS (Kuri darbuotojy
APRASYMAS & dirb - P & dirb Vi
(Kokiy veiksmy Ig?/:/l'fepr)fciinzncf’ 3] PRADZIOS PABAIGOS I-gTEKL-IAI n “\,O.I'IU. vglksmu igsrfe?'\iiinl;ncfl ] ERADLIOS EAESICES
reikia imtis, kad tikslg2 DATA DATA JFInGrlSIhIE]I.' s 'mh.s’ el tikslg? DATA DATA
bUty pasiektas Kas atliks veiklg? Zmogiskiei ir bl{fu pa;;ftdo: Kas atliks veiklg?
norimas tikslas?) Kas stebés kt.) eES ilEesE) Kas stebés
procesq?) procesq?)

TIKSLALI, SUSIJE SU SANTYKIAIS SU KLIENTAIS (Kaip jos bendraujate?)
Cia parasykite savo tikslo pareiskimg

SU PARTNERIAIS SUSLIE TIKSLAI (kas jums padés?)
Cia parasykite savo tikslo pareiskimg

. . TIKSLAL, SUSIJE SU KLIENTY SEGMENTAIS (Kas jums padeda?)
TIKSLAL SUSLJE SU VEIKLA (Kaip tai darote?) Cia paraykite savo tikslo pareiskimg
Cia parasykite savo tikslo pareiskimg

. . o SU PLATINIMO KANALAIS SUSLJE TIKSLAI (Kaip juos pasiekti?)
TIKSLAI, SUSIJE SU ISTEKLIAIS (Ko jums reikia?) Cia parasykite savo tikslo pareiskima
Cia parasykite savo tikslo pareiskimg

SU ISLAIDOMIS SUSIJE TIKSLAI (Kiek tai kainuos?)
TIKSLAL, SUSIJE SU SANTYKIAIS SU KLIENTAIS (Kaip jos bendraujate?) Cia parasykite savo tikslo pareiskimg
Cia parasykite savo tikslo pareiskimg

CIRTCINNO =, H[F
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juost!, ji gali nukrypti nuo plano. Zmonés
gali biti tokie patys kaip planavimo
etape, arba skirtingi. Taigi jgyvendinimo

ant | laikg ir Zmones. Be to, planuotojai
turéty suskirstyti kiekvieng plang | kelis
veiksmus, kad juos jvykdyty.

CIRTZINNO =

IGYVENDINIMAS

Ziedinés ekonomikos sistemos ir filosofijos
igyvendinimas jUsy organizacijoje gali
uZirukti. Taciau rezultatas bus saugumas
ir galimybés ateityje, kuriomis pasinau-
dosite, norédami pozicionuoti save kaip
savo srities lyderj. Norint uztikrinti, kad
ateityje b0ty pakankamai zaliavy mais-
tui, pastogei, Sildymui ir kitoms reikméms,
misy ekonomika tfuréty tapti ziedine.
Tai reiskia, kad verslo modelio naujovei

reikia uzkirsti kelig atliekoms, gaminant
produktus ir medziagas efektyviau ir pa-
karfotinai juos panaudojant. Jei reikia
naujy zaliavy, jos turi b0t gaunamos
tvariai, kad natdrali ir zmogaus aplinka
neblty paZeista. 1.6 lenteléje pateiktos
bendrosios linijinio ir Ziedinio verslo mod-
eliy charakteristikos ir pagal jg galima
palyginti, kuriame verslo modelio etape
esate.

1.6 lentelé. Linijinio i Ziedinio verslo modeliy bendrosios charakteristikos.

LINLJINIS MODELIS ZIEDINIS MODELIS

Kg? Pasidlymo verté

PigUs produktai, kurie yra vienkartiniai
pasibaigus jy tarnavimo laikui

Patvards produktai, skirti pakartotiniam
naudojimui

Akcentuojama nuosavybé

Paslaugos, o ne produktai

Imk, daryk, iSmesk

Imk, daryk, naudok pakartotinai,
perdirbk

KAIP? Procesai ir tiekimo grandiné

Imk, daryk, iSmesk

Imk, daryk, perdaryk

Ribotas kliento vaidmuo ir jtaka

Klientai tampa partneriais

Tiekimo grandinés valdymas keliomis

Visos sistemos fiekimo grandinés

pakopomisz valdymas
KODEL? Finansinis modelis
Mokeék uz produktq Mokék uz naudojimg ar atlikimg

(valandos, km, lapaiir t.t.)

UZzdirbk daugiau ir parduok daugiau

Pagerink ir jgyk daugiau

Neigiamos vertés kirimas kai kuriais
etapais

Teigiamos vertés kirimas visais etapais

KAS? Kliento sgsaja

Nuosavybeés teisés perleidimas

Prieiga prie nuosavybés

Produktai neatsiimami po garantijos

Produkfo atsiémimas ar paslaugos /
atlikimo uZtikrinimas

Tradiciniai klienty segmentai

Siame etape bus jgyvendinti su kiekvienu
planu susije veiksmai. Veiksmy gali boti
kuo daugiau, priklausomai nuo plano

(st )

Apeliavimas j naujus nisos segmentus

i8samumo. Geriausiu atveju laiko skalé
gali boti tokia pati kaip planavimo eta-
po laiko. Tagiau jgyvendinant planavimo

etape gali atsirasti tam tikry nukrypimy,
palyginti su planavimo etapu, atsizvelgi-

1.7 lentelé  Veiksmai, susije su verslo modelio drobés jgyvendinimu.

Veiksmai, susije su proceso keitimu

Chronologija Imonés Imonés Imonés
igyvendinimui  jgyvendinimui duomeny
rinkimui

1 VEIKSMAS
2 VEIKSMAS
3 VEIKSMAS
1 VEIKSMAS
2 VEIKSMAS
3 VEIKSMAS
1 VEIKSMAS
2 VEIKSMAS
3 VEIKSMAS
1 VEIKSMAS
2 VEIKSMAS
3 VEIKSMAS
1 VEIKSMAS
2 VEIKSMAS
3 VEIKSMAS
Veiksmai, susije su platinimo kanaly keitimu
1 VEIKSMAS
2 VEIKSMAS
3 VEIKSMAS
1 VEIKSMAS
2 VEIKSMAS
3 VEIKSMAS
1 VEIKSMAS
2 VEIKSMAS
3 VEIKSMAS
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TIKRINIMAS IR PERZIURA

Siame etape, vadinamame  tikrinimu ir
perzilra, jmoné nustato procesus, kuri-
uos reikia keisti ar patobulinti, juos atlie-
ka ir periodiskai perzidri pagal kontrolinj
sgrasqg, kuriame  nurodomi  veiksmai,
nukreipti | konkretaus modulio veikl' ir
susijusius dalyvius.

Planavimo etape paskirti Zmonés atlie-
ka patikrinimag. Planuojami rezultatai bus

tikrinami pagal pasiektus rezultatus. Skir-
tumas tarp jy rodo nukrypimus nuo plano.
Afitinkamai bus nuspresta imtis veiksmy.
Sprendimai dél veiksmy bus priimami re-
miantis skifumu farp planuojamy ir pa-
siekty rezultaty.

Table 1.8 Actions related to the checking process.

Pasiekti Planuojamiir ~ Nukrypimai /
rezultatai pageidaujami Helgelelo]

palyginti rezultatai
su faktiniais
rezultatais

1 veiksmas: veiksmy gali boti
tiek, kiek reikia. Jei reikia,
pridékite daugiau.
2 Veiksmas

3 Veiksmas

1 Veiksmas

2 Veiksmmas

3 veiksmas

1 Veiksmas

2 Veiksmas

3 Veiksmas

1 Veiksmas

2 Veiksmas

3 Veiksmas

1 Veiksmas

2 Veiksmas

3 Veiksmas

1 Veiksmas

2 Veiksmas

3 Veiksmas

1 Veiksmas

2 Veiksmas

3 Veiksmas

1 Veiksmas

2 Veiksmas

3 Veiksmas

X



Patikrinimo etape nustatyti frikumai yra
ivadas j perzilros etapg. Kiekvieno veiks-
mo analizé rodo, arreikia nutraukti veiklg.
jei nusprendziama nutraukti veiklg, ji bus
nutraukta, priesingu atveju ji bus tesiama.
Dokumentacija Siame etape yra kitas
veiksmas. Ji ne tik padeda organizacijai
primti sprendimus dél veiksmy, paremty
rezultatais, bet ir i$saugo Zinias organi-

e,-
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zacijoje. Paskutiné Sio Perzilros etapo
dalis yra mokymas. Sis veiksmas yra boti-
nas norint nustatyti PDCA strategijas or-
ganizacijoje. Mokymas taip pat yra bUti-
nas siekiant uZtikrinti nuolatinj vystymasi,
kuris yra PDCA modelio pobudZio.

1.9 lentelé  Veiksmai, susije su perzidros procesu.

Numesti Perdaryti Dokumenta-  Mokykite
cija
1 Veiksmas ~ Kodeél yra Teskite Atmeskite Perdarykite Dokumen-  lei rezultatai
skirftumas veiksmus, jei  veiksma, jei  veiksmq, jei tuokite yra priimtini,
tarp planuojami  néra jokios yra didelis rezultatus ir standarti-
planucjamy rezultatai veiksmo atotrlkis tarp  parenkite zuokite 1
ir pasiekty yra artimi vertés arba planuoty veiklos atas-  veiksmq ir
rezultaty? pasiektiems  jis niekada ir pasiekty kaitg 1 ismokykite
rezultatams neduos rezultaty. pavaldinius,
rezultaty. kaip tai
atlikti.
2 Veiksmas
3 Veiksmas
1 Veiksmas
2 Veiksmas
3 Veiksmas
1 Veiksmas
2 Veiksmas
3 Veiksmas
1 Veiksmas
2 Veiksmas
3 Veiksmas
Veiksmai, susije su santykiy su klientais pakeitimu
1 Veiksmas
2 Veiksmas
3 Veiksmas
1 Veiksmas
2 Veiksmas
3 Veiksmas
1 Veiksmas
2 Veiksmas
3 Veiksmas
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ATVEJO ANALIZE

Geroji padtirtis, susijusi su novatorisky,
vidary grandiniy verslo modeliy jgyven-
dinimu

Vienas is su tvariu pofidriu susijusiy fakty -
pats Ziedinés ekonomikos pagrindas, yra
tas, kad, nors praktikoje tai buvo dideliy
subjekty interesy sritis, jam jgyvendinti

PAKARTOTINIO NAUDOJIMO

PAVYZDIZIAI

,Looming“ nakvynés namai (Estija): Ne
visus produktus galima visiskai atnaujinti.
Dauguma produkty turi specifinius kom-
ponentus, kurie turi didele verte. Daznai
medZiagos turi integruotq energijos kompo-
nentq, dél kurio jos tampa dar vertingesnés
uZ pradinj Saltinj. Turint tinkamas projektavi-
mo ir pakartotinio gamybos galimybes, jas
galima sujungti | naujus produktus. Tai va-
dinama produkto transformacija arba pa-
kartotiniu naudojimu. ,,Looming" nakvynés
namai yra pirmieji ekologiski nakvynés na-
mai Estijioje, kur 99 % vieSbucio baldy yra
panaudoti pakartotinai. Jie taip pat moko
darbuotojus prisimti atsakomybe uz aplink’
ir skatina svecius atsakingai elgtis su aplinka.
Visi naudojami valikliai yra ekologiski arba
tausoja gamt', arba naudojoma soda ir ac-
tas. Saltinis: http://loominghostel.ee/eng/

reikia minimaliy istekliy. 3R principas yra
puikus paprastos strategijos, kaip jvesti
kasdieninius ekonominius veiksmus Zie-
dinius mechanizmus, pavyzdys.

~Paradores* (Ispanija) ir Alberto dokai (D.
Britanija): Ekonomikos ir autentiskumo su-
siefimas su bendruomene yra labai svarbus
plétojant turiza. Vienas jtikinamiausiy tur-
izmo pranasumy yra teigiamas ekonominis
poveikis, jmanomas pasinaudojant vietos
istorija ir paveldu. Seny pastaty prikélimo
naujam gyvenimui procesas, leidziantis sta-
tiniams Blaikyti savo istorin vientisumg ten-
kinant Sivolaikiniy keliautojy poreikius, vadi-
namas adaptyviu pakartotiniu naudojimu.
Seny iristoriniy pastaty pakartotinio naudo-
jimo turizmo objektams pavyzdys yra Ispan-
jjos ,,Paradores*. ,,Paradores" jkdré karalius
Alfonsas Xlll, siekdamas skatinti turizmq viso-
je Ispanijoje. ,,Paradores" yra puikus bddas
parodyti kultros paveldqg bei sukurti darbo
vietas nepopuliarioje turizmo vietovéje. §
valstybiniy vieSbuciy ir restorany tinklg su-

daro pilys, vienuolynai, baznycios, romai,
istorinés vietos ir regiony statiniai. ,,Para-
dores" i§saugojo autentiskuma, vietos aurg
ir architektUrinj vientisuma, tuo paciu bida-
mi jautrds aplinkai. Saltinis:  https://www.
paradoresofspain.com

Alberto doky kompleksas, XIX amZiaus
doky kompleksas Liverpulyje, buvo vienas
didZiausiy jOriniy miesty Zeméje, kur iki XIX
amiziaus pradzios 40% pasaulinés prekylbos
buvo perduota. ki 1981 m. Visas Albertos
doko kompleksas buvo apleistas. Veiksmin-
ga ir drgsi regiono pakartotinio naudojimo
strategija paverté jj unikaliv mazmeninés
prekybos ir laisvalaikio centru, kuriame per
metus apsilanko $edi miljonai  lankytojy.
Salfinis: https://albertdock.com/history

Istoriniai Amerikos vieSbuciai (JAV): Su-
sideda i§ daugiausia savarankiskai valk
domy ir valdomy nekilnojamojo turto
objekty. Kai kurie istoriniai viesbuciai yra
pritaikomieji pakartotinio naudojimo pro-
jektai, jskaitant pastatus, i§ pradziy pasta-
tytus kaip istorinis teatras, karines ka-
reivines, JAV pastas ar biurai. Programg
valdo Nacionalinis istorinis  i$saugojimo
patikos fondas, skirtas pripazinti geriausius
istorinius viesbou&ius. Salfinis: htps://mww.
historichotels.org/
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MAZINIMO PRAKTIKA

Naudojimo maizinimo pavyzdiiai: Ben-
dras tikslas yra sumazinti energijos, Zaliavy
ir atlieky gamybq, fobulinant vidaus pro-
cesus, pavyzdziui:

« ,Stadthalle® viesbutis yra energijos
vartojimo  nenaudojant energijos
pavyzdys. Saltinis: https://mwww.ho-
telstadthalle.at/

¢ ,Voksenaasen" viesbutis gavo
auksciausiq  ekologiskumo  jverti-
nimg tarp Norvegijos viesbuciy.
Pastato konstrukcija padeda reg-
ulivoti vidaus klimatg su | piefus
nukreiptomis iskySomis, geotermine
sistema, naudojama  viesbucio
Sildymui ir vésinimui, o daugiau nei

25 % viesbucio stogo yra apsodin-
ta augalais, skirtais laukiniy gyvony
buveinéms. Salfinis: http://www.
voksenaasen.no/
¢ Adler-Feldberg" viesbutyje [dieg-
ta nauja sistema, kuri surenka Saldy-
tuvy pagamintg Silumg viesbucio
restorane ir Sildo vieSbucio van-
deni. Siuo metu jie sutaupo 100 %
energijos, reikalingos karstam van-
deniui Sildyti viesbutyje.
« Saltinis: https://adler-feldberg.de/
en/
~FoodValue” (Nyderlandai): Tiekimo
grandiniy sutrumpinimas — projektas, ku-
rio fikslas — mazinti logistikos ir ekologines

prekiy pristatymo ar perdirbimo sgnau-
das. ,,FoodValue" yra vietinio ar regionin-
io masto maisto tiekimo grandiné, sidlan-
i galimybe gauti aukstesnés kokybés
maistq uz konkurencingg kaing (pasali-
nat tarpininkus) ir atkurti griztamajj rysj tarp
maisto gamintojy ir miesto klienty. Salfinis:
https://foodvalue.nl/

~Zero Gaspil“ (Prancizija): PazangUs prin-
cipai, reglamentuojantys maitinimg, kuri-
uos remia tvarus maisto naudojimas, Iemé
sumazéjusias maisto atliekas mokykly ka-
vinése Prancuzijoje. Projekfo unikalumas
Siuo atveju pasireiskia paprastumu. Nuo
pat pradzy ,Zero Gaspil* sutelké démesj
i minkstus metodus ir maisto patiekimo

bUdo keitimg. Stebédami mokiniy pozior]
i maistqg ir jo vartojima, projekto kiréjai
aptiko blogg praktikg, dél kurios buvo
Svaistomi maisto produktai. Todél jie pa-
keité patiekaly dydj ir jy patiekimo bodus
(pasalindami padéklus), taip pat nustate
principy rinkinj, apsaugant nuo per dide-
lio maisto vartojimo (didesnio moksleiv-
io apetitas). Dél to maisto $vaistymas kai
kuriais atvejais sumazéjo 94 %, bandomag-
ja programa transformavus | pripazintg
visoje 3alyje strategia. Salfinis: https://ww-
w.1001repas.com/zero-gaspil/
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PERDIRBIMAS

LLeisurefarm“ Okis (Malaizija): pristaté
sistemq ,Atliekos = pinigai”, kai lanky-
tojai gali sumokéti dalj jéjimo mokescio
daugkartinio naudojimo atliekomis (plas-
tiku, aliuminio skardinémis, popieriumi). Sis
vieSbutis gavo 2016-2017 m. Europos ver-
slo apdovanojimg uz aplinkos tausojima.
Salltinis: http://www.leisurefarm.com.my/
»Sandymount* viesbutis (Airija): Viesbu-
tyje 97 % atlieky dabar yra perdirbamos
arba  panaudojamos.  Saltinis:  https://
www.sandymounthotel.ie/environment.
html

KITI ZIEDINIO VERSLO MODELIY

~Winnow" (Jungtiné Karalysté): Maisto at-
lieky stebésenos priemonés — tokios, kaip
iSmanioji sverimo matuokliy technologija,
palaikoma debesy programinés jrangos
analizés ir jrasy apie dienos atliekas, teikia
duomenisredliuoju laiku, padedancius vir-
tuvés vadovams ir darbuotojams mazinti
atlieky kiekjir iSlaidas, susijusias su produkty
naudojimu. Gamintojas deklaruoja, kad
pirkéjai paprastai sutaupo 3-8 % maisto
kainos. Salfinis: https://www.winnowsolu-
tions.com

IGYVENDINIMO ATVEJY
TYRIMAI

.Hotel Allegro Bern“ (Jungtiné Kara-
lysté): bendradarbiauja su vietos lab-
daros organizacija ,,Bikeworks", kuri
pateiké viesbucivi 10 perdirbty dvi-
raciy, kad sveciai galéty nemokamai
naudotis ekologiska transporto priemo-

ne ir smagiai apzitréti Londong. ,,Bike-
works" paslauga yra dalijimosi modelio
pavyzdys, kur pagrindinis démesys skiria-
mas produkty ir furto (pvz., automobiliy,
kambariy, prietaisy) dalijimuisi, o ne nu-
osavybeés teisei.

~Green Solution House“ (Danija): yra
visy Ziedinio verslo modeliy integracijos
kartu pavyzdys. Sis viesbutis nuolat prisi-
taiko prie naujy ekologisky technologijy,
kurios atspindi Sivolaikiskg statyby pra-
monés raidg. Norint pasiekti Siqg struktorg,
reikalingas regeneracinis verslo modelis;
todél piniginés pajamos i§ viesbucio ir
konferencijy centro veiklos i§leidZziamos

nuolatiniom naujy sprendimy integravi-
mui ir esamy sistemy bei produkty jver-
finimui finansuoti. ,Zaliyjy sprendimy
namai siekia jkvépti patobulintos tvar-
umo praktikos tiek tarptautinése, tiek
vietinése dizaino instrukcijose. Saltinis:
http://www.greensolutionhouse.dk/cir-
cular-business-model/
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VALIDAVIMAS

ZIEDINIS POZIURIS | EFEKTYVIAI NAUDOJAMUS ISTEKLIUS IR TAUPIAS EFEKTYVIAS IDEJAS
Manoma, kad visame pasaulyje garsus verslo konsultantas Steve'as Blankas sako,
kad ,,Nei vienas verslo planas neatlaiko pirmo kontakto su klientais*. Jo nuomone,
verslininkai daznai klysta vykdydami savo verslo plang, nes jie nesuvokia, kad tai
tik nejrodyty prielaidy rinkinys. Todél didelis démesys skiriamas tobulinti metodus,
leidziancius i§ anksto patvirtinti suprojektuotus verslo modelius. Testavimo déka orga-
nizacijos gali isvengti klaidy, jtraukiant finansinius ir nefinansinius isteklius | neefektyvi-
us projektus. Viena i§ rekomenduojamy techniky yra ,,Pretotyping®", kurig pristaté
Alberto Savoia.

Alberto Savoia teigimu, sprendziant, j kurig idéjg investuoti, rinkos tyrimai daznai
buvo spekuliaciniai ir pagristi nuomonémis, todél:

* Melagingi teigiami teiginiai: kur novatoriai uzsikrecia idéjomis, o tai lemia
dideles investicijas | koncepcijas, kai dar nejrodyta, kad jos yra patrauklios jy
rinkoms.

* Melagingi neigiami teiginiai: kur sprendimy priéméjai ir investuotojai per atsar-
giai arba per mazai investuoja j novatoriskas idéjas, kai jie jau turéjo galimybe
jas iSbandyti rinkoje.

Reaguojant j Sig problemq sukurtas terminas ,,Preotipy formavimas*, kuris apibrézia-
mas kaip: , [teisinant rinkos patrauklumg ir faktinj potencialaus naujo produkto nau-
dojimq, objektyviai ir kuo maziau investuojant laik' ir pinigus.*

Jei prototipy kOrimas yra bandymas, ar idéja gali boti sukurta ir jgyvendinama taip,
kaip tikétasi, pagrindinis ,preotipy" kirimo principas yra tas, kad tai néra tinkamas
testas. Reikéty iSbandyti, ar produktas ar paslauga pirmiausia i$vis turi bGti kuriami ir
ar klientai jg naudos, jei ji bus. ,,Preotipavimo* misija apibddinama taip: ,,Pries staty-
dami, jsitikinkite, kad statote teisingai.”

(st )
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KAIP TAI VEIKIA:
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Kad bty jveiktos tradicinés koncepcijos
testavimo klidtys, pvz., apklausy nepatiki-
mumas ir vartotojy nesugebéjimas isban-
dyti koncepcijas (o dél to triksta koreli-
acijos tarp bandymo rezultaty ir sekmeés
rinkoje), ,preotipavimo” metu pagrind-
inis démesys skiriamas fikriems duome-
nims. Produktai ar paslaugos, o ne idé-
jos, iSbandomi su tikrais respondentais ir
parodo apcivopiamus rezultatus.

Tai daroma jvairiais budais, tokiais kaip:

¢ Netikros durys: netikras jrasas"
apie produktq, kurio dar néra jok-
ia forma.

* Pinokis: neveikianti, ,negyva" pro-
dukto versija; naudinga formai ir
finkamumui patvirtinti.

¢ Mechaninis turkas: sudetingy ir
brangiy kompiuteriy ar masiny pa-
keitimas Zmonémis.

-y

* Vienos naklies stendas: visa po-
slaugy teikimo patirtis  neturint
nuolatiniam sprendimui reikiamos
infrastruktOros.

* Apsimeteélis: perpakuotas arba i§
navjo ,aprengtas* esamas pro-
duktas, maskuojantis sukurt' pro-
dukt'.

* Minimalus gyvybingas produktas
(MVP): veikianti produkfo versija,
taciau furinti fik pagrindines jo
funkcijas

Alberto Savoia knyga ,Teisinga IT" par-
duodama nuo 2019 m. Pries iSleidziant
galuting knygos versij', buvo iSleista MVP
versija, aprasanti visus auksciau isvard-
intus patvirtinimo metodus. Jg galma
nemokamai afsisiysti i§ https://www.pre-
totyping.org/. org/.

lperkama ir Svari energija, atsakingas
vartojimas ir gamyba arba tvards mies-
tai ir bendruomenés — Ziedinio poZzilrio
ramsCiai - priklauso Jungtiniy Tauty
nustatytiems darnaus vystymosi tikslams.
(Ze.: https://www.un.org/sustainablede-
velopment/sustainable-develop-
ment-goals/). Jie vaidina planavimo
vaidmenj siekiant geresnés ir tvaresnes
ateities visiems. Zvelgiant i§ MV| savininko
perspektyvos, 17-0ji SDG darbotvarke
gali atrodyti nutolusi nuo kasdienés jo
kovos rinkoje. Todél vienas i§ pagrind-
iniy Sio tyrimo autoriy tiksly yra parodyti,
kad Ziedinis poziUris yra labai praktiskas
bet kuriame versle, nepriklausomai nuo
jo dydzio ar sektoriaus. Pateikti pavyzdzi-
ai rodo, kad Ziedinés grandinés metodq

, EPILOGAS
ll e

galima jgyvendinti net esant nedideliam
investiciniam biudZetui arba tradiciski-
ausioms ir atrodyty, mazai imlioms nau-
jovéms, paslaugoms. Taciau svarbiausia
yra tai, kad Ziediniy naujoviy diegimo
nauda pastebima iskart po jy jgyven-
dinimo ir turi iSmatuojamg piniging di-
mensij'. Mazoms ir vidutinéms jmonéms,
kurios daznai vykdo veiklg turédamos ri-
botq biudzetq, Ziedinis pozidris yra ne tik
savininky vertybiy sistemos klausimas. Tai
privalomas, lengvas bidas kurti ilgalaik,
vertingg konkurencinj pranasuma.
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VADOVAS INSTRUKTORIAMS

Verslo modelio o e

inovacija Ziedinei ekonomikai

2 MODULIS

~ Feserat o
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IVADAS

Peré&jimas nuo dabartinio linijinio ekono-  tendencija. Taciau, skirtingai nei dideli
mikos modelio prie Ziedinio pastaruoju korporacijy konglomeratai, MV| daznai
metu sulauké dideliy pasaulio turizmo triksta patirties Sioje srityje. Tad norint
kompanijy, pavyzdzivi, ,Hilton World- skatinti ir skatinti Ziedinés ekonomikos
wide Holdings", démesio. Priezastys — jgyvendinima, reikia i§samiy Ziniy apie
didziulé finansiné, socialiné ir aplinkos  Ziedinio verslo modeliy kdrimg.

nauda. Taip pat pastebimas didéjantis

MV| susidoméjimas $ia populiaréjancia

TIKSLAI

Bendras seminaro tikslas — supaZindin- praktinés uZzduotys, susijusios su uzdaro-
fi su Ziedinés ekonomikos koncepcija jo ciklo verslo modeliais.

projektuojant. Po to bus demonstruo-

jama geroji praktika, rekomendacijos ir

Tiksliné Sio mokymo grupé yra turiz- tvaraus tfurizmo [monés). Visos MV|,
mo MV| (atstovaujancios mélynajam norincios jgyvendinti pokycius savo or-
pakranciy turizmui, taip pat Zaliosios ganizacijoje, kurios palengvins jy verslq.
ekonomikos sektorivi - ekologinio /

CIRTCINNO
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Zemiau pateikiama rekomenduojama seminaro dienotvarké.

1 diena, 09.00 - 15.30

Laikas Tema

09:00 - 09:15 |Zanginés pastabos

09:15-10:30 PaZangus poZidris | naujoves ir ju jgyvendinimas versle
10:30-10:45 Kavos pertraukélé

10:45-12:45 Ivadas j Zieding ekonomika, praktiniai 3R pozidrio pavyzdziai
12:45-13:00 Kavos pertraukélé

13.00-15.30 Pratimai

15.30 Baigiamasis Zodis

Skaidriy sgrasas

1 skaidré: vadas

2 skaidré: Lektoré

3 skaidré: Agenda.

4 skaidré: 3 blogiausi dalykai, kurie gali nutikti.

5 skaidré: Kam reikia naujoviy?!

6 skaidré: Patyrusiy Zmoniy mintys.

7 skaidré: Kodél naujoves jgyvendinti taip sunku?

8 skaidré: Study case #1 - kai inovacijos patenka j rinkg

9 skaidré: Study case #2 — naujovés néra susijusios tik su nauju produktu ar
paslauga

10 skaidré: Jvadas j Zieding ekonomikg

11 skaidré: Linijinés ir Ziedinés ekonomikos skirtumai

12 skaidré: Pradedant Ziedinj dizaing su 3R principu

13 skaidré: Pakartotinio naudojimo principas — trumpai

14 skaidré: Study case #3 - adaptyvusis pakartotinis naudojimas ,,Para-
dores" ir ,Albert Dock" pavyzdziu

15 skaidré: Study case #4 — istoriniai Amerikos viedbuciai — adaptyvusis pa-
kartotinis naudojimas, palaikantis rinkodaros veiklg

16 skaidré: Jvadas | perdirbimo principg

17 skaidré: Study case #5 — atlieky matavimo priemonés, skatinancios per-
dirbimo politikg - ,Winnow" pavyzdys

18 skaidré: Study case #6 - kaip priartéti prie ekologinio valdymo viesbuciy
pramonéje — ,Martin's Hotels" atvejis

19 skaidré: Sumazinimo principo aprasymas

20 skaidre: Study case #7 - maisto tiekimo grandiniy sutrumpinimas

21 skaidré: Study case #8 - ,,Zero Gaspil" — sumanus poZidris j maisto patiek-
img mazinant maisto atliekas

22 skaidre: Kaip sukurti Ziedinj modelj — Zingsnis po Zingsnio. vadas

Slide 23-25: Exercise #1 - kliento ir jo poreikiy identifikavimas (sunkumy
sgrasas); turimos procesq palengvinancios priemoneés ir jy perzidra

26 skaidre: Exercise #2 — nustatykite sunkumy sgraso prioritetus

27 skaidré: Exercise #3 — ,,Plonos drobés" naudojimas Ziedinio modelio kori-
mo procese

Slide 28-29: Exercise #4 — modelio bandymai / patvirtinimas, naudojant
prototipy formavimo metodus.

30 skaidre: Baigiamasis Zodis
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__ saide [ ¢skcidee

Ikvepiangios Alberto Einsteino ir Carlio Darvino citatos. Abu nu-
ostabis protai palaiko pro-novatoriskg mastysena, kaip raktq j
sékme verslo gyvenime.

Jvadas. Trumpa auditorijos Ziniy apie Ziedinj poZzidr] j ekonomikg
apklausa.

Lektorius. Informacija apie déstytojq ir jo profesing patirtj. [$30kiai, susije su novatorisky sprendimy pateikimu rinkai. ,Hype"

naujoviy ciklas. Laiko iki rinkos ir laiko iki pelno laikotarpiy skirtumas
ir jy jtfaka verslo grynyjy pinigy srautams.

8 skaidré

Content. Numatoma dienos darbotvarke. haty cim 41 R 1 0 Jdomiy dalyky, jaudinanciy technologijy, kurios negali boti prita-
— NUbiibae

m;_z'm";.‘: N ikytos versle, kGrimas. ,, BOtina turéti® ir ,malonu turéti produktus
' E @ pagal,Barobot" pavyzdj (Lenkija)
=]

-

g

9 skoidre

Keturios naujoviy rdsys, kaip apibrézta Oslo vadove. , Ziferblat*

3 blogiausi dalykai, kurie gali nutikti.
proceso naujoviy atvejis.

Kodél naujoves yra gyvybiskai svarbios verslui2 Kokia strateginé e
nauda i§ novatorisko metodo? Trumpas Mélynojo vandenyno stra-
tegijos jvadas.
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Ziedinés ekonomikos bendrosios savybés ir jos principais pagristi

verslo modeliai.

Trumpar
.

CIRTZINNO . H

s skaidrés ,drugelio” grafikos aprasymas:

Démesio taskai: Atsinaujinantys energijos 3altiniai ir baigtinés
medziagos; biologiniai ir technologiniai srautai; vartotojas /
naudotojas; kai kurie verslo modeliy elementai, fokie kaip vir-
tualizavimas, daliimasis, perskirstymas; sistemingo nuotékio
ir neigiamy iSoriniy padariniy, tokiy kaip toksiskos atliekos,
minimizavimas.

Du apskritimai (drugelio spamai): Zaliasis yra atsinaujinanciy
srauty valdymo — biociklo - pavyzdys, mélynasis — atsargy
valdymo pavyzdys — techninis ciklas. Abu jie suprojektuoti uz-
daros grandinés dvasia. Organinés medziagos pakartotinai
naudojamos kitaip nei sintetiniai ar pramoniniai produktai.
Todél labai svarbu uztikrinti biologiniy ir nebiocloginiy medzia-
gy atskyrimg po naudaojimo.

Pramoniniy medziagy, tokiy kaip iskastinis kuras, plastikas
irmetalas, pakartotinio naudojimo galimybés yra ribotos
arba jy negalima pakartotinai naudoti. Viena i§ techninio
ciklo atsakomybés sriciy yra suprojektuoti baigtiniy produkty
valdymq po naudojimo. Rekomenduojama taikyti ,naudo-
ti", o ne ,vartoti* mgstysena. Patobulintos vertés issaugojimo
strategijos sutelkia démesj j medziagy panaudojimg po
naudojimo.

QOrganinés medziagos, tokios kaip medvilné, maistas ar
vanduo, galli bUti perdirbtos natdraliais ekosistemos biologi-
niais procesais. Biocikle esminis veiksnys yra savarankiskas
ekosistemos veiklos pajégumas. Zmogaus veikla cikle (ma-
isto, vandens, rgsy vartojimas) gali vykti tol, kol uztikrinama
medziagos cirkuliacija, taip pat kol ji nesukelia natdralios
aplinkos uzterSimo. Kai ekosistema subalansuota, organinés
medziagos yra atnaujinamos.

Techninio ciklo metu yra jvairiy dydZiy pakartotinio nau-
dojimo ,kilpos". Bendrasis principas reiskia, kad pirmenybé

snei grandinei paprastai reikia maziau perdirbimo veiklos,
todél sunaudojama daug energijos, arba naudojamos
navjos medziagos. Dél to ilaikoma daugiau vertés.

Biociklo perdirbimas jgyvendinamas kaskadomis. Kaskados
reiskia produkto (arba jo dalies) naudojimg kitai paskirciai.
Kai produktas nebegalli atlikti pirminés funkcijos, jam suteikia-
mas naujas vaidmuo, ir jj galima vél naudoti. Proceso metu
laikantis kaskados lygiy, medziagos kokybeé blogéja, o ener-
gija suvartojama. Kaskados skiriasi nuo pakartotinio naudoji-
mo ar perdirbimo dél vaidmens modifikavimo, pvz.:
Perdirbti: seny marskinéliy susmulkinimas j medvilnés plu-
ostus, suverpiant j naujus verpalus,

Pakartotinis naudojimas: parduodant naudotus drabuzius
taupiy prekiy parduotuvéje

Kaskados: naudoti senus marskinélius kaip pagalviy uzpildg.
Produkto eksploatavimo laikas turéty bt suprojektuotas
taip, kad patvarumas bty maksimalus. Tq galima pasiekti:
uztikrinant, kad produkto metimo momentas bty kuo
ilgiau atidétas, pavyzdziui, pridedant prie kity produkty,
papildant, ar pritaikant navjai naudojimo paskirciai.
Organizuojant kelis i§ eilés tiesioginio pakartotinio naudoji-
mo ciklus pries gaminio taisyma, palengvinant produkto
priezidrg, dalijantis tiekimo modeliu arba kei¢iant gaminj.

et

& ekonomika ir Ziediné ekonomika. Bendras skaidriy paaiski-
nimo tikslas yra nurodyti, kad Ziediné ekonomika laikoma tvaresne
alternatyva, palyginti su linijine. Vienpusiu pozidriu gamtos istekliai
iSgaunami gaminant produktus, kurie po naudojimo sudeginami ar
Salinami sqvartynuose. Jis daznai apibddinamas kaip ,imk, daryk ir
iSmesk". Tokiam modeliui reikia begalinio pigiy, lengvai prieinamy
medZiagy ir energijos tiekimo, neribojant susidaranciy atlieky
kiekio. Kita vertus, uzdaro ciklo principo esmé yra i$saugoti gamtos
isteklius iSlaikant produkty kokybe ar verte.

s e et 3 e s !

3R taisykle yra lengvos pradzios metodo pavyzdys rengiant Ziedi-
nius projektus.

381



Ziedinio projekto projektavimo procesq sudaro 8 nuoseklds zing-
sniaii:

*  Gavéjo identifikavimas. Paprastai yra dviejy rGsiy naudos
gavéjai - iSorinis (pvz., klientas) arba vidinis (jmonés vidaus
procesy tobulinimas).

¢ Sunkumy sgraso sudarymas. Sékmes faktorius yra suprasti
naudos gavejy problemas ir diskomforto lygj, kurj sukelia
kiekviena problema atskirai.

¢ Sunkumy sgraso prioritety nustatymas.

¢ Sprendimo projekto parengimas. Procesui palengvinti yra
keletas priemoniy, pvz., ,Plona drobe”, paaiskinta skaidréje
Nr. 26

¢ Metrikos sukTrimas. Identifikuota pagrindiné metrika pade-
da vykdyti projekty stebésenq ir objektyviai jvertinti jy eiga.

s Testing. Labai novatoriski projektai paprastai turi vidutin
neapibréztumo lygj. Daugeliu atvejy néra jokiy palygi-
namyjy sprendimy, kurie padéty patvirtinti projektq rinkoje
arba jvertinti jo ekonominj potencialg. Norint patvirtinti, kad
projektas uztikrins norimgq pinigy santykio verte, rekomen-
duojama atlikti ankstyvojo etapo vidinius ir iSorinius testus.

¢  Review.

« Verslo sprendimas dél projekto ateities ir jo jgyvendinimas.

Prckhnlol 3R principy, kurivos naudoja jvairds turizmo sektoriaus dalyviai, pavyzdziai: 23-25 skaidrés
,Paradores" (S), Albert Dock (D. Britanija) ir ,, Historic America of America® (JAV) — adaptyviojo
pakartotinio naudojimo viesbuciy pramonéje pavyzdziai. Istorinis apgyvendinimo paslaugoms
naudojamo objekto fonas Zymiai sustiprina objekto rinkodaros galimybes, taip pat gali bt jo
konkurencinio pranasumo saltinis.

* ,Winnow" (D. Britanija) — tai IT pagrindu sukurtas sprendimas, palaikantis svetingumo sektoriaus
perdirbimo politikq ir atlieky tvarkyma.

* ,Martin's Hotel* (Belgija) atvejis — sekmingas, laipsniskas aplinkosaugos vadybos politikos
igyvendinimas viesbuciy pramonéije, kai vadovaujantys darbuotojai neturéjo jokios ankstesnés
patirties Sioje srityje.

* ,Maisto verté" (Nyderlandai) ir , Stroduci Foodhub* (D. Britanija) — novatoriskos, trumpos maisto
tiekimo grandinés, apjungiancios vietinius Okininkus su turizmo sektoriaus pirkéjais. Protingas
bUdas sumazinti logistikos ir aplinkos apsaugos iSlaidas viesbu&iuose ir restoranuose.

* ,Zero Gaspil" (PrancUzija) — kaip $vietimo ir intelektualiyjy patiekaly principai mokykly valgyklo- Gavéjo poreikiy nustatymas daznai yra sudétingas, ypac iSorés naudos gaveéjo, su kuriuo negalima
se gali sumazinti maisto atliekas 93 % tiesiogiai susisiekti, atveju. Tagiau kai kurios priemonés gali palaikyti procesq, pvz.:

*  Empatijos Zemélapis.
*  Vertés pasiGlymo drobé.
*  Asmeny apibUdinimas.

Seminaro dalyviai taip pat turéty bati informuojami, kad kai kurios Ziedinés inovacijos yra susijusios su
bendrovés vidiniais procesais ar operacijomis ir joms nereikia tiesioginio iSorés suinteresuotyjy subjekty,
tokiy kaip klientai, dalyvavimo. Numatomas rezultatas pagerina organizacijos vidinius procesus; todél
su jmone susije darbuotojai gali tapti projekto naudos gaveéjais.
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Pratimas, susijes su sunkumy saraso prioritety nustatymu, naudojant
nustatyty vertinimo kriterijy rinkinj.

27 skaidré

Ziedinio projekto parengimas. Jrankis, naudojamas procesui palengvin- e s

ti: Plona drobé. Instrukcija, kaip tinkamai naudoti drobe:

*  Pradedama nuo virsutinio desiniojo lauko (,Klientai"). Seminare %-
dalyviai nustato tiksline projekto grupe (naudos gavejus).

+  Toliau turéty bUti nustatytos pagrindinés tikslinés grupés aplinko-
saugos problemos (virsutiniame kairicjame lauke ,, Problemos").

* Toliau dalyvis turéty sutelkti démesj j galimus sprendimus s
(,Sprendimas"), tenkinancius nustatytus poreikius. Jei tinka dau-
giau nei vienas sprendimas, pasirinkite tq, kuris atitinka reiksmin-
giausiq ir unikaliq naudos gavéjo perspektyvq (,Unikali verte*).

*  Sukdre galimus sprendimus, pabandykite nustatyti pagrindinius
rodiklius (laukas ,Metrika"), kurie kazkaip pagrindzia deklaruotq
verte arba leidzia palyginti ir palyginti pagal kontrastq sukurtq
sprendimgq su konkurencingais pasidlymais / turimomis alterna-
tyvomis.

* ,Kanalai* reiSkia paskirtas komunikacijos su tiksline audito-
rija priemones, kur ,Nesgziningas pranasumas" apibddina
jau turima, sunkiai kopijuojamq prieigq prie paramos gavejy
(pvz., stipry asmenin; finklg), o tai Zymiai palengvina ar pa-
greitina metodo procesq. Jei projektas pirmiausia sutelkiamas
jimonés vidinius procesus, laukus ,Kanalai* ir ,Nesgziningas
pranasumas” galima praleisti, nes prieiga prie naudos gaveéjy
fondo yra numatyta struktdriskai.

Véliau dalyviai, palaikomi lektoriaus, atlieka ,,Plonos drobés" pratima.
Andlizuojamas atvejis: Ryty Eirdyras (Skotija) - tvaraus pozidrio j viesojo
maitinimo jstaigy pirkimg pavyzdys, kaip priemoné platesniam socia-
linés politikos jgyvendinimui.

28-29 H

Alberto Savoia sukdré priemoniy, metody ir taktiky rinkinj, skirtq
patvirtinti naujo produkto ar paslaugy rinkos pritaikymo idéjq. ,, Pro-
totipizavimas" yra sumanus bddas jsitikinti, ar suprojektuotas spren-
dimas veiksmingai padeda spresti nustatytas problemas. Pagrin-
dinis tikslas yra isSbandyti idéjq greitai, pigiai ir naudojant minimaly
istekliy kiek]
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Santrauka ir trumpa diskusija Siais klausimais:

Skirtumai, i8skiriant tiesinius ir Ziedinius modulius, kuris yra
efektyvesnis tvarumo / sgnaudy / istekliy naudojimo atzvil-
giv?

Kokie pokyciai gali bUti jgyvendinti jOsy jmonéje?

Kas buvo nauja / Zinoma?

Klausimy — atsakymuy sesija.

Baigiamarsis Zodlis.



